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Секция 1. Методика использования информационных и телекоммуникационных технологий в обучении
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Секция 1. Методика использования информационных и телекоммуникационных технологий в обучении
Ismo Trast, Капустин В.В.
Проблемы информационной безопасности в системах дистанционного образования.

ismo.trast@tp.spt.fi, J-R-R-T@yandex.ru
SATAKUNTA UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES, ФГОУ ВПО "КГТУ"
г. Пори, Финляндия, г. Калининград, Россия
В настоящее время, все большей роли в формировании специалистов отдается системам дистанционного образования (СДО). Не первый год успешного использования университетом SATAKUNTA UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES популярной системы интернет-обучения Moodle, показал высокую результативность и целесообразность внедрения данной СДО в образовательный процесс.

Тем не менее, опыт эксплуатации системы выявил и уязвимости в информационной безопасности (ИБ) системы Moodle:  уязвимость перед SQL-инъекциями, позволяющая получить доступ к данным системы, и др.

Основная причина уязвимостей – недостаточное внимание вопросам аудита информационной безопасности. Большее внимание к вопросу доверия к мерам ИБ означало бы, что предпринятые меры защиты информации эффективны. Проявленные в ходе оценки эффективности мер безопасности ошибки, самоуверенность, пренебрежение или безграмотность неизбежно приведут к ложным выводам. 

Проблема доверия к мерам информационной безопасности является частным случаем  гораздо более общей проблемы получения свидетельств доверия к  изделию, процессу, субъекту, сообществу, коллективу, ко всей системе.

В настоящее время возрастающее внимание уделяется созданию информационно-безопасных систем, отвечающих требованиям стандарта ISO 27001:2005. Утверждается, что в этом случае менеджмент ИБ внедрен в общую систему управления компании, что она работает правильно и эффективно. Это особенно важно в том случае, если компания работает с большими объемами ценной информации или если обрабатывает или хранит ценную информацию своих клиентов. Эффективный менеджмент ИБ, во-первых, обеспечивает необходимый уровень защиты всех информационных активов компании, и, во-вторых, гарантирует, что меры и средства защиты информации являются адекватными и пропорциональными возможному ущербу компании».

СДО имеет явные отличия от компании с выраженной организационной структурой, штатом и регулируемой законодательством и внутренними корпоративными правилами работой, и обладает спецификой, не в полной мере отражающейся соответствующим стандартом ISO 17799.

В частности, СДО, как возможный объект менеджмента ИБ, характеризуется непостоянством штата преподавателей и обучаемых; постоянно изменяющимся составом информационных ресурсов; использованием временно арендуемых материальных активов и сервисов и т.д. Таким образом, утверждать, что элементы менеджмента ИБ достаточны и полностью закрывают специфические для сферы образования уязвимости, особенно с учетом особенностей СДО, нельзя.

 Таким образом, представляется актуальной постановка и решение следующих задач:

1. Разработка принципов построения системы формализованных моделей информационно-безопасных процессов СДО, для которых потенциально применимы методы менеджмента и сертификации ИБ 

· способной адекватно представлять различные виды и формы  ДО, 

· указывающей применимость конкретных методов обеспечения ИБ при передаче, преобразовании и отображении информационных потоков, 

· отображающей параметры информации, являющиеся ее контрольными признаками,

· указывающей потенциальные уязвимости информационных потоков,

· акцентирующей признаки, свидетельствующие о попытке вмешательства, целостности или возможной недостоверности информации.  

2. Разработка критериев оценки адекватности различных видов и форм обучения и соответствующих им моделей; 

3. Разработка критериев оценки адекватности известных методов обеспечения ИБ задачам, требованиям и специфике образовательного процесса; возможно – их адаптация или разработка новых;

4. Разработка методики  организации и проведения дидактически безопасных видов и форм обучения.

5. Разработка дидактически безопасных протоколов (регламентов) взаимодействия субъектов образовательного процесса.

6. Выработка рекомендаций по организации и проведению дидактически безопасных видов и форм обучения, сертифицируемых согласно стандарту ISO 27001:2005..

Агаханова Р.А.

РАЗВИТИЕ ИНФОРМАЦИОННОЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ СТУДЕНТОВ АВТОДОРОЖНОГО ИНСТИТУТА С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ

raya-madi@ yandex.ru
Махачкалинский филиал Московского Автомобильно-дорожного института Государственный технический университет (МФ МАДИ (ГТУ)). 

г. Махачкала

Стратегия развития современного общества на основе знаний и высокоэффективных технологий потребовала внесения значительных корректив в педагогическую теорию и практику, активизировала поиск новых моделей образования, направленных на повышение уровня квалификации и профессионализма работников, на удовлетворение потребностей общества в молодых специалистах, способных к успешной адаптации и самореализации в быстро меняющейся социальной среде. 

Информационная компетентность - индивидуально-психическое состояние, объединившее теоретические знания об источниках информации и умения работать с информацией, представленной в различном виде, а также возможность самостоятельно применять новые информационные технологии, в частности, телекоммуникационные технологии. 

Рассматривая систему формирования информационной компетентности студентов ВУЗов необходимо выделить одну из составляющих этой системы, без которой данный процесс невозможен в принципе, а именно новые информационные и телекоммуникационные технологии.

При этом информационные технологии должны:

· удовлетворять основным принципам педагогической технологии (предварительное проектирование, воспроизводимость, целеобразование, целостность);

· решать задачи, которые ранее в дидактике не были решены;

· опираться на компьютерные средства подготовки и передачи информации, обеспечивающие диалоговый режим и моделирование данных.[2]

Формирование информационной компетентности студентов автодорожного института осуществляется при изучении курсов «Информатики» и «Информационные технологии в экономике», входящие в Государственный образовательный стандарт высшего профессионального образования по специальности 060800 «Экономика и управление на предприятии (по отраслям) »

Телекоммуникационные технологии являются мощным средством для обучения и познания. Под телекоммуникациями понимаем средства дистанционной передачи информации. Органической частью телекоммуникации являются компьютерные коммуникации, которые передают информацию с одного компьютера на другой по средствам телефонной (модем) и спутниковой связи. В качестве телекоммуникационной системы обучения рассматривается комплекс, состоящий из технических средств, программного и методического обеспечения предназначенного для организации обучения в локальных и глобальных сетях. В последнее время появился термин телекоммуникационная система сопровождения образования, который в исследовании используется параллельно с телекоммуникационной системой образования. Под телекоммуникационной образовательной средой, по определению Круподерова Р.И., понимается техническое, информационное, методическое и организационное обеспечение, способствующее созданию условий для получения информационных ресурсов преподавателями и студентами на расстоянии, из распределенных баз данных, хранящихся в разных компьютерах, обедненных в единую сеть с помощью телекоммуникаций. Проблема внедрения в образование новых информационных технологии, в частности телекоммуникации, все чаще становятся предметом внимания конференции, находят все большее отражение в публикациях ученных различных стран. В ходе исследования установлено, что телекоммуникации:

· существенно расширяют возможности представления не только рациональной, но и образной информации (цвет, звук, графика, все средства видеотехники);

· -позволяют значительно усилить мотивацию учения за счет формирования положительного отношения к учебе;

· -качественно изменяют контроль за деятельностью студентов, формируют рефлексию своей деятельности, наглядно представляют результаты их действий. 

Использование телекоммуникаций включает применение электронной почты, телеконференций, удаленных баз данных в образовательном процессе различных зарубежных стран, в основном, применяются различные телекоммуникационные проекты. Телекоммуникационные системы позволяют значительно увеличить объем воспринимаемой студентами информации благодаря тому, что она представляется в более обобщенном систематизированном виде, причем не в статике, а в динамике. С помощью телекоммуникаций можно моделировать ситуации сравнения и аналогии и обмениваться информацией с коллегами по средствам коммуникаций. С внедрением телекоммуникационных технологий в учебный процесс появляется уникальная возможность для решения задач нового типа. [1]

Для развития информационной компетентности студентов по данной специальности нами разработан спецкурс «Телекоммуникационные технологии в профессиональной деятельности экономиста-менеджера ». 

Спецкурс «Телекоммуникационные технологии в профессиональной деятельности экономиста-менеджера» ставит своей целью изучение студентами истории, классификации средств и компьютерных сетей, использование телекоммуникационных технологий в профессиональной деятельности.

Задачи изучения дисциплины: в результате изучения дисциплины студент должен:

· знать историю, перспективы, классификацию средств вычислительной техники;

· знать архитектурную организацию ЭВМ;

· знать значение, топологию, классификацию компьютерных сетей;

· уметь работать в локальной сети;

· овладеть навыками работы в сети Интернет;

· разработать учебные телекоммуникационные проекты. 

Предлагаем примерную программу данного спецкурса:

1. История и перспективы развития вычислительной техники. 
2. Классификация средств вычислительной техники по характеру представляемой информации.

3. Классификация средств вычислительной техники по размерам и функциональным возможностям.

4. Архитектурная организация ЭВМ.

5. Компьютерные сети.

6. Локальные вычислительные сети.

7. Типовые топологии и методы доступа ЛВС.

8. Глобальная сеть Интернет.

9. Телекоммуникационные технологии в решении профессионально-ориентированных задач. 

Данный спецкурс нами апробируется на факультете дорожного строительства и экономики Махачкалинского филиала Московского автомобильно-дорожного института (Государственного технического университета).
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Использование информационных технологий   на уроке математики - эффективное средство для  подготовки учащихся предпрофильных и профильных классов к Единому государственному экзамену.

akkugina@yandex.ru
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В настоящее время, в условии реализации проекта «Информатизации образования», происходит все более интенсивное внедрение информационных технологий в учебный процесс. Наибольший эффект при этом достигается при использовании компьютерных технологий в обучении.  Введение обязательного Единого государственного экзамена по математике заставило пересмотреть подходы, методы преподавания математики в общеобразовательной школе. Ни для кого не секрет, что в основном нерешенными заданиями ЕГЭ остаются геометрические задания. Во-первых, в рамках  предпрофильной  подготовки при отработке новых моделей государственной (итоговой) аттестации за курс основной школы апробируются тестовые технологии, близкие к ЕГЭ, только по алгебре. Геометрические задания, даже самые элементарные не включены. Геометрия заканчивается задолго до окончания учебного года. Все силы брошены на подготовку (натаскивание) к ЕГЭ только по алгебре. К сожалению, немногие девятиклассники в качестве выпускного экзамена за курс основной школы, выбирают геометрию. Следует отметить, что количество часов, отведенных на изучение столь объемного геометрического материала, недостаточно. Также заметим, что на сегодняшний день важнейшей методологической проблемой остается проблема взаимоотношений между плоской и пространственной геометрией (планиметрией и стереометрией). В среднем звене на три года исключаем геометрию пространства из образовательного процесса. Это является одной из причин недостаточного усвоения стереометрического материала  в старшем звене, а главное это приводит к деградации такого необходимо важного качества у ученика как пространственное воображение. Использование же компьютерных технологий при обучении позволяет создать  такую информационную среду, которая способствует, активизирует интерес у ученика  к предмету на протяжении всего урока. С помощью информационных технологий  учащийся может самостоятельно искать, анализировать, отбирать, обрабатывать, передавать необходимую информацию. Информационные технологии используются на всех этапах учебного процесса: во время лекции, практических и лабораторных занятий, при самоподготовке, для контроля и самоконтроля.

Состояние математической подготовки учащихся характеризуется в первую очередь умением решать задачи, с другой стороны задача – это основное средство развития.  Необходимо помнить, что задача – это элемент знания. Система задач должна носить обучающий характер. Трудные задачи становятся доступными, если показать методы решения задач.

Мы знаем, что нормальное геометрическое развитие невозможно без усвоения базового объема задач. Поэтому, применяя информационные технологии, необходимо систему задач разбить на группы (части):

I.Часть - задачи группы «А». Это задачи минимального уровня, тестовые задачи с выбором ответа. Задачи минимального уровня просты и примитивны. Главное на этом этапе должна срабатывать система «выталкивания» ученика с минимального уровня на более высокий уровень.

II.Часть - задачи группы «В», задачи более сложные. Типовые задачи группы «В» включены во вторую часть Единого государственного экзамена под названием «В11». 

III.Часть - задачи группы «С», сложные задачи. Задачи, которые включены в районно-городские олимпиады школьников, в олимпиады Университетского округа, в Южно–Уральские региональные олимпиады.

Поэтому целесообразно применять информационные технологии в следующих случаях:

1. Для диагностического тестирования качества усвоения материала.

2. В тренировочном режиме для отработки элементарных умений и навыков после изученного материала.

3. В обучающем режиме.

4. При работе с отстающими учениками, у которых применение компьютера значительно повышает интерес к процессу обучения.

5. В режиме самообучения.

6. В режиме самопроверки.

7. В режиме графической иллюстрации изучаемого материала.

Максимальный эффект достигается при решении задач стандартного нестандартного характера. Это происходит потому, что в процессе обучения организуется активный диалог между компьютером и пользователем. Ученику предлагается задача для решения, тип и сложность задачи он выбирает самостоятельно. Если он не знает, как решать задачу, то он может воспользоваться различными видами помощи. Например, ему может быть продемонстрировано подробное, обоснованное решение. После этого ученик делает попытку решить аналогичную задачу. Если и на этот раз не решит, то может перейти на минимальный уровень решения задач. 

Наибольший интерес представляют задачи на геометрическую комбинацию  многогранников и круглых тел. Задачи на эту тему часто встречаются в Едином государственном экзамене как в части «В» так, и в части «С». При решении сложных комбинированных задач учащимся сложно представить чертеж в том или ином ракурсе и к нам на помощь приходят ЦОР – цифровые образовательные ресурсы,  как новая составляющая учебно-методического комплекса (УМК) в школьном образовании. Например, при проведении  урока по теме «Комбинация многогранников и круглых тел» применяем диск под названием «Открытая математика», раздел «Стереометрия». Условие задачи  и вращающуюся  комбинированную модель  ученики видят на экране, самостоятельно пытаются построить сечение. Если не получается, то данное сечение демонстрируется на экране. Разобравшись с построением чертежа к задаче, приступаем решать задачу.

Разобрав предложенные задачи, можно пытаться проверить свои знания по данной теме, используя самопроверку. Программа «Самопроверка» предложит ученику выбрать количество заданий по различным темам, их сложность. Ученик может отказаться от заданий по определенной теме или определенного типа. Также программа «Самопроверка» представляет учащемуся возможность составить собственный тест и выполнить его на компьютере. После прохождения всех заданий свои результаты можно увидеть как по каждому заданию, так и в целом по всему тесту. По результатам теста учитель может выставить оценки.

Применяя ЦОР, мы значительно ускорим усвоение материала, а, именно, материала, связанного с построением сечений сложных комбинаций многогранников. Именно, через решение сложных комбинированных задач можно добиться полноценного интеллектуального развития ребенка.

Программное обеспечение условно классифицируется следующим образом: 

· обучающие программы;

· контролирующие программы

· инструментальные программы.

Разнообразный иллюстративный материал, мультимедийные и интерактивные модели поднимают процесс обучения на качественно новый уровень: современному ребенку намного интереснее воспринимать информацию именно в такой форме. При использовании компьютера на уроке информация представляется не статичной, не озвученной картинкой, а динамичным видео и звукорядом, что значительно повышает эффективность усвоение материала. Интерактивные элементы обучающих программ позволяют перейти от пассивного к активному, т. к. учащиеся получают возможность самостоятельно моделировать явления процессы, воспринимать информацию не линейно, а с возвратом, при необходимости, к какому-либо фрагменту, с повторением виртуального эксперимента с теми же или другими начальными параметрами.

Эффективность применения информационных технологий в учебном процессе, начиная с 2005 года, подтверждается данными, представленными в следующей таблице:

Результаты ЕГЭ (в процентах)

	
	Часть «В11»

планиметрия
	Часть «В10»

стереометрия
	Часть «С»

стереометрия

	2003 - 2004
	7,2
	9,46
	0

	2004  - 2005
	16,42
	15,9
	4,3

	2005 -  2006
	31,2
	28,2
	8,2

	2006 - 2007
	38,5
	36,7
	12,1
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Формирование коммуникативной компетентности наиболее эффективно осуществляется при обучении гуманитарным дисциплинам, в том числе иностранному языку. Практика показывает, что изучение иностранного языка как дополнительной дисциплины не всегда вызывает у студентов не языковых вузов  интерес, что, соответственно, затрудняет формирование коммуникативной компетентности. Поэтому использование компьютерных средств обучения способствует решению этой проблемы.

На начальном этапе внедрения компьютерных технологий в образовательный процесс считалось, что они приемлемы только для технических дисциплин, а их применение в гуманитарных дисциплинах малоэффективно, так как гуманитарные науки связаны с абстрактными понятиями. Кроме того, при работе с гуманитарными дисциплинами не всегда возможно дать четкие команды компьютеру, что в результате приводит к неверному выполнению задания. Также не было достаточного количества исследований, связанных с определением роли компьютерных средств обучения в конкретной дисциплине.

Но с течением времени все эти проблемы были разрешены, так как была доказана эффективность применения компьютерных технологий в изучении различных дисциплин, в том числе гуманитарных.

Компьютерные средства обучения обладают значительными техническими возможностями. В зависимости от поставленных целей компьютер может решать какой вид учебной информации необходим, определяет его объем, степень сложности и последовательность его изложения. По числу правильных ответов компьютер выбирает наилучшую последовательность упражнений, обеспечивающую наиболее максимальное усвоение учебной информации.

Компьютерные средства обучения являются источником учебного материала, средством его обработки; также они могут помогать в решении проблемных задач, моделируют рабочую ситуацию, контролируют успеваемость студентов и определяют необходимость выполнения дополнительных заданий.

Перечисленные выше преимущества показывают, что компьютерные технологии можно с успехом применять в обучении гуманитарным дисциплинам, в том числе иностранному языку.

Компьютерные средства обучения очень эффективны в использовании; студенты и преподаватели имеют ряд преимуществ при работе с ними.

Компьютеры предоставляют студентам:

· возможность самостоятельно выбирать виды занятий, скорость выполнения и уровень сложности, что обеспечивает индивидуальный подход к учащимся и непрерывность обучения;

· возможность адаптировать программу к своему темпу и тем самым компенсировать пропущенные занятия;

· постоянную вовлеченность студентов в учебный процесс;

· предъявление учебного материала любого уровня сложности с использованием наглядных форм;

· возможность подробного объяснения учебной информации и получения необходимой консультации при самостоятельной работе в любой момент;

· возможность в любой момент вернуться к предыдущему упражнению;

· возможность проведения научных исследований;

· использование учебных игр при изучении какой-либо темы.

Для преподавателя использование компьютерных технологий в процессе обучения имеет следующие преимущества:

· отсутствие необходимости многократного повторения теоретической информации и объяснения решения практических задач;

· возможность профессионального совершенствования и эффективной подготовки;

· возможность постоянного улучшения качества учебных материалов;

· контроль успеваемости студентов;

· получение результатов текущего и итогового контроля как всей группы, так и отдельного студента в любой момент;

· возможность уделять больше времени творческой деятельности. 

Главное преимущество, которое дает применение компьютерных средств в образовательном процессе, - это обеспечение индивидуального подхода, что существенно расширяет возможности эффективного изучения иностранных языков, а, следовательно, формирования коммуникативной компетентности.

При формировании указанной характеристики личности наибольшее значение имеют два фактора: высокая мотивация и вовлеченность всех студентов в активный учебный процесс.   

Множество исследований по методике использования компьютерных технологий в образовательном процессе показывают, что сама по себе работа с компьютером делает интересным процесс обучения, тем самым влияя и на мотивацию. Такая особенность компьютерных обучающих программ как адаптивность позволяет учитывать индивидуальные особенности студента и предъявлять учебный материал следующим образом:

· с различным уровнем сложности;

· в индивидуальном режиме;

· в последовательности, выбираемой самим студентом.

Компьютер помогает устранить у учащихся боязнь неудачи, которая оказывает большое влияние на формирование отрицательного отношения к изучаемому предмету. Выполняя задание на компьютере, студент может в любой момент обратиться за необходимой помощью к машине, которая не только выдаст справочный материал, но и объяснит выполнение упражнения. 

Компьютер способствует развитию мотивации у студентов, показывая применение изученного материала на практике, предоставляя возможность проявить творческие способности при решении нестандартных задач, позволяя предлагать любые ответы неограниченное количество раз, без боязни получить неудовлетворительную оценку.

Обладая большими возможностями предъявления учебного материала – графикой, звуком, мультипликацией, - компьютерные средства обучения сильно влияют на занимательность информации, что является основным источником мотивации обучения.

Также использование компьютерных средств обеспечивает вовлечение всех студентов в активный учебный процесс. Как известно, традиционные методы обучения не могут обеспечить одновременную работу всех студентов, что является их существенным недостатком. 

Из педагогической практики известно, что при традиционном ведении учебного занятия не все студенты активно включаются в работу. Одни студенты слабо успевают по данной дисциплине, и им не понятно объяснение преподавателя; другие, наоборот, хорошо знают тему, и им уже не интересно; третьи отвлеклись и упустили нить рассуждения. Ориентирование преподавателя при изложении материала на среднего студента приводит к тому, что наиболее продвинутым студентам становится не интересно, а слабые учащиеся начинают отставать.

Поэтому, одно из наиболее важных преимуществ компьютерных средств обучения – активное стимулирование учебной деятельности студентов. Работа с компьютером происходит в диалоговом режиме, что существенно влияет на познавательную активность студентов. Учащийся вправе выбирать:

· способ изложения учебной информации;

· степень сложности выполняемых заданий;

· форму помощи.

Таким образом, студент сам управляет своей учебной деятельностью.

Эффективность использования компьютерных средств обучения при формировании коммуникативной компетентности была подтверждена экспериментально.
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В условиях перехода к информационному обществу особое значение приобретает широкое использование передовых, ориентированных на всестороннее развитие личности ученика, образовательных технологий, новое методическое обеспечение учебных дисциплин, в частности истории и обществознания. Этому способствует внедрение в процесс обучения истории информационных технологий.

В настоящее время школа призвана формировать многие ключевые компетенции, в том числе и способность к самостоятельной деятельности. Развивающемуся обществу нужны конкурентоспособные, нравственные, предприимчивые люди, которые могут принимать ответственные решения в ситуации выбора, прогнозируя их возможные последствия, способные к сотрудничеству, отличающиеся конструктивностью, обладающие развитым чувством ответственности за судьбу страны. Все эти задачи призваны решать в большей степени учителя предметов гуманитарного цикла, в частности истории и обществознания. Но, только, применяя инновационные технологические приемы и методы, возможно в полной мере использовать потенциал названных выше учебных дисциплин.

В данных условиях наибольший интерес представляет интеграция проектных и компьютерных технологий. С одной стороны, проектные технологии позволяют сформировать у учащихся умения и навыки критического мышления в условиях работы с большими объемами информации, навыки самообразования, самостоятельной работы, как индивидуальной, так и групповой, самоконтроля, умения сформулировать проблему и предложить ее рациональное решение. С другой стороны, информатизация проектной технологии позволяет сформировать ИКК школьника. 

Учебный проект в школе представляет собой совместную учебно-познавательную, исследовательскую деятельность учащихся-партнеров и учителя. Примером такого проекта, может служить реализованный нами учебный компьютерный проект «Четвертая власть: миф или реальность?» в рамках курса «Обществознание» в выпускном классе.

Цель проекта методически обеспечить раздел «Политическая система общества» курса «Обществознание». Составной частью учебного проекта является учебно-методический пакет (УМП), то есть комплект информационных, дидактических и методических материалов к учебному проекту для эффективной организации и проведения изучения темы. УМП ориентирован на широкое использование учениками и преподавателями при использовании информационных технологий в урочной и внеурочной деятельности.

Кроме того, проект позволил расширить рамки школьной программы также по таким темам курса, как «Глобализация человеческого общества», «Политическая власть», «Государство и общество».

Данный проект позволяет сформировать у учащихся компетентности в сфере самостоятельной познавательной деятельности путем использования методов исследовательской работы как индивидуальной, так и групповой.

Участие в проекте позволило учащимся освоить такие обществоведческие понятия, как «власть», «средства массовой информации», «СМИ — «четвёртая власть» и другие, научиться четко излагать свои мысли устно и письменно, работать с большими объемами информации, обобщая её, научиться пользоваться Power-Point и Microsoft Office Publisher для оформления результатов исследования.

УМП включает в себя, примеры отчетов учащихся (презентации ученика «Роль СМИ в жизни общества», буклета ученика «Роль телевидения в жизни общества»), критерии оценивания буклета и компьютерной презентации, дидактический материал (анкету «Телевидение: друг или враг?» и различные наглядные пособия) и методический материал по теме (Web-страницу учителя).

Подготовка УМП велась по разработанному нами плану, который включал в себя постановку проблемы (1 час), «мозговой штурм» (определение тем исследовательских работ по проблеме проекта), формирование творческих групп для проведения исследований, выдвижение гипотез решения проблемы(1 час), выбор творческого названия исследования (1 час), обсуждение плана работы учащихся в группе или индивидуально над темой (1 час), поиск книг, публикаций, материалов прессы, сайтов в Интернете, в которых содержится информация по теме проекта, позволяющая ответить на вопросы: «Что такое «Четвертая власть»?»; «Почему СМИ называют «Четвертой властью»?»; «Какова роль СМИ в жизни общества?»; «Как средства массовой информации влияют на человека?»; «Стоит ли в полной мере доверять СМИ?» (12-15 часов), анализ информации по проблеме проекта, отбор необходимых ресурсов для проведения исследования (8 часов), самостоятельная работа групп по выполнению заданий (10 часов), подготовку презентации и буклета по отчету о проделанной работе (5 часов), защиту полученных результатов и выводов (2 часа).

В ходе реализации проекта среди тем самостоятельных исследований особый интерес вызвали следующие: «Роль СМИ в формировании общественного мнения». «Можно ли доверять СМИ?», «Роль СМИ в жизни общества», «Роль СМИ в формировании электорального поведения», «Роль СМИ в формировании научной картины мира».

Проведенная работа позволяет сделать вывод, что именно создание подобных проектов позволяет наиболее полно включать в образовательный процесс информационные технологии. 

Кроме того, использование ИКТ в учебном процессе при подготовке к предметным олимпиадам также дает положительный результат.
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Быстро развивающиеся информационные технологии влекут за собой коренные изменения не только в производственных отраслях, но и в сфере познавательной деятельности, в частности образовании. Россия находится на начальном этапе реформы образования, обусловленной становлением информационного общества [3].

Современный этап информатизации школы предполагает активное использование разнообразных аппаратных и программных средств информационно-коммуникационных технологий, в рамках различных дисциплин, инициируя тем самым начало систематической и непрерывной подготовки школьников в области информатики и информационных технологий на более ранних этапах. 

Введение в конце прошлого века пропедевтического курса информатики в младшую школу потребовало от учителя начальных классов не только знания данного предмета, но и умения использовать весь спектр существующего многообразия различных подходов к его преподаванию. 

Опыт педагогических экспериментов в области преподавания информатики, накопленный начальной школой за последние годы, разнообразен.  Причина такого многообразия проста: с одной стороны, осознана актуальность раннего информационного образования, с другой - информатизация начальной школы до сих пор остается на уровне школьного компонента. 

Охарактеризовать, практику преподавания информатики в младших классах в настоящий период, можно следующим образом: в обучении информатике используется несколько различных программ и учебных пособий, значительно отличающихся друг от друга по содержанию и направленности изложения материала, глубине изучения отдельных вопросов. В связи с этим реальное содержание обучения информатике в каждой школе и уровень требований отдельных преподавателей к подготовке школьников по этому предмету зачастую существенно разнятся. В настоящее время в начальной школе господствуют экспериментальные программы, опирающиеся на особенности конкретной школы, контингент ее учащихся, а чаще всего - на личность и профессиональную компетентность учителя информатики. Наиболее востребованными, в настоящее время, являются такие авторские курсы как: "Информационная культура" (Ю.А. Первин [11]), "Информатика в играх и задачах" (А.В. Горячев [5]), "Первые шаги в мире информатики" (С.Н. Тур [6]),  "Информатика. Математические основы мышления и коммуникаций" (А.Л. Семенов [12]), "Обучение информатике" (Н.В. Матвеева [8]), "Информатика" (И.Н. Ващук [9]).

Информатизация школьного образования вносит существенные изменения в педагогическую деятельность, актуализирует проблему совершенствования профессионально-методической подготовки учителя начальных классов. Основной задачей информатизации начального образования является не только ознакомление детей с конкретными информационными технологиями, но, в первую очередь, формирование у них основ информационной культуры. Что, в свою очередь, требует от учителя начальных классов не только знаний и умений грамотно применять в своей профессиональной деятельности информационные технологии, используя все возможности, предоставляемые современной компьютерной техникой, но и готовность его к деятельности по осуществлению осознанного и обоснованного выбора той или иной концепции [7, 13]. 

На современном этапе развития системы профессионально-методической подготовка будущего учителя к преподаванию информатики в начальной школе осуществляется двумя способами. Первый – основан на включении в процесс подготовки дополнительных часов для изучения информатики и методики ее преподавания (Г.Г. Брусницкая). Второй путь решения указанной проблемы основан на концепции комплексного подхода к процессу обучения, особенностью которого является привлечения всех циклов вузовского образования к рассмотрению философских, общеобразовательных, психолого-педагогических и методических вопросов, связанных с информатизацией образования (Т.В. Добудько, С.А. Зайцева, Э.И. Кузнецова, М.П. Лапчик) [10].

В Оренбургском педагогическом колледже №1 имени Н.К. Калугина с 2003 года начата работа по подготовке учителей начальных классов с дополнительной квалификацией в области информатики [1]. В 2006 году состоялся первый выпуск, после двух месяцев работы был проведен опрос выпускников, работающих учителями информатики в начальной школе. Целью опроса было выявление затруднений, с которыми встретились молодые специалисты в профессиональной деятельности.

Анализ полученных результатов показал, что основными затруднениями являются: 

· недостаточность практических навыков и умений действия в нештатных ситуациях;

· недостаточность знаний, умений и навыков работы с поисковыми системами в сети;

· недостаточное овладение методикой преподавания.

Очевидно, что первое затруднение вызвано недостаточной практико-ориентированностью подготовки будущих учителей информатики. Для устранения данного затруднения необходимо в программу подготовки выпускников внедрять практикум работы с компьютером, направленный на формирование опыта деятельности в нештатных ситуация.
Следующее затруднение вытекает из несовершенства стандарта, в котором отсутствуют темы направленные на формирование знаний, умений и навыков работы в сети Интернет, на получение опыта деятельности по использованию различных поисковых систем, как в профессиональной деятельности, так и в повседневной жизни. Последнее затруднение является наиболее существенным. Недостаток у учителя знаний, умений и опыта деятельности в области методики преподавания информатики в начальных классах, играет негативную роль на процесс формирования информационной грамотности младшего школьник, как начального этапа развития информационной культуры личности [4]. 

Для его устранения, по нашему мнению, в подготовку будущих учителей начальных классов следует вводить спецкурс "Методика формирования информационной грамотности младшего школьника", ориентированный на подготовку учителей начальных классов к деятельности по формированию информационной грамотности младшего школьника, включающий в себя следующие разделы: "Информационная грамотность младшего школьника как начальный этап формирования информационной культуры личности" и "Методические аспекты формирования информационной грамотности младшего школьника".

С целью формирования информационной компетентности будущего учителя на базе Оренбургского педагогического колледжа имени Н.К. Калугина была создана научно-исследовательская лаборатория, целью которой является проведение научно-педагогических исследований в области формирования информационной грамотности младшего школьника, разработка учебно-методического обеспечения по совершенствованию подготовки будущих учителей начальной школы [2].

Мировой опыт свидетельствует о том, что решение проблем образования начинается с профессиональной подготовки педагогов. Без качественного роста педагогического профессионализма мы будем обречены оставаться в прошлом.
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Общеизвестно, что главной целью курса «Высшая математика» помимо привития умений и навыков выполнения расчётов и преобразований числовых величин, является развитие абстрактного мышления, которое необходимо для изучения разнообразных дисциплин как технического, так и гуманитарного профиля. Эта цель достигается разнообразными средствами. Внутренние закономерности, модели и методы, специфичные для курса «Высшая математика», воспринимаются и осваиваются разными студентами с разной скоростью, даже если задачи, которые будет решать будущий специалист на рабочем месте, будут связаны с алгоритмами и методами, изученными в курсе «Высшая математика».

В докладе рассматриваются современные пакеты численной математики, дающие широкие возможности для иллюстрации тех математических операций, которые вызывают трудности при изучении в высшей школе.

Пакеты Reduce, Maple, Matlab, MathCad, AutoCad, Derive и другие предназначены для построения чертежей вплоть до трёхмерных, графиков функций, выполнения вычислений производных, интегралов, пределов, частичных сумм ряда, значений специальных функций, решения алгебраических, дифференциальных, интегральных уравнений, матричных преобразований и т.п. Все пакеты имеют развитые графические средства. Если программы, адаптированные к конкретной специальности, не требуют изучения геометрических фигур в пространстве размерности выше 3, то все производимые действия иллюстрируются на экране компьютера и закрепляются в памяти студентов с максимальной полнотой.

Выполнение самостоятельных заданий, как показывает опыт изучения возможностей пакетов в компьютерной графике или в информатике, вызывает интерес у всех категорий студентов, поскольку всегда приобретает оттенок соревнования и пробуждает здоровое самолюбие: я или машина. Именно стремление победить компьютер стимулирует освоение всё новых и новых операций и способствует более глубокому изучению и стойкому запоминанию приёмов пользования пакетами численной математики параллельно с запоминанием алгоритмов выполнения основных математических вычислений.

Разные разделы курса «Высшая математика» можно иллюстрировать компьютерными примерами в большем или меньшем объёме. Например, аналитическая геометрия, направленная на формализацию описания геометрических объектов, потребует максимального применения компьютерной графики, в отличие, например, от методов решения алгебраических уравнений или методов преобразования матриц. 

Естественно, освоение пакетов численной математики потребует дополнительных затрат времени и труда преподавателей. Необходимы методики, определяющие оптимальное сочетание объёма теоретических сведений и количества практических примеров, выполненных на компьютере, для создания в памяти обучаемых стойкого графического образа изучаемых действий. Кроме того, понадобится более совершенная методика контроля объёмов освоения алгоритмов и приёмов выполнения абстрактных операций (интегрирование, дифференцирование и т.п.). Однако, все затраченные усилия окупаются сторицей, повышая как глубину, так и долговременность закрепления знаний и навыков у студентов.
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Одним из главных направлений формирования перспективной образовательной модели является инструментально-технологическое, связанное с использованием новых информационных технологий (НИТ) обобщенно понимаемых как совокупность методов и технических средств сбора, организации, хранения, обработки, передачи и представления информации (обмена информацией) с использованием компьютера и телекоммуникационных средств) для повышения эффективности системы образования. В силу этого все большее количество исследователей подчеркивают важность определения научно-педагогической основы применения НИТ в процессе самообразования и обучения, а именно разработки системы педагогических условий, то есть совокупности средств, мер и обстоятельств образовательного процесса, которые способствуют эффективному применению НИТ в образовательном процессе.

Данные педагогические условия можно разделить на общие и частные. Общие, относящиеся к педагогическому процессу вообще, включают в себя:

· Операциональная, мотивационная и рефлексивная готовность будущих учителей к использованию информационных и коммуникационных технологий в образовательном процессе;

· Операциональная, мотивационная и рефлексивная готовность учащихся работать в компьютеризированной среде;

· Комплексное применение средств НИТ;

· Наличие учебно-методической и материальной базы информатизации обучения (разработка мультимедийного обучающего комплекса, отвечающего педагогическим и дидактическим требованиям).

Частные педагогические условия, варьируются в зависимости от вида компетентности, на формирование которого направлен педагогический процесс. Говоря о процессе формирования профессиональной компетентности переводчиков, необходимо, во-первых, учитывать ее сложный многокомпонентный характер. По мнению ряда российских и зарубежных исследователей [4,5,6], профессиональная компетентность переводчика в сфере профессиональной коммуникации явление сложное и многокомпонентное, в ее структуру необходимо включать ряд ключевых профессиональных компетентностей (техническую компетентность в области переводимого текста, профессионально ориентированную коммуникативная компетентность в области языков перевода и оригинала, собственно переводческую компетентность, информационную и межкультурную компетентности). Во–вторых, принимать во внимания объективные трудности формирования данного вида компетентности: отсутствием корректировочных программ для обучения языку в зависимости от уровня начальной языковой компетенции обучаемых, недостаточное количество часов, отводимое на изучение иностранного языка [2] трудности при переходе от процесса формирования языковой компетентности к формированию переводческой [6]  и т.д. 

Таким образом, использование НИТ в обучении студентов переводчиков должно быть направлено преодоление выше перечисленных трудностей, а также быть ориентировано на  особенности собственно переводческой  компетентности, а именно: необходимость усвоения большого количества лексических единиц и грамматических конструкций, а также формирование навыков синхронного перевода. 

В рамках профессионального курса обучения практическим навыкам перевода могут быть использованы следующие способы работы с информационными технологиями: работа с аутентичным видео (источник интернет сайты/спутниковое телевидение, документальные и художественные фильмы с субтитрами), просмотр, обсуждение, синхронный перевод коротких видео сюжетов/роликов/эпизодов из фильмов непосредственно в аудитории, а также написание субтитров  к сюжету самостоятельно во внеаудиторное время (сюжет выдается студентам на электронном носителе); стимулирование студентов к участию в аудио и текстовых чатах с носителями языка; использование личного сайта преподавателя или отделения/учебного заведения с размещенным домашним заданием, обмен домашним заданием по e-mail, осуществление обратной связи со студентами при помощи internet пейджеров, стимулирование к использование при выполнении переводов вспомогательных компьютерных инструментов (словарей, как установленными непосредственно на компьютер студента, так и on-line, систем машинного перевода с последующим постредактированием, систем памяти перевода). 

Одновременное использование всех выше перечисленных средств информационных технологий ставит перед преподавателем задачу добиться интеграции сложной системы НИТ в единую мультимедийную обучающую среду. Использование медиа в обучении ориентировано на индивидуализацию обучения в условиях коллективной деятельности, а так же на воздействие на познавательные мотивы обучаемого, посредством осуществляемыми мультимедийным учебником методической помощи, указаний, занимательности работы, возможности выбора темпа и варианта учебной деятельности в зависимости от уровня подготовленности [1]. Применение медиа в учебном процессе способствует практической реализации личностно-ориентированной модели обучения ввиду того, что создает условия для большей, чем при традиционном обучении, индивидуализации и дифференциации обучения, предполагает субъективную активность, позволяет обучаемому найти способы самореализации [3].

В качестве практической реализации подобной мультимедийной среды, реализующей общие и частные условия использования НИТ для формирования переводческой компетентности, была разработана программа iTeacher. 

Первая ее часть (рис. 1 закладка Translate words) направлена на активизацию лексических единиц и грамматических конструкций, изученных на занятиях. Особенностью данного мультимедийного пособия является то, что в отличие от остальных программ компьютерного заучивания лексики и активизации грамматических конструкций и оборотов, она не содержит фиксированного содержания, то есть преподаватель самостоятельно и произвольно разрабатывает списки заучиваемых единиц. 

Таким образом, существует возможность активизации любого материала, как взятого из учебных пособий или  пройденных текстов, так и из аудио или видео сюжетов. Программа iTeacher позволяет студентам работать с лексикой самостоятельно, не ограничиваясь ознакомлением с ними на занятии, добиваясь наиболее интенсивного ее усвоения. Важно также, что от преподавателя не требуется помещать в программу сразу всю систему модулей, содержащих лексические единицы и грамматические конструкции, есть возможность добавлять их в ходе образовательного процесса в виде файлов, легко подключаемых к основной оболочке. Данные файлы состоят не только из графического представление лексических единиц, но и звукового, что позволяет предупредить ошибки в произношении при запоминании. 
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Вторая часть (закладка Watch video) позволяет развить как навыки понимания иноязычной речи на слух, так и отработать технику синхронного перевода (на продвинутом этапе обучения). После того как видео или аудио сюжет был использован в ходе аудиторного занятия, преподаватель может разделить его на отдельные сегменты, активизируемые в программной оболочке.

Подключаемые модули могут предоставляться студентам как на любом из электронных носителей CD и DVD дисках, флеш памяти, так и отсылаться студентам на их электронные ящики, или помещаться на сайт преподавателя. 

Так выглядит страничка, посвященная курсу «Домашнее чтения», каждому занятию соответствует подключаемый к программе модуль (Assignment #1 и т.д.), размещенные на сайте преподавателя (рис.2). 
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Контроль усвоения лексики может производиться как в данной среде, при наличии компьютерной аудитории, так и в автономном режиме, то есть преподавателем может быть распечатан требуемый лексический или грамматический тест, в котором единицы представлены в произвольном порядке и заданном количестве. Итоговое тестирование имеет в распечатанном виде следующую  форму:

	Создано в ITeacher 1.0

Test: Lesson 1, Text 1a.

Date_______________

Group______________

Student_____________

развивать -___________________ качество-____________________

улучшать- ___________________ особенно- ____________________

средство- ____________________ количество- _________________

Total number 6

Incorrect answers______


В один тест могут быть включены единицы из разных модулей, что в максимальной степени активизирует итоговый контроль, может быть создано количество вариантов соответствующее числу студентов. 

Подготовка модулей не представляет трудностей для преподавателя, так как помимо основной программной оболочки в iTeacher входит утилита, позволяющая подготавливать подключаемые модули, что дает возможность работать с ITeacher даже преподавателям с невысоким уровнем компьютерной грамотности (рис.4).
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Подводя итог вышесказанному, можно заключить, внедрение методов обучения использующих информационные технологии хотя и требует больших затрат, как финансовых, так и организационных, во многом повышает эффективность обучения. Те преимущества, которые получают студенты, преподаватели и вуз в целом от использования новых технологий обучения являются стимулом для поиска путей преодоления возникающих в ходе их освоения трудностей.
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Аннотация. В статье выражены основные проблемы, возникающие при внедрении в учебный процесс обучающих компьютерных игр, перечислены требования к организации занятий при поддержке ИТО, классификация и особенности отбора учебных игр, а также результаты использования и предпосылки развития игрового обучающего направления в школе. 

Psychological and pedagogical features of use of training computer games at school

Ahapkin V. N.

Abstract. In article the basic problems arising at introduction in educational process of training computer games are expressed, requirements to the organization of employment at support ITE, classification and are listed to feature of selection of educational games, and also results of use and the precondition of development of a game training direction at school.

Уже более шестидесяти лет Человечество пользуется продуктами информационно-технологического прогресса. Причем, в первые годы наступившего века компьютеризация стала неотъемлемой составляющей любой организационной, трудовой и учебной деятельности. Для подрастающего поколения компьютер является универсальным средством  для развлечения и отдыха, который заменил более привычные ныне методы времяпрепровождения. Родители часто осуждают это новое веяние, ссылаясь на проблему «ухода от действительности в мир искусственной виртуальной реальности», который оказывает пагубное влияние на становление личности и ее социализацию. Безусловно, это утверждение вполне оправданно, но вместе с тем, изоляция подростков от компьютеров просто невозможна. Потому как это не очередное модное веяние, а составляющая стиля жизни современного общества, как и изобретение братьев Люмьеров 19 в., которое, кстати, в первые годы появления тоже сильно критиковали. Стоило бы настаивать на сугубо рациональном использовании компьютера детьми, но как можно удержаться от манящего мира сказочных приключений, врата которого открывают новейшие игры? Поэтому, главной задачей педагогов нового времени является интеграция информационных технологий и формировавшегося веками педагогического опыта, для оптимизации современного учебно-воспитательного процесса. Компьютер здесь служит методом, а сама игра средством педагогического воздействия на учащегося. Это как связующее звено между субъектом и объектом обучения, которое дает возможность с одной стороны получать удовольствие при овладении знаниями, а с другой стороны эти знания наилучшим образом преподносить.

Однако обучающие игры на данный момент не имеют широкого распространения в школах. Во-первых, сами учителя относятся с большой долей недоверия к подобным «развлечениям» на уроках, и предпочитают распределять время на занятии руководствуясь классическими педагогическими технологиями. Во-вторых, проблема недостаточного материально-технического обеспечения, еще остро стоит в детских учебных учреждениях. В-третьих, подавляющее число преподавателей не достаточно компетентны в сфере ИТО. И, наконец, в-четвертых, существующие обучающие игры не отвечают требованиям современной школы. Они не вызывают интереса учащихся, так как смотрятся блекло и примитивно, а также не решают задач педагогического процесса. Поэтому, для разработки качественной со всех позиций обучающей игры, целесообразна организация специальной подготовки  к  проектированию, рассчитанная на различные профессиональные  группы  разработчиков-программистов, педагогов, психологов, преподавателей и самих учащихся. Игра должна иметь красочное оформление, качественное звучание, высокую степень детализации объектов и с виртуальным учителем-героем, известным ученикам с детства. И самое главное, нести с собой ярко выраженную обучающую, развивающую и воспитывающую функцию. Главным критерием эффективности обучающей игры должно быть  равноценное совмещение эмоциональной привлекательности и увлекательного сюжета с тематическими целями занятия, базирующимися на основных дидактических принципах. И поэтому, основное требование, которое следует учитывать при разработке и применении игры в учебном процессе, заключается в том, чтобы достижение игровых целей (выигрыша, приза, рекорда и пр.) предполагало достижение и определенных учебных целей. Таким образом, игра, как сильное средство, стимулирующее мотивацию, вовлекая детей в учебный процесс, способствует лучшему усвоению знаний. Большой объем учебного материала, и его сложность ведут к появлению у школьников (особенно младших и средних классов) защитного психологического барьера против «насильственных» способов обучения. Но, заручившись поддержкой компьютера, педагог может снять это напряжение и преподнести даже самые сложные темы в увлекательной мультимедийной форме, что будет способствовать не только возникновению текущей мотивации, но и изменению отношения учащихся к учебному процессу в целом.

К  преподавателю, на занятиях с использованием игровых ИТО, предъявляются особые требования по организации учебной деятельности. Педагогическое управление должно быть непрямым и отсроченным. Необходимо делать акцент на замечаниях общего характера, метафорических высказываниях, наводящих на правильное решение. Мера  помощи, оказываемая  учащемуся, должна быть меньшей, чем при решении неигровых учебных задач, а компьютер способствовать раскрытию эвристической компоненты в обучении. Однако после завершения целостного фрагмента, возможны и прямые указания на допущенные ошибки, анализ выбранной стратегии и выявление наиболее оптимальных способов действия. Если раньше принцип параллельного воздействия Макаренко осуществлялся преимущественно через коллектив, то в наше время найдено еще одно и не менее эффективное средство – компьютер. Роль учителя сводится к умелому инициированию обучающей игры на уроке и пристальному наблюдению за процессом общения ученика с машиной. Если прослеживается обратная связь: ребенок увлеченно смотрит на монитор, просит разъяснений, подбирает всевозможные варианты решения учебно-игровой задачи, значит, педагог избрал верную концепцию ведения занятия и добился реальных результатов. На урочных занятиях превалирует фронтальная форма организации познавательной деятельности, которая не может обеспечить персонализированного подхода к каждому учащемуся. Часть детей легко осваивает материал, другие же, скрываясь в тени отличников, запускают учебу. А причина в том, что им всего лишь нужно больше времени для осмысления информации. В ходе обучающей игры за компьютером, осуществляется индивидуальный подход к ученику. Ему нужно  решить собственную игровую проблему, по необходимости получив консультацию у педагога. Тем самым, восполняется пробел недостатка внимания к школьнику, учебный процесс проходит эффективнее. Но не стоит забывать и о том, что при частом применении игры, как метода обучения, возникает проблема «перенасыщения», и поддерживать мотивацию учеников становится все труднее. Поэтому педагогу необходимо устанавливать оптимальное соотношение между игровыми и неигровыми способами проведения занятия. В зависимости от цели и типа урока, средства ИТО применяются на разных этапах. Например, после изучения нового материала, первичное закрепление может пройти за компьютерами, а обучающую игру обзорного характера целесообразно предложить ученикам в начале занятия на этапе актуализации знаний.

Отбор учебных игр также непростая задача, которая должна решаться совместными усилиями педагогов и программистов. При составлении годового плана, преподаватель должен наметить, на каких занятиях следовало бы применить обучающие игры и какой направленности, а разработчикам этих программ нужно предоставить сам перечень игр, а также провести видовую классификацию. Деление может быть следующим:
· Тренирующие игры: способствуют закреплению, контролю и отработке имеющихся навыков.

· Обучающие игры: помогают ученику приобретать новые знания, умения и навыки.

· Развивающие игры: оказывают влияние на развитие наиболее важных способностей.

· Контролирующие игры: выявляют степень усвоения полученных знаний.

· Комбинированные игры: соединяют в себе познавательную и воспитательную функции.

Определив место конкретной игры на занятие и систематизировав весь учебный материал, учитель должен создать довольно гибкую структуру урока, и по необходимости перестраиваться от компьютерных форм обучения к классическим. Выполнив базовые упражнения в письменном виде, и убедившись в правильности решения, учащиеся могут приступать к выполнению нестандартных логических заданий за ПК. Оторваться от письменного стола и провести время перед монитором, перспектива для детей довольно заманчивая. И поэтому, они будут стремиться поскорее безошибочно закончить основное задание, что приучит их к работе в условиях ограниченного времени, а также разовьет умение концентрироваться на главном. При такой форме организации занятия и дисциплинарные замечания будут сведены до минимума. 

В последние годы, большой популярностью стала пользоваться рейтинговая система оценки успеваемости учащихся. Подобную практику можно продолжать и в работе за компьютером, что потребует дополнительной подготовки от разработчиков игр. В качестве эксперимента можно предложить следующее: для каждой четверти учебного года, разработать по одному из гуманитарных предметов пять текущих и три итоговые контролирующие игры. Задачи в них выходят за рамки простого решения поставленной проблемы, а учитывается еще время, затраченное на работу, количество штрафных баллов и неверных попыток, альтернативные способы решения, а также бонусы, набранные за выполнение необязательных заданий. В конце каждой игры, схематически подводятся итоги, и выявляется сумма призовых очков, набранных школьником. Это число меняется после каждой игры и отражается на диаграмме учеников всего класса, расположенной на рабочем столе компьютера. Тем самым, юные карьеристы всегда будут в курсе последних событий, проходящих на арене интеллектуального соперничества. По итогам этих игровых тестов, в каждой четверти будут выделяться наиболее преуспевающие ученики, а в конце года абсолютный победитель. Обучение, проходящее в духе конкурентной борьбы, да еще в игровой форме с привлечением информационных технологий, значительно подстегнет мотивацию школьников, улучшит уровень подачи материала и повысит степень овладения знаниями. А для старшеклассников рейтинговая система учета успеваемости на базе обучающих компьютерных игр будет вдвойне полезна. Это станет своеобразной первичной психологической подготовкой к предстоящим вступительным экзаменам в ВУЗы и последующей адаптации на профессиональном поприще. 

 Организованное, гармоничное и оправданное внедрение игровых информационных технологий в учебный процесс, приведет к следующим результатам:

· активизация учебно-познавательной деятельности учащихся, усиление мотивации и формирование положительного отношения к изучаемому материалу;

· повышение эффективности преподавания, высокая степень индивидуализации обучения и непрерывная обратная связь;

· усиление логического мышления, памяти, воображения;

· социальная независимость, уверенность в себе и стремление к самореализации; 

· стимулирование позитивных эмоций и положительного отношения к жизни, удовлетворение результатами учебной, трудовой и общественной деятельности;

· развитие творческого и интуитивного начала у детей.

Широкое внедрение информационных технологий в образовании символизирует наступление новой эпохи –  «компьютерной эры», открывающей фантастические возможности перед современным обществом. Уже сейчас стало очевидным то, что компьютеризация изменила историческое, онтогенетическое и функциональное развитие психики человека. И наши сердца бьются в такт с импульсами информации, проходящей по микросхемам искусственного разума. Подрастающее поколение собственными руками выстроит то будущее, о котором мы можем только лишь мечтать. Но, не стоит останавливаться на пустых фантазиях, ведь перед нами – новаторами области ИТО, стоит задача выработки и применения инновационных психолого-педагогических концепций для воспитания этих молодых умов. И только сейчас – в настоящем, мы способны подготовить квалифицированных реформаторов будущего.  
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Сегодня в России мы являемся свидетелями перехода от письменно-печатной культуры к мультимедийно-цифровой. В развитых странах это уже произошло: электронные технологии стали основным инструментом производства документов, изображений и коммуникаций. Компьютеры, объединенные в локальную и глобальную сети, изменили методологию поиска и производства знаний. Все эти изменения называют «информатизацией». Как этот процесс происходит в нынешней школе? Каким он должен быть? Какова идеология и основные принципы информатизации в школе?

Мы предлагаем посмотреть на этот процесс в нескольких ракурсах:

· Информатика как компьютерная наука

· Информатизация управления школой

· Информатизация и учебные дисциплины

· Организация школьно-университетских сетей

· Информатизация как пакет коммуникативных технологий

1. Информатика как компьютерная наука: программист или пользователь?

Сегодня программа по информатике  находится в постоянном развитии и трансформации. Главным вопросом, тем не менее, остается: чему и как учить детей в школе? Мы наблюдаем отход от концепции: информатика – это программирование; уже признано, что школа должна дать ученикам пользовательские умения и навыки. И это большой шаг вперед – не всем же быть программистами. Школа начинает понимать, что на компьютере можно рисовать, писать рефераты, отправлять почту, создавать фильмы и сайты, реализовывать масштабные проекты. В ближайшем будущем пользование мультимедиа системами станет такими же основами обучения, как приобретение навыков письма, беглого чтения, владения угольником или ножницами.
2. Информатизация управления школой

Совсем недавно (в начале столетия) произошел фундаментальный сдвиг и в сознании руководителей системы образования: пережив период упорного сопротивления, директора школ и специалисты министерств и ведомств постепенно начинают ОБУЧАТЬСЯ работе на компьютере. Но еще не все, а пока лишь 20-30%.

На наш взгляд, такой процесс как «информатизация образования» невозможен без организации управленческих рабочих процессов в электронной среде. Другими словами, если говорить об информатизации системно – как о государственной политике – прежде всего, нужно бросить все силы на подготовку, переподготовку и технологическое обеспечение деятельности органов управления и руководителей образовательных учреждений. К сожалению, обеспечение управленческих структур электронными технологиями сегодня зависит от «продвинутости» первых лиц того или иного органа. Если чиновники от образования не будут «знать пальцами», зачем нужна информатизация, насколько она облегчает, систематизирует и организует деятельность, то ее развитие в образовании неизбежно будет медленным и печальным… Сначала нужно построить локальные сети на всех уровнях управления образованием: Федерация, Субъект Федерации, Муниципалитет, Район. Подготовить на конкурсной основе систему информационно-документального взаимодействия (например, Net-школу, разработанную в Самаре) между этими уровнями. Научиться эффективно использовать электронную почту. Это нужно делать параллельно с поставками компьютеров в сельские и городские школы, а лучше с опережением. Именно тогда школы сразу подключатся к готовым информационным центрам, банкам документации и статистики; сформируются корпоративные сети, наладится живое взаимодействие.

За счет информатизации мы должны высвободить время на творческие задачи! Ибо, как показывают многочисленные исследования, именно эвристической составляющей не хватает в школьном образовании для привлечения мужчин, научных кадров и вообще ярких, талантливых людей. Когда технологии возьмут на себя весь рутинный процесс документооборота, педагоги смогут вздохнуть свободно и всецело посвятить себя проблемам развития образования. 

3. Информатизация и учебные дисциплины

Это один из самых сложных и спорных вопросов. Бытует точка зрения, что было бы неплохо, если все школьные предметы, так или иначе, пересекались бы с «новыми информационными технологиями». Чтобы  и русский, и математика, и остальные дисциплины как-то внедрились в компьютерный класс (если таковой имеется). На наш взгляд, это не дает принципиального «рывка» ни для учебных предметов, ни для информатики. Гораздо более эффективно потратить учебное время на изучение принципиальных, стартовых моментов: слепая десятипальцевая печать (начиная с 5 класса, когда установились основные навыки рукописания), изучение работы прикладных офисных, графических и Интернет-программ. В изучении приложений главное – конечный продукт: текст, картинка, web-страница. Что касается клавиатуры: нужно стимулировать развитие сетевых школьных вариантов программы «Соло на клавиатуре» В.Шахиджаняна, а также клавиатурных игр, сетевые конкурсы. Трудно себе представить более фундаментальный навык, чем владение клавиатурой. Остальное приложится, т.к. информационные технологии подразумевают больше самостоятельной работы и самоконтроля.

4. Организация школьно-университетских сетей

Мы знаем, что сегодня во многих городах страны ВУЗы объединены в Интернет-сети, и федеральное правительство совместно с субъектами Федерации оплачивает расходы на их содержание и трафик. Почему школы не участвуют в этом «празднике жизни»? Если кто-то хочет серьезно обсуждать тему «информатизации» в среднем образовании, этот вопрос нужно поднимать первым. Поставки компьютеров в школы – это лишь 10-15% от начатого дела. Не стоит строить иллюзии, что процесс информатизации завершается с установки компьютера. Этим все дело только начинается: далее требуется создание локальной сети с группой сервисов, потом соединение локальной сети  с городской вузовской сетью и, соответственно, с мировой – Интернетом. Создание информационных систем поддержки принятия решений, банки данных на программы, учителей, учащихся, расписания мероприятий и т.д., и т.п. Оптимальная форма реализации - через систему открытых порталов и закрытых Интернет-сайтов.

5. Информатизация как пакет коммуникативных технологий

Дистанционное образование

Находятся сегодня смелые люди, которые утверждают, что лет эдак через 20-30 школа как физический объект (здание, куда приходят учиться) исчезнет, потому что победит «виртуальная школа», где через Сеть ученики будут встречаться с учителями. Мы не разделяем такого прогноза на будущее. Однако дистанционное обучение, несомненно, станет существенной составляющей будущего образования. 

Можно с уверенностью прогнозировать, что через десять-пятнадцать лет дистанционные формы образования значительно потеснят традиционное «школярство». Ведь, с одной стороны, увеличивается потребность населения большинства стран в высшем и непрерывном образовании, а растущая мобильность жизни вызывает потребность в нестационарных образовательных моделях. С другой стороны, развитие новейших средств коммуникаций открывает новые возможности дистанционного образования при относительно низкой себестоимости и делает эту форму необычайно выгодной в коммерческом отношении. Сначала необходимы значительные затраты (в первую очередь, на создание электронных сред), зато потом базовую модель можно долго и эффективно тиражировать – практически без ограничений для количества отдельных учебных программ и численного состава обучающихся. 

Каковы явные, неоспоримые преимущества дистанционного образования? Во-первых, это возможность учиться в индивидуальном режиме - независимо от местонахождения и рабочего графика. Во-вторых, расширение информационных и коммуникативных возможностей + развитие технологических навыков. В-третьих, полная свобода выбора образовательных программ в любом сочетании и последовательности (для карьеры, для практической жизни, для души).  Наконец, это решение некоторых «больных» социальных проблем: в Европе и США уже разработаны комплекты по ДО для инвалидов, хронических больных, жителей удаленных районов, домохозяек и сезонных рабочих…   

Во всем мире происходит резкий рост числа людей, обучающихся дистанционно; с каждым годом удваивается количество учебных заведений, использующих ДО-технологии в учебном процессе; создается множество международных образовательных структур, центров ДО, Интернет-порталов и т. д. При этом школы (особенно российские) пока используют ресурсы ДО чрезвычайно скромно: сказываются технологическая беспомощность, психологическая ригидность и слабость материальной базы. Кроме того, есть и объективная причина: в школьном образовании личностный фактор, ситуация общения «глаза в глаза», играют гораздо более важную роль, чем в вузовской  системе.  Поэтому здесь «не пройдут» формальные решения в виде электронных учебников, просто дублирующих бумажные, или выполнения и контроля заданий по электронной почте. 

Некоторые школы активно взялись сегодня за создание дистанционных программ. Однако, несмотря на то, что практически каждый автор-разработчик декларирует использование при обучении интернет-технологий, на самом деле нередко ограничивается только e-mail, а в качестве учебно-методического комплекса применяет бумажные носители (либо рассылки файлов, что, по сути, одно и то же), аудио- и видеокассеты, CD и DVD. Это вполне объяснимо, поскольку разработка комплексных систем дистанционного образования и интерактивных электронных сред  - дело длительное и дорогостоящее.

Сегодня очевидно, что дистанционные программы для детей могут быть только интерактивными, более того, они -  в отсутствии живой учительской харизмы - должны технологически обеспечивать организующее и мобилизующее начало, провоцировать на активную творческую деятельность, на расширение круга и способов общения. Дистанционная программа в средней и старшей ступени способна решать не только чисто образовательные, но и воспитательные задачи: подключать ребенка к  значимой для него социальной группе, к новым способам самореализации и культурной самоидентификации. В этом смысле дистанционные программы для школьников будут играть компенсирующую роль, конституируя новые культурные пространства и восполняя объективные ограничения конкретных ОУ.
Уже набирают силу сетевые проекты и олимпиады, нацеленные на овладение учащимися эвристическими и поисковыми компетенциями. Творческая составляющая и распределенная коммуникация – вот будущее образования, основанного на информационных технологиях.

Школьный сайт

Создание и поддержка школьного Интернет-ресурса должны стать предметом деятельности одной из важнейших творческих лабораторий школы. При этом нужно понимать, что сайт – не информация, вывешенная на «виртуальный гвоздик». Развитие сетевого ресурса является отдельным, специфическим видом деятельности, он объединяет процесс сбора, обработки, оформления, публикации информации с процессом интерактивной коммуникации и в то же время представляет актуальный результат этой деятельности: срез сегодняшнего дня школы. Поэтому создание и поддержка сайта (портала) – это не просто модная «фишка», дополняющая и фиксирующая достижения; вполне правомерно будет определить сайтостроение как организующее ядро образовательной деятельности, как постоянный стимул к проектированию и разнообразным коммуникациям и, наконец, как новый способ самореализации, предъявления себя всему миру. Конечно, сайт, отвечающий таким требованиям, должен быть «живым», т.е. информативным для разных аудиторий, постоянно обновляемым, включающим разные сервисы и вдобавок мобилизующим, развивающим, доступным и привлекательным для каждого посетителя.

Чтобы стать эффективной, модель сетевой образовательной среды из статистически-информативной должна превратится в коммуникативную. Сегодня мало просто доносить информацию (для этого достаточно сделать электронную библиотеку и анонсировать ее). Нужно внедрять высокотехнологичные интерактивные решения, буквально «втягивающие» пользователя в орбиту совместных обсуждений, поисков и проектов. Для этого следует строить сайт как внутренне структурированный (распределенный), но постоянно обновляющийся портал, объединяющий множество разнообразных сервисов, коммуникативных моделей, проектных ходов и уровней экспертизы. 

Сайт формирует собственное (корпоративное) пространство совместной деятельности и общения, в котором возникают новые роли и статусы (авторы разделов, репортеры, публикаторы, модераторы, web-дизайнеры, постоянные посетители и др.) и создаются виртуальные зоны ответственности и уровни компетентности.

Хороший школьный сайт обязательно включает педагогов, учащихся и их родителей в сетевой, внеиерархический тип отношений.  Ответственность и статусы распределяются и делегируются всем участникам образовательного процесса. Формируются органы общественного самоуправления, проектные группы, творческие коллективы и клубные объединения. 

Совместная деятельность превращается в производство и обмен информацией; различные звенья образовательной системы связываются горизонтальным общением, причем четкая структура сайта обеспечивает скорейший доступ к нужной информации и создает оптимальные условия ее хранения и классификации; наконец, технологически и психологически упрощает процессы отчетности, контроля, мониторинга и т.д. 

Наконец, Интернет-ресурс является оптимальной рабочей средой для выявления и продвижения инноваций, которые так востребованы сегодня в российской школе. Публикуя свои разработки и предъявляя их всему образовательному сообществу, образовательное учреждение создает ситуацию открытой общественной экспертизы. 

Мы видим, что информатизация образования – это сложный, многоуровневый процесс, несводимый к снабжению школ компьютерами и CD-учебниками. По сути, это переход к другой культурной парадигме и новому преобладающему типу коммуникации, поэтому важно четко определить цели, приоритеты и основные линии этого движения, чтобы не запутаться в виртуальных сетях. 

Бабетов А.А., Калужская М.В.

ИНФОРМАЦИОННАЯ ОТКРЫТОСТЬ – УСЛОВИЕ  РАЗВИТИЯ СОВРЕМЕННОЙ ШКОЛЫ
Babetov_aa@koriphey.ru, kaluzhskaya_mv@koriphey.ru

МОУ Гимназия № 210 «Корифей»
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Понятие «информационной открытости» имеет троякий смысл. Во-первых, открытость школьного сообщества как принципиальная коммуникативная позиция во внутришкольном и внешнем социальном диалоге (социокультурный аспект). Во-вторых, изменение базовых принципов образовательной деятельности, интерактивность + интенсивный информационный обмен между всеми участниками образовательного процесса (методологический аспект). В-третьих, выход школьной информационный системы в глобальные сети (технологический аспект). Процессы эти неразрывно связаны между собой: развивая Интернет-технологии, мы добиваемся демократизации школьной среды и приобретаем опыт социального партнерства; выстраивая прозрачную финансовую модель или создавая новые органы школьного самоуправления, приходим к осознанию необходимости расширения информационного поля. 

Развитая информационная культура помогает отдельным отраслям, организациям и личностям успешно самоопределяться; в глобальном мире изоляционизм и коммуникативная некомпетентность превращаются в главные сдерживающие факторы деловой карьеры. 

Информационная открытость и вытекающая из нее новая идеология управления позволяют обнаружить внутренние организационные резервы ОУ, оптимизировать его деятельность и тем самым прийти к изменению качественных параметров образования, к иному смыслу педагогического труда и управленческой деятельности. 

При этом реализуется корпоративный принцип управления: руководители школы создают команду руководителей подразделений – а те, в свою очередь, набирают команды своих сотрудников и отвечают за их работу. Ряд существенных рычагов управления и полномочий переходит от директора к  менеджерам среднего звена; одновременно растет их вовлеченность и личная заинтересованность в успехе общего дела.

Руководство школой принимает на себя команда лидеров; ответственность и статусы распределяются и делегируются всем участникам образовательного процесса. Формируются органы общественного самоуправления, проектные группы, творческие коллективы и клубные объединения. Принцип «сквозного» информирования и командной работы распространяется на любые виды деятельности.

Последовательные шаги в реализации принципа информационной открытости – формирование единого информационного пространства, целостной коммуникативной среды и внедрение новой технологической схемы принятия управленческих решений.  

При этом необходимо разработать такую организационную модель, где все участники процесса – учащиеся и их родители, педагоги и руководители всех уровней – будут включены во внеиерархический тип отношений. Условия, при которых совместная деятельность образовательных учреждений, органов управления образованием, других субъектов социальной системы превращается в производство и обмен знаниями, – основной признак грядущего информационного общества.

Корпоративная электронная сеть позволяет достичь названных целей, связывая демократическим и партнерским общением различные звенья образовательной системы; обеспечивает доступ к социально значимой информации и создает оптимальные условия ее хранения и классификации; наконец, технологически и психологически упрощает и совершенствует процесс документооборота. 

Каждый из перечисленных шагов является важнейшим фактором гуманизации образовательной среды: открытая информационная система расширяет поле человеческих, неформальных отношений и стимулирует творческий поиск, а также формирует единое коммуникативное поле, связанное общностью корпоративных  принципов и интересов.

Наряду с корпоративностью, принципиально важен принцип   интерактивности, из которого следуют сразу две функции: свободная коммуникация между учреждением (системой) образования и родительской общественностью и новый тип информационного взаимодействия внутри самого образовательного пространства, открывающий ребенку мир современной Культуры, учителю – перспективу профессионального роста и неограниченной информационной поддержки, руководителю – более эффективный механизм принятия решений и контроля за их исполнение.

Белоусова И.Д.
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Целью методики внедрения информационных технологий в образовательный процесс вуза являлась организация коллективного понимания роли и места информационных технологий в вузе, создание определенной образовательной среды, в которую органично встроены современные информационные технологии.

Конструируя методику внедрения информационных технологий в процессе обучения студентов вуза, мы основывались на том, что использование информационных технологий в профессиональной и учебной деятельности есть деятельность интеллектуального плана, поэтому подготовка к ней должна основываться на теории поэтапного формирования умственных действий (П.Я. Гальперин, Н.Ф. Талызина и др.).

Опираясь на опытные данные своего исследования, мы пришли к выводу, что эффективных результатов можно добиться, обеспечив согласование обучения информационным технологиям на основе сочетания курса «Математики и информатики» со спецкурсом по внедрению информационных технологий в ходе обучения в основном образовательном процессе.

На первом этапе формирующего эксперимента обучение студентов информационным технологиям проходило в основном образовательном процессе, на занятиях "Математика и информатика", где осуществлялось формирование теоретических знаний и практических умений по использованию информационных технологий в учебной и профессиональной деятельности.

Наш эксперимент показал, что осуществление обучения информационным технологиям студентов вуза в рамках основного образования недостаточно. Поэтому, основываясь на принципах системности, последовательности и преемственности, мы считаем, что внедрение информационных технологий в процессе обучения студентов вуза должно осуществляться в течение всего периода профессиональной подготовки и охватывать как основное, так и дополнительное образование. В качестве дополнительного образования должен выступить спецкурс «Внедрение информационных технологий в образовательный процесс студентов вуза», который выполнит интегрирующую функцию в системе поэтапного формирования готовности студентов к исследуемой деятельности.

Исходя из методологического принципа единства сознания и деятельности, мы считаем, что для формирования у студентов готовности к внедрению информационных технологий в процессе обучения только аудиторных занятий по использованию информационных технологий недостаточно, необходима практика, которая обеспечит актуализацию полученных знаний, развитие и совершенствование формируемых у студентов умений. Нами выделено три этапа внедрения информационных технологий в процессе обучения студентов вуза:

· этап базовой подготовки, где информационные технологии  использовались как средство обучения;

· этап дополнительного образования, где информационные технологии использовались как предмет обучения;

· этап подготовки, где информационные технологии использовались как средство профессиональной деятельности.

Первый этап (базовой подготовки) совпадал с первым годом обучения студентов в университете и предусматривал знакомство студентов с программными элементами компьютерных учебных сред различного назначения, обеспечивающих подготовку учебного процесса и проектирование учебно-познавательной деятельности студентов на занятиях (информационно-справочные программы, инструментальные средства и оболочки); организацию учебного процесса (обучающие,  тренировочные,  моделирующие  программы  по различным темам и разделам); системы обработки текстов; системы обработки числовой информации; базы данных и системы управления базами данных; локальные и глобальные информационные сети.

Внедрение информационных технологий на данном этапе проходило в ходе преподавания курса «Математика и информатика» в основном учебном процессе, и ведущими задачами этого этапа являлись: выявление наличного уровня готовности студентов к исследуемой деятельности; включение студентов в работу по самодиагностике уровня готовности; закладывание основы формирования знаний использования информационных технологий в учебной и профессиональной деятельности.

В процессе формирования готовности на данном этапе делался акцент на использование «компьютерных методов» обучения, таких как: 1) метод информирования, 2) ассоциативный метод, 3) метод программирования учебной деятельности, 4) метод компьютерного тестирования, 5) метод компьютерного (имитационного) моделирования, 6) метод «непоставленных задач», 7) метод ситуационного моделирования. Преподавателю на данном этапе принадлежит ведущая роль в достижении образовательных целей (формирование системы знаний; показ функциональных возможностей использования информационных технологий в решении профессиональных задач). 

Второй этап (дополнительного образования) осуществлялся со студентами первого курса и проходил в ходе разработанного нами спецкурса “Внедрение информационных технологий в процессе обучения студентов вуза", основное внимание уделялось изучению свойств информации и особенностей организации информационных процессов в современной информационной среде. Информационная технология на данном этапе формирования готовности выступала в качестве предмета изучения. 

Результаты формирующего эксперимента показали, что в системе поэтапного формирования готовности студентов к использованию информационных технологий в учебной и профессиональной деятельности интегрирующую функцию выполнял спецкурс “Внедрение информационных технологий в процессе обучения студентов вуза”. В ходе экспериментальной работы наше исследование показало, что наибольший эффект достигается, если изучение спецкурса проводится параллельно  курсу «Математика и информатика» и предшествует изучению специальных дисциплин и практике. 

Основными задачами спецкурса были следующие: систематизировать имеющиеся у студентов знания по использованию информационных технологий в учебной и профессиональной деятельности, расширить и углубить их; развить и усовершенствовать умения использования информационных технологий в учебной деятельности; показать возможности информационных технологий в опережающем режиме для использования их в процессе изучения специальных дисциплин.

В ходе спецкурса студенту предоставлялась возможность изучить и использовать, в целях решения профессионально-ориентировочных задач, функциональные возможности Power Point, сети Интернет и др. Изучались инструментальные средства и определялись требования по разработке обучающих программ и сайта. Рассматривались возможности информационных технологий для организации межкультурного общения: Интернет-конференции, видеоконференцсвязь и др., специальные программные продукты для изучения языка.

На втором этапе у студентов наблюдалась перестройка их мотивов и ценностных ориентаций на использование информационных технологий в процессе обучения. Исходя из этого, мотивационные цели вошли в комплекс доминирующих во всех организационных формах. Кроме того, если на первом этапе мы целенаправленно обучали студентов рефлексии, то на втором этапе они самостоятельно осуществляли выход в рефлексивную позицию. Однако этот выход доминировал на практических занятиях и еще слабо в ходе самостоятельной работы.

В процессе преподавания спецкурса делался акцент на практическую работу студентов. Изменилась роль преподавателя, его главная задача - не только организация учебно-познавательной деятельности студентов, но и формирование понимания выполняемых действий по использованию информационных технологий в процессе обучения. Управленческие действия преподавателя, характеризующие первый этап формирования готовности, на втором этапе перешли в самоорганизацию со стороны студента. На этом этапе перед студентами ставилась задача, а они самостоятельно организовывали порядок своих действий.

Третий этап методики внедрения информационных технологий осуществлялся со студентами 2-5 курса, проходил он в ходе изучения спецдисциплин и практики.  Поэтому его основными задачами были следующие: применить полученные знания и умения использовать информационные технологии; углубить и закрепить эти знания и умения; обеспечить дальнейшую работу по самодиагностике уровня подготовленности к исследуемой деятельности. 

На данном этапе у студентов формировалось понимание возможностей организации профессиональной деятельности посредством информационных технологий, осуществлялась активная деятельность студентов в группах по организации межкультурного общения, поиску необходимой информации в Интернет, участию в Интернет-конференциях т.д. Информационная технология использовалась как средство профессиональной деятельности.

На третьем этапе формирования готовности во всех организационных формах для студентов доминирующими выступали рефлексивные цели, которые обеспечивали «мягкий» переход от управления процессом использования информационных технологий к осознанному самоуправлению в совместной деятельности преподавателя и студентов.

Для того чтобы решить поставленные на данном этапе методики задачи мы включали студентов в деятельность по выполнению определенного вида заданий. В зависимости от сложности, объема задач и теоретических основ их решения определялось их место в содержании обучения:

1) связанные с конкретной учебной дисциплиной;

2) межпредметные (выполняются на межпредметных практикумах, в процессе курсового проектирования, межпредметных деловых игр).

Наиболее эффективной в ходе формирующего эксперимента оказалась организация совместных проектов. 

На протяжении всего периода экспериментального обучения мы наблюдали динамику формирования у студентов готовности к использованию информационных технологий в процессе обучения. С этой целью нами проводились диагностирующие срезы (промежуточный, сопутствующий, контрольный, итоговый), которые не только давали информацию о динамике формирования исследуемой готовности, но и служили основой корректировки дальнейшей стратегии деятельности, как преподавателя, так и самостоятельной деятельности студента
Бессонов А.А., Дергобузов К.А.
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Преподавание общей физики в Челябинском государственном университете уже несколько лет опирается на возможности, предоставляемые учебно-методическим сайтом  «Физикам — преподавателям и студентам» (http://teachmen.csu.ru). Рассмотрим некоторые аспекты его роли в учебном процессе.

6. Информационная роль.
Во-первых, сайт играет роль электронной библиотеки, в которой собраны материалы учебно-методического характера. Во-вторых, постоянно обновляемый раздел «Новости науки» дает возможность студентам быть в курсе мировых новостей в области физики и техники. В-третьих, рубрика «Прошу слова» дает возможность преподавателям и студентам высказаться по волнующей их теме или обменяться впечатлениями о ярких событиях своей жизни. 

7. Организационно-контролирующая роль.

В колонке «Новости сайта» студенты узнают об очередных сроках сдачи контрольных заданий, о проведении конкурса рефератов, получают информацию о смене расписания занятий и тому подобных мероприятиях организационного характера. 

Особую роль в учебной работе физического факультета играет электронная система проверки готовности студентов к лабораторным и практическим занятиям по общей физике. Мы испробовали несколько вариантов организации контроля подготовки студентов и в настоящее время используем сочетание автономной работы с on-line контролем. Студенты имеют возможность работать на домашних компьютерах или в компьютерных классах, а проверка результатов их работы производится на сервере с использованием возможностей Интернета.

Нами также используется система электронной сдачи экзаменов по общей физике на базе компьютерного класса физического факультета

8. Коммуникационная роль.

Из теории систем известно как велика роль обратной связи. Поэтому студенты  на сайте могут разместить свои отзывы и предложения по различным аспектам учебного процесса, высказать свое мнение о преподавании физики на факультете и конкретных преподавателях, оперативно получить консультации и разъяснения  по интересующим их вопросам учебного курса на специализированном форуме.  Второй форум сайта «Физики-лирики» служит целям неформального общения студентов и помогает им ощутить свою общность как коллектива и проявить индивидуальность каждого из них.

9. Учебно-методическая роль.

1) В курсе общей физики лекционные демонстрации являются неотъемлемой его частью, все основные явления физики должны демонстрироваться на опыте. Но физика атома и ядра представляет в этом смысле исключение, т.к. демонстрация ряда явлений невозможна либо по требованиям безопасности, либо в силу технических сложностей, либо принципиально не осуществима. В этом случае оправданы компьютерные демонстрации.

2) Реальные и виртуальные лаборатории. Мы считаем, что компьютерный эксперимент должен не подменять, а дополнять эксперимент реальный. Использование компьютерных моделей  вместо реального эксперимента уместно при проведении дорогостоящих или опасных экспериментов. Наконец, есть явления, недоступные для восприятия, — например, в квантовой физике, — при рассмотрении которых компьютерная модель будет незаменимой. 

3) Конспекты лекций на основе media-технологий. Использование информационных образовательных технологий в процессе подготовки студентов очной формы обучения с целью их самостоятельной работы по изучению общей физики предполагает разработку и внедрение в учебный процесс конспектов лекций с использованием компьютерных демонстраций и экспериментов. 

На сайте «Физикам — преподавателям и студентам» можно ознакомиться с примерами наших разработок.

В качестве вывода заключаем, что учебный процесс, строящийся с опорой на учебно-методические сайты, предоставляет студентам и преподавателям намного более широкие возможности, чем его традиционное воплощение.
Бондарева Т.Е.

организация групповой проблемно-поисковой деятельности студентов на занятиях по иностранному языку

tomastolp@list.ru
ГОУ ВПО СыктГУ

г. Сыктывкар

Современное образование поставлено перед необходимостью адаптироваться к новым направлениям развития общества.  Традиционные методы обучения нуждаются в дополнении инновационными педагогическими технологиями. Все большее распространение в этой связи  находит метод проектов, проблемно-поисковая деятельность. Именно в проектной деятельности в полной мере реализуются возможности индивидуального творческого развития каждого обучающегося, создаются условия для успешной самореализации студентов. Метод проектов позволяет органично соединить исследовательскую, поисковую деятельность по решению определенной проблемы и достижение вполне прагматичного результата этой проектной деятельности - продукта, т.е. соединить теорию  с практическим её применением. Задачей учителя становится научить думать и создавать интеллектуальный продукт. Иностранный язык в этой ситуации попадает в естественные условия: он является средством передачи информации. На первый план выходит вопрос что сказать, а не как сказать. Актуальной становится проблема представления результатов проблемно-поисковой деятельности учащегося. Обширным полем для деятельности в этом направлении являются компьютерные технологии. Учащиеся могут представить свои работы наглядно, информативно, креативно, эстетично, современно с помощью PowerPoint, Publisher и др. Внедрение электронных средств в учебный процесс неизбежно. По мнению С.В.Титовой, мультимедийные технологии невероятным образом расширяют возможности преподавателей, значительно облегчают их труд, оптимизируют изучение языков, делают его увлекательным процессом открытия мира иностранного языка и его культуры, помогают преодолеть барьеры между людьми и обществами. Кроме уникальных возможностей поиска и использования самой актуальной информации, реального общения с носителями языка, современные технологии дают возможность создавать собственные дидактические материалы высокого качества, или представлять результаты проблемно-поисковой деятельности студентов, например с помощью программы Publisher. Использование печатной продукции собственного производства возможно на различных этапах работы с учебным материалом: от   предъявления (когда новая тема представлена, например, в буклете, до демонстрации результатов самостоятельной завершающей работы студента по проекту). 
Планируя такой вид работы, необходимо выделить её этапы:

1. Выбор проблемы: 
Выбор проблемы будет зависеть от тем, заявленных в рабочей программе. Это дает возможность логичного встраивания такого вида работы в учебный процесс. На этом этапе следует решить, будут ли студенты работать парами, группами или индивидуально. Индивидуальная работа, вероятно, будет оправданной на более продвинутом этапе. Необходимо обговорить со студентами,  как именно будут представлены результаты. Преимуществом оформления в Publisher является материальность продукта. При наличии возможности цветной печати результаты собственной деятельности производят большое впечатление на студентов. Часто выполненный в цвете буклет выглядит как нечто почти профессиональное. Кроме того, вследствие достаточно ограниченного пространства, буклет позволяет выделить главное, структурировать и упорядочить полученную информацию, может служить опорой в рассказе.

2. Определение цели: 
От поставленной цели во многом будет зависеть то, как именно будет протекать дальнейшая работа, какой тип буклета нужно будет создать. В результате работы со студентами и преподавателями на курсах повышения квалификации были выделены следующие группы буклетов:

1) проблемный буклет, буклет-рассуждение (Спорт-вред или польза?, Человек и природа - друзья или враги?);

2) буклет-представление (например: Политическое устройство Германии);

3) буклет-результат самостоятельного исследования (Жизнь и творчество Г.Гейне);

4) буклет-упражнение, содержащий практически весь материал урока (текст с иллюстрациями, пояснения к тексту, новая лексика, условно-речевые и речевые упражнения); 

5) буклет-анонс круглого стола, созданный студентом-ведущим, буклет-программа конференции;

3. Разработка структуры буклета: 
Желательно задать общую структуру буклета: титульный лист, содержащий название работы; заключительный лист с указаниями источников информации и авторов данной работы. Дальнейшая структура зависит от типа, цели буклета, качества и количества собранной информации и творческой мысли автора. В зависимости от общей темы нужно выделить те пункты, которые должны быть обязательно учтены. Такие вопросы можно продумать совместно со студентами при выборе проблемы. Это будет своеобразным стержнем работы, от которого студентам будет легче отталкиваться.

4. Сбор материала и обработка информации:
Источники информации могут быть самыми различными: Интернет, печатные издания, электронные энциклопедии, ресурсы графики - Интернет, Clipart, собственные фото участников. Преподавателю заранее нужно подготовить список сайтов, рекомендуемых для работы. Это значительно сократит время, потраченное на поиск информации, и позволит студентам не  заблудиться в многообразии сайтов. На обработку собранных материалов нужно дать некоторое количество времени. Вероятно, большую часть этого вида работы имеет смысл оставить для домашнего задания (прочитать текст, выписать незнакомые слова, перевести, выделить главное из текста, пересказать текст своими словами). Всю собранную информацию удобнее сохранять в текстовом редакторе в созданную заранее папку.

5. Создание публикации:
Если предварительно была тщательно разработана структура публикации, то процесс создания не вызывает больших трудностей. Если студенты не знакомы с этой программой, можно создать краткий алгоритм работы.

6. Защита проекта:
По окончании работы над проектом результаты работы каждого представляются всей группе студентов. Демонстрируя свой буклет, студенты представляют монологическое высказывание по исследованной теме. Цель данной речевой деятельности - донести собранный и переработанный материал, своё видение проблемы до своих коллег. При этом речь остается живой, реальной и мотивированной.

Использование подобной печатной продукции позволит не только углубить, систематизировать знания, но и осуществить мониторинг усвоения материала. В буклете представлены различные виды деятельности от репродуктивных (чтение, перевод и резюме текста, отбор релевантной информации из различных источников и ее воспроизведение в буклете) до продуктивных (самостоятельное структурирование информации для наилучшего раскрытия темы и подготовка доклада). Это  позволяет учителю контролировать усвоение студентом всех предусмотренных дидактических единиц.  И не только контролировать, но и использовать работу с буклетом как один из дополнительных способов обучения этим видам деятельности.

Литература

1. Мизинова,Л.В., Педагогический мониторинг проектной деятельности в учебном процессе//Альманах «Продуктивное образование»:мониторинг образовательной деятельности: сборник научных статей / Под редакцией Е.А. Александровой. М.:Экшн,2007.Вып.9.

2. Титова С.В., Электронная почта в преподавании. Способы интеграции и использования.//http://wwww.ffl.msu.ru/staff/stitova/article8.html

3. Титова С.В., Телекоммуникационные проекты как новый вид учебных заданий: виды, цели, значение в процессе преподавания.// http://wwww.ffl.msu.ru/staff/stitova/article10.html

Бородина Н.В., Шестакова Т.В.

ЛАБОРАТОРНЫЙ ПРАКТИКУМ В ДИСТАНЦИОННОМ ОБУЧЕНИИ СТУДЕНТОВ ПРОФЕССИОНАЛЬНО-ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ВУЗА
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Российский государственный профессионально-педагогический университет (РГППУ)

г. Екатеринбург

В настоящее время в сфере высшего образования, как отечественного, так и зарубежного, развивается дистанционная форма обучения.

Организация дистанционного обучения актуальна и для подготовки педагогов профессионального обучения, что находит подтверждение в расширении сети факультетов и филиалов профессионально-педагогических вузов в стране.

Педагог профессионального обучения является специалистом, интегрирующим в своей профессиональной деятельности педагогическую, инженерную и производственную составляющие. 

В рамках инженерной подготовки студентов формируется комплекс инженерных умений, частью которых являются исследовательские умения, позволяющие будущему специалисту при организации и осуществлении процесса обучения по отраслевым рабочим профессиям использовать наблюдение, анализ, интерпретацию, моделирование, оценку состояния и свойств объектов техники и технологий. Названные умения формируются в рамках лабораторного практикума, который является неотъемлемой частью инженерной подготовки. 

Опыт формирования исследовательских умений в процессе лабораторного практикума достаточно широко представлен в педагогической теории и практике традиционного обучения. Но, несмотря на имеющийся опыт, в педагогической теории не разработано единых подходов к проектированию содержания и выбору технологий организации лабораторного практикума в дистанционном обучении студентов вузов.

Изучение опыта организации лабораторного практикума в дистанционном обучении студентов технических вузов, представленного в работах В.З. Журавлева, А.М. Зимина, И.Г. Кревского и др., показывает, что наиболее перспективным является применение электронных обучающих программ, в которых используется имитационное моделирование, заменяющее натурный эксперимент, с предъявлением алгоритмов и ориентировочных основ действий, позволяющих обучаемым самостоятельно пройти все этапы лабораторных работ, входящих в практикум. 

С учетом специфики подготовки педагогов профессионального обучения, важно обеспечить формирование исследовательских умений в контексте профессионально-педагогической деятельности. С этих позиций целесообразно в электронной обучающей программе продемонстрировать методику проведения эксперимента и обработки его результатов, а не ограничиваться предъявлением имитационной модели исследуемого объекта и условий работы с ним, что, очевидно, правомерно при подготовке студентов технических вузов.

Особенности дистанционного обучения служили критерием выбора педагогической технологии, которая позволяет организовать самостоятельную, поэтапную работу обучаемых. В результате анализа работ российских и зарубежных исследователей (Н.В. Бородина, Э. Кроше, Е.С. Самойлова, М.А. Чошанов, Н.Е  Эрганова, П.А. Юцявичене и др.) мы остановились на модульной технологии, обладающей гибкой структурой содержания и организации учебного процесса, которая направлена на поэтапное научение деятельности с помощью автономных модулей, освоение которых гарантирует достижение дидактических целей. В нашем исследовании дидактической целью является формирование исследовательских умений в профессионально-педагогическом контексте.

Соотнесение особенностей подготовки студентов профессионально-педагогического вуза машиностроительных специализаций с опытом организации лабораторного практикума и особенностями дистанционного обучения, а также возможностями модульных технологий обучения позволило выделить следующие педагогические условия организации лабораторного практикума в дистанционном обучении студентов профессионально-педагогического вуза машиностроительных специализаций:

· для проведения лабораторного практикума в дистанционном обучении создается информационная обучающая среда на базе компьютерных телекоммуникаций, отражающая логику дистанционного взаимодействия субъектов педагогического процесса;

· содержание лабораторного практикума определяется комплексом инженерных умений педагога профессионального обучения, формируемых в рамках дисциплин машиностроительных специализаций, и представляется в виде электронного кейса, который включает банк учебно-методических материалов и является содержательной основой информационной обучающей среды;

· электронный кейс организован по принципам модульной технологии обучения, структурирован на модули, включающие теоретические, контрольные и исследовательские блоки; 

· электронные обучающие модели проектируются в соответствии со спецификой объекта лабораторного исследования, и отражают педагогическую направленность профессиональной подготовки студентов.

В соответствии с выделенными педагогическими условиями разработана система организации лабораторного практикума в дистанционном обучении студентов профессионально-педагогического вуза, которая рассматривается в трех аспектах: организационно-педагогическом, содержательном и методико-технологическом.

В организационно-педагогическом аспекте система раскрывается моделью информационной обучающей среды для организации лабораторного практикума в дистанционном обучении на базе компьютерных телекоммуникаций с частично или полностью опосредованным средой Интернет взаимодействием студентов и преподавателей (рисунок 1). 
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Рисунок 1 – Модель информационной обучающей среды для лабораторного практикума:

ЛП – лабораторный практикум, ЛР – лабораторная работа, ТК – текущий контроль, ПК – промежуточный контроль

Информационная обучающая среда создается с помощью программно-технических средств и предназначена для информационного обеспечения установочного, обучающего и контролирующего этапов проведения лабораторного практикума. 

Архитектура среды предусматривает размещение информации об организации лабораторного практикума, учебных материалов для выполнения лабораторных работ и прохождения контроля, а также банков, содержащих результаты работы студентов и их проверки преподавателем.

Коммуникативные функции информационной обучающей среды обеспечивает электронный форум, представляющий собой программное средство, позволяющее организовать оперативное взаимодействие студентов и преподавателей в режимах on-line и off-line для проведения консультаций и сообщения результатов прохождения лабораторного практикума.

В содержательном аспекте система раскрывается моделью содержания электронного кейса для дистанционного проведения лабораторных работ. 

Электронный кейс структурирован на модули. Каждый модуль включает банк учебно-методических материалов, соответствующих содержанию конкретной лабораторной работы. Банк учебно-методических материалов организован в виде трех блоков: теоретического, контрольного и исследовательского.

В теоретический блок входят учебные элементы, содержащие научно-теоретические вопросы; сведения о лабораторном оборудовании, инструментах и приборах; методике выполнения работы. 

Контрольный блок составляют текущие и промежуточные тесты для контроля усвоения содержания учебных элементов. 

Исследовательский блок лабораторной работы представляет собой электронную обучающую модель (ЭОМ). ЭОМ – это Web-ориентированный мультимедиа-продукт, содержащий алгоритмическую основу действий по выполнению лабораторной работы и имитатор лабораторного эксперимента.  

По результатам анализа деятельности обучаемых в процессе реального выполнения лабораторных работ, разработана структура ЭОМ, которая отражает действия выполняемые обучаемыми в процессе анализа исходных данных, выполнения эксперимента, обработки и интерпретации его результатов. 

Структура каждой модели рассматривается, как сочетание инвариантного и вариативного компонентов и предусматривает имитацию эксперимента и ориентировочную основу действий (ООД) обучаемого. 

Имитатор с использованием современных мультимедийных программ воспроизводит процесс эксперимента и получение его результатов. 

ООД представлена инструкциями для самостоятельного и безошибочного выполнения действий обучаемыми, составляется применительно к каждой лабораторной работе и позволяет координировать работу обучаемого при дистанционном выполнении лабораторного практикума.

В методико-технологическом аспекте система раскрывается моделью дистанционной модульной технологии лабораторного практикума, которая включает педагогические процедуры формирования инженерных знаний и исследовательских умений посредством изучения учебных элементов, последующего выполнения лабораторных работ с использованием электронных обучающих моделей, а также процедуры входного, текущего и промежуточного контроля.

Электронный кейс не только содержит учебно-методические материалы, структурированные на блоки, но и организован по принципам модульной технологии, т.е. выполнению лабораторной работы студентом предшествует изучение им теоретических учебных элементов и прохождение контроля (рисунок 2).

Эффективность разработанной системы была проверена экспериментально на примере дистанционного изучения таких дисциплин, как «Теория резания металлов» и «Технология машиностроения» студентами профессионально-педагогического вуза. Результаты эксперимента доказывают, что выделенные педагогические условия являются продуктивным теоретическим подходом к проектированию и проведению лабораторного практикума в дистанционном обучении при изучении инженерных дисциплин.
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Рисунок 2 – Модель электронного кейса и модульной технологии обучения

для дистанционного проведения лабораторных работ:

ЛП – лабораторный практикум; ЛР ​– лабораторная работа; ТТК – тесты

текущего контроля; ТПК – тесты промежуточного контроля;

ЭОМ – электронная обучающая модель
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Разработке проблем организации учебного процесса с использованием телекоммуникационной основы Интранет-Интернет посвящены исследования многих современных ученых, в которых отмечается, что использование образовательной информации, размещенной в сети, создает информационную основу для организации педагогом процесса самостоятельной учебной деятельности студентов при широком использовании индивидуальной и групповой форм работы.

Информационные ресурсы сети можно использовать в целях развития интеллектуальных умений, всестороннего, «полного» [3] развития личности в процессе выполнения учебных заданий, которые должны быть направлены не только на воспроизводство полученных знаний, но на самостоятельный поиск теоретических знаний и применение их для решения поставленных проблем. 

Среди разнообразных современных педагогических технологий наиболее адекватными гуманистической направленности образования А. В. Духавнева, В. С. Кукушкин, Е. С. Полат [5, 6] и др. считают: «обучение в сотрудничестве» (cooperative learning); информационные технологии; метод проектов; технологии модульного обучения, технологии «открытых форм» и др. 

В работах, посвященных проблемам дистанционного обучения [6] отмечается, что для реализации формирования интеллектуальных умений при обучении с использованием информационных ресурсов Интранет, наиболее предпочтительными считаются виды деятельности, предусматривающие широкое использование исследовательских и поисковых методов:

· самостоятельный поиск и отбор информации по заранее определенной задаче;

· анализ информации с целью отбора фактов, данных, необходимых для описания изучаемого объекта, его характеристик, качеств; отбора фактов, способствующих доказательности или опровержению точки зрения на решение задачи, проблемы; выстраивание анализируемых фактов, данных в логичной последовательности доказательств;

· определение проблем, требующих изучения и решения;

· выдвижение гипотез с определением способов их решения;

· определение методов, путей решения исследуемой проблемы, этапности ее решения индивидуально или в совместной, групповой деятельности;

· оформление результатов исследовательской или поисковой деятельности;

· аргументация полученных результатов;

Наиболее полно исследовательские и поисковые методы реализуются при работе над проектом, в группе сотрудничества, при работе в «малой группе» над поиском решения задач или в самостоятельной работе студентов.

Необходимость подготовки совместного проекта требует обращения к текстовым, графическим редакторам, применение различных сетевых программ, позволяющих использовать графику, анимацию, мультипликацию, т.е. мультимедийные средства. 

Широко используется в сетях обучение в сотрудничестве[5 6]. Преподаватель дает трем-четырем студентам одно задание, которое студенты выполняют, разделив функции и определив для каждого участника свое задание. Затем группа обсуждает выполнение заданий каждым участником. Эти индивидуальные решения объединяются в единое решение задачи, представляемое преподавателю. Студенты могут коллективно обсуждать представленные работы и оценивать их. Задача преподавателя при этом сводится к отслеживанию хода дискуссии. Взаимное общение на уровне парной связи между преподавателем и обучаемым варьируется и может быть как прямым, так и опосредованным (через сеть).

В ходе организации учебного процесса необходимо сбалансировать обучение с применением компьютерных телекоммуникаций и традиционных форм обучения. С целью доказать необходимость баланса между общением с людьми и компьютером, компанией по производству ПЭВМ (Progeni, Веллингтон, Новая Зеландия, 1984-1985), для тестирования обучающих программ проводился эксперимент, в результате которого было определено, что при работе с компьютером в режиме WBI (обучение с помощью компьютера) наиболее оптимальным является следующий режим работы: 45 минут работа с компьютером, затем 45 минут вместе с преподавателем, далее снова можно возвращаться к безличностному общению с компьютером. Таким образом, при организации процесса обучения на основе компьютерных телекоммуникаций, различные новые педагогические технологии следует чередовать не только между собой, но и с традиционными формами обучения, основанными на «живом» общении.

При организации обучения, сочетающего традиционные и информационные технологии, следует учитывать необходимость разработки дифференцированного изложения учебного материала по группам сложности. Такой подход обоснован в отечественных исследованиях М. Ю. Бухаркиной, М. В. Моисеевой, А. Е. Петрова, Е. С. Полат, и др., посвященных организации сетевых учебных ресурсов.

При организации обучения начертательной геометрии с использованием Интранет, необходимо учитывать такую особенность предмета «начертательная геометрия», как большая роль наглядности в обучении. С. И. Архангельский, рассматривая роль и виды наглядности в учебном процессе высшей школы [2], определяет важнейшую функцию наглядности как «образование представлений, которые кладутся в основу понятий», то есть, в нашем случае, основных понятий начертательной геометрии. Задача наглядности в обучении определяется им как обеспечение связи наблюдаемых признаков и создаваемых представлений с сознательным и глубоким пониманием существа предмета изучения. Виды наглядности в обучении делятся на два типа:

· непосредственная наглядность, основанная на наблюдениях действительности;

· опосредованная наглядность, отображающая явления, события, предмет изучения в определенной наглядной форме, передающей его сущность, связи и отношения (отражает предмет изучения в образах, верных изображениях, действительных и условных, т.е. выражает его признаки, проводя их через мышление).

Информация в учебном процессе носит разнообразный характер и внедряется с помощью различных средств (непосредственных и опосредованных, включая наглядные). Вопросы наглядности в обучении начертательной геометрии, и в частности, применение технических средств в наглядности, рассматриваются в работах С. И. Архангельского, Е. С. Голышева и др. В результате этих исследований выявлена система специальных технических средств наглядного сообщения и переработки информации разной степени сложности, относящихся ко второму типу наглядности, характерному для начертательной геометрии. Одним из ведущих средств в этой области являются средства компьютерных телекоммуникаций, которые расширяют содержательную сторону наглядности обучения начертательной геометрии, позволяют передавать информацию в более активной форме восприятия, повышают качество графических построений. Опосредованная наглядность при использовании средств компьютерных телекоммуникаций выступает не отдельно, а в комплексе функционально связанных компонентов системы приобретения знаний. 

Преподавателю важно иметь в виду дидактические свойства и функции каждого из отбираемых средств обучения, четко представляя себе, для решения какой методической задачи то или иное средство обучения может оказаться наиболее эффективным. Если иметь в виду использование такого элемента полифункциональной образовательной среды как сеть Интранет, то, прежде всего, важно определиться, для каких целей мы собираемся использовать возможности и ресурсы Интранет при изучении начертательной геометрии. Например:

· для включения материалов, уже имеющихся в сети (справочников, словарей терминов и теорем, медиатеки /графические и анимационные изображения, электронные статьи/, курсы и пр.) в содержание урока;

· для развития пространственных представлений при решении задач начертательной геометрии;

· для самостоятельного поиска информации студентами в рамках проблемного обучения, работы над проектом;

· для самостоятельного изучения материала, указанного преподавателем, ликвидации пробелов в знаниях;

· для самотестирования студентов (самопроверки усвоения материала);

· для промежуточного тестирования преподавателем;

· для самостоятельной подготовки к выполнению итогового тестирования;

· для систематического изучения начертательной геометрии заочно или дистанционно.

При анализе способов использования ресурсов и услуг сети Интранет в организации обучения начертательной геометрии, мы будем рассматривать возможности Интранет по обеспечению студентов текстовой, графической информацией (статичной, динамичной) и звуковой информацией. Таким образом, преподаватель может использовать ресурсы сети при подготовке и проведении занятий по начертательной геометрии следующим образом:

1. подобрать в медиатеке (или смоделировать самостоятельно) до начала занятий те или иные графические (динамические, статические) или гипертекстовые материалы по изучаемой теме начертательной геометрии;

2. провести в группах сотрудничества обсуждение, дискуссию по той или иной проблемной информации, организовав затем общую дискуссию группы;

3. провести интерактивный графический анализ некоторых работ студентов (например, с типичными ошибками);

4. использовать материалы электронных справочников, предлагаемых в них упражнений и тестовых заданий, равно как и словарей, материалов дистанционных курсов, имеющихся в открытом доступе для использования на занятии.

На самом деле перечисленными примерами использования ресурсов сети Интранет на уроке не исчерпываются. А. А. Леонтьев [7] отмечает, что педагогические технологии нельзя выучить, можно наметить лишь ориентиры их возможного применения. Таким образом, используя информационные ресурсы сети Интранет, можно, интегрируя их в учебный процесс (при условии соответствующей дидактической интерпретации), более эффективно решать целый ряд дидактических задач начертательной геометрии:

· формировать навыки чтения и анализа графических изображений (чертежей), сопровождающих  и поясняющих учебный материал, непосредственно используя размещенные в сети материалы разной степени сложности;

· совершенствовать навыки поиска в сети необходимого учебного материала;

· совершенствовать умения монологического и диалогического письменного высказывания (сетевого общения) в процессе обсуждения решения представленных преподавателем в сети задач, отвечая на тестовые вопросы, составляя отчеты;

· развивать пространственное мышление при решении задач начертательной геометрии;

· совершенствовать навыки работы в сети со справочным материалом, смоделированным в виде гипертекстовых документов;

· формировать навыки выполнения графических построений с применением ЭВМ;

· формировать навыки самостоятельной работы с учебным материалом сети, навыки самотестирования.

Одной из главных проблем при организации процесса обучения с использованием Интранет, является осуществление оперативного контроля за учебной деятельностью. Этой проблеме посвящены исследования Е. Л. Алексеевой, И. Е. Эпштейна [1, 8] и др. в результате которых были разработаны и предложены такие методы, как компьютерное тестирование (телетестинг), метод рейтинговых оценок и проектно-коммуникативные методы. 

При подготовке компьютерных тестов электронного учебного пособия используется, как правило, традиционная форма представления вопросов и ответов: предлагается четко сформулированный вопрос, после которого идет несколько вариантов ответов. Студент должен указать верный ответ. Разновидностью подобных вопросов может быть указание неверного варианта ответа.

Проектно-коммуникативные методы оценки знаний дают возможность преподавателям лучше узнать студентов, детально проверить уровень их подготовки. Эти методы во многом субъективны, основаны на прямом личном контакте всех участников учебного процесса. Данная форма контроля практически не поддается автоматизации, для регулярной оценки работы количество обучаемых не должно превышать 20-30 человек. Эта форма контроля учебной деятельности была отработана в ходе проведения дистанционных курсов ИОСО РАО. Среди многообразных методов оценки подготовки слушателей курса М. В. Моисеева, А. Е. Петров, Ю. В. Аксенов, М. Б. Бухаркина и др. [6] выделяют:

· написание реферата по заданной теме;

· референтную оценку работы другого студента, изучающего ту же тему;

· личное интервью с преподавателем (в синхронном или асинхронном режиме);

· оценку студентами работы друг друга;

· самооценку.

Все вышеперечисленные методы организации контроля учебной деятельности очень хорошо реализуются в условиях обучения с применением сетевых технологий.

Организация обучения начертательной геометрии на базе компьютерных телекоммуникаций, как структурной единицы основной очной системы обучения предполагает разработку курсов, консультационной помощи, различных форм обучения: самообучения или обучения под руководством преподавателя по предлагаемой методике.

На выбор форм контроля учебной деятельности в сетевых структурах влияют такие факторы как:

· продолжительность контрольных;

· оперативность;

· доступность 

· наличие обратной связи; 

· соответствие используемым педагогическим технологиям (если в основе процесса обучения лежит метод проектов, то формой контроля будет описание выполненного проекта, презентация, защита проекта и пр., если это  индивидуальное обучение, то формой контроля может быть тест или отчетный реферат);

· соответствие содержанию обучения (чем сложнее материал, тем, более сложные формы контроля нужно использовать);

· достоверность.

При организации контроля учебной деятельности в сети можно предложить несколько вариантов, учитывая саму специфику учебной среды Интранет. Поскольку это среда: интерактивная (на каждое сообщение может быть отправлен ответ), компьютерная (задания даются и контролируются с помощью компьютера), коммуникационная (в сети общаются все участники курса), то проверка может осуществляться:

1. преподавателем.

Это самый удобный вариант осуществления контроля, поскольку здесь происходит личный контакт преподавателя и обучаемого. Проблемой является охват студентов одним преподавателем. Оптимальное количество, как уже упоминалось, не выше, 15-20 человек;

2. другими студентами

При проведении сетевого обучения часто используется прием парной или групповой проверки зачетных письменных работ;

3. компьютерной программой.

Поскольку многие контрольные задания при сетевом обучении являются более или менее стандартизированными, то обрабатывать их может специально подготовленная компьютерная программа. При этом самым простым способом может быть выведение на экран пользователя заданий с вариантами ответов. После выбора правильного, по мнению студента, варианта ответа, компьютер сообщает результат и т.д. 

Одним из вариантов компьютерного контроля знаний является сочетание возможностей CD-ROM технологий и Интранет. 

В современной научной литературе описаны различные модели обучения, основанного на использовании сетевых ресурсов. Так, в трудах М. Ю. Бухаркиной, М. В. Моисеевой, А. Е. Петрова, Е. С. Полат и др., рассматривается модель дистанционного обучения на базе Интернет. В нашем исследовании в качестве информационной базы обучения мы использовали сети Интранет, которая может иметь выход в Интернет. Кроме того, обучение, основанное на комплексном использовании традиционных и информационных технологий предусматривает процесс непосредственной передачи знаний студентам. В связи с этим, мы предлагаем следующую модель обучения (рис.1) [4]


[image: image6]
В предлагаемой нами модели основными источниками знаний являются информационные ресурсы сети Интранет – как специальным образом подготовленные под конкретный курс (лекции, тестирующие задания, справочники, анкеты и др.), так и существующие в базовой сети (программы, учебные планы и др.). При этом следует отметить, что сеть Интранет может иметь выход в Интернет и предоставлять дополнительную учебную информацию по предлагаемому курсу.

В предлагаемой модели передача знаний от преподавателя к студентам осуществляется как непосредственно во время проведения занятий традиционным способом, так и опосредованно через сформированный преподавателем учебный материал в виде ЭУК (электронного учебного курса) на занятиях с использованием сети Интранет. Функции преподавателя сводятся к отслеживанию соответствия процесса обучения поставленным задачам, обновлению учебного материала, проведению вводных лекций по темам, консультированию студентов по проблемным вопросам, организации и проведению дискуссий и бесед по изучаемому вопросу, контролю уровня усвоения учебного материала. Эта модель обучения начертательной геометрии (рис. 1) была положена нами в разработку экспериментальной методики обучения сочетающего традиционные и информационные технологии.

В учебной программе по начертательной геометрии можно выделить ряд разделов (тем), которые могут быть изучены студентами самостоятельно по электронному учебнику с проведением самотестирования по пройденному материалу. Это такие темы, как, например, «Способы преобразования чертежа» (тема 5), «Пересечение поверхностей» (тема 8) и другие темы, требующие большого количества построений, что при традиционном способе обучения сложно осуществить в связи со сложностями чисто технического характера: громоздкий чертеж на доске, большое количество линий построения и пр. При использовании наглядности второго типа (опосредованная наглядность) в электронном учебнике, студенты могут выбрать индивидуальный темп обучения, повторить все этапы построения. Использование ЭУК можно рекомендовать также для закрепления изученного материала и оперативной проверки усвоения материала любой темы курса.

Ряд тем, на которых даются основополагающие понятия, закрепляются графо-геометрические навыки, требуют, на наш взгляд, использования традиционных методов обучения [4]. 

Рассмотрим, каким образом можно организовать процесс обучения начертательной геометрии в полифункциональной обучающей среде, сочетающей традиционные и информационные технологии (табл. 1).

Таблица 1 -Организация процесса обучения начертательной геометрии в полифункциональной обучающей среде сочетающей традиционные и информационные технологии

	Разделы начертательной геометрии

(темы)
	Изложение материала
	Закрепление материала
	Проверка усвоения

	
	Традиц.
	Информац.
	Традиц.
	Информац.
	Традиц.
	Информац.

	Тема 1 «метод проекций»
	+
	-
	+
	+
	-
	+

	Тема 2 «Проецирование отрезка прямой линии»
	+
	-
	+
	+
	-
	+

	Тема 3 «Проецирование плоскости»
	-
	+
	+
	-
	+
	+

	Тема 4 «Взаимное положение прямой и плоскости, двух плоскостей»
	-
	+
	+
	+
	-
	+

	Тема 5 «Способы преобразования чертежа»
	-
	+
	+
	+
	+
	+

	Тема 6 «Изображение многогранников»
	-
	+
	+
	-
	-
	+

	Тема 7 «Пересечение поверхностей плоскостью и прямой линией. Построение разверток»
	+
	-
	+
	+
	+
	-

	Тема 8 «Пересечение поверхностей»
	-
	+
	+
	-
	+
	+

	Тема 9 «Аксонометрические поверхности»
	+
	+
	+
	-
	+
	-


Таким образом, в настоящее время организатор учебного процесса с использованием КТК (компьютерных телекоммуникаций) сталкивается с двумя проблемами:

· проблемой оптимального выбора применяемых педагогических технологий;

· проблемой обора форм контроля и тестирования.

Организация учебного процесса в полифункциональной обучающей среде по начертательной геометрии с использованием традиционных и информационных технологий может осуществляться комбинированием таких форм и методов обучения, как: лекционное обучение; обучение в сотрудничестве; обучение в системе «малых групп»; обучение на основе электронных пособий; применение цикличного (с контролем преподавателем, самоконтролем, взаимоконтролем) и направленного (индивидуального) управления познавательной деятельностью студентов. К наиболее распространенным формам контроля учебной деятельности с использованием компьютерных телекоммуникаций можно отнести: письменные отчеты и рефераты (индивидуальные и групповые); телеконференции; тесты (дополненные другими формами контроля). Необходимо заранее определить критерии оценки знаний и умений слушателей, составление плана проведения тестов, зачетных работ и анкетирования.

Организация учебного процесса с использованием НИТ и управление им зависит от скоординированной работы нескольких преподавателей. В систему взаимодействия педагогов должны входить автор курса и педагог-координатор. Автор курса, владеющий полной информацией по своей теме (предмету), готовит материал лекций и практических заданий и наполняет содержанием контент-редактор. Задачей автора курса является оперативная помощь студентам по конкретным вопросам технического, организационного и содержательного плана, по работе с электронной почтой, организация и проведение телеконференций. Функции педагога-координатора проведение телеконференций по курсу, отслеживание участия в дискуссии каждого студента, выполнение регистрации студентов для работы в сети, обеспечение бесперебойной работы электронной почты и контент-редактора, консультация автора курса по работе с конент-редактором.

Таким образом, эффективность использования информационных технологий в учебном процессе зависит от структурирования учебного материала, сбалансированного сочетания различных методов и технологий обучения, отбора форм контроля и тестирования. Все проблемы, связанные с эффективным использованием услуг и ресурсов сети Интранет предполагают, прежде всего, педагогическое их решение и только затем можно говорить об использовании возможностей сети Интранет для более эффективной реализации этих решений. 
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Профессиональная деятельность современного специалиста в области вычислительной техники связана с разработкой и эксплуатацией различного рода микропроцессорных систем. В настоящее время при проектировании микропроцессорных систем широко применяются методы аналитического и имитационного моделирования с использованием различных автоматизированных программных сред. Важным преимуществом такой среды является объединение инструментальных средств разработки программного обеспечения с инструментальными средствами разработки аппаратного обеспечения, отсюда и название – инструментальная программная среда моделирования. Основной задачей такой среды является создание виртуальной модели микропроцессорного электронного устройства. 

Для подготовки компетентного специалиста в области вычислительной техники, способного решать сложные задачи с применением современных информационных технологий, обучение методам моделирования вычислительных систем в различных инструментальных автоматизированных средах является актуальной задачей профессионального образования. 

Проектирование любой сложной системы начинается с создания математической модели и исследования ее на ЭВМ. Высокая стоимость проектирования предъявляет повышенные требования к качеству проектных решений. Одним из плодотворных подходов к оценке важнейших конструктивных показателей служит вероятностное моделирование, которому посвящены исследования таких ученых как О.И. Авен, И.Н. Альянах, Н.Н. Гурин, Я.А. Коган,  В.Н.  Тарасов [1; 2; 3]. Различают физическое и математическое моделирование. При физическом моделировании модель воспроизводит изучаемый процесс с сохранением его физической природы. Под математическим моделированием понимают способ исследования различных процессов путем изучения явлений, имеющих различное физическое содержание, но описываемых одинаковыми математическими соотношениями. Под моделью системы понимают такое ее представление, которое состоит из определенного объема организованной информации о ней и построено с целью ее изучения. Концептуальные (математические) модели играют фундаментальную роль в оценке производительности и надежности сложных систем. Математическое моделирование является современным средством оценки качества проектных решений для сложных систем, в том числе уже существующих систем в процессе их эксплуатации. 

Наличие в микропроцессорной системе, как аппаратных, так и программных средств обуславливает ряд специфических особенностей, присущих процессу ее создания. Он существенно отличается от проектирования традиционных электронных устройств, не предполагающих программное обеспечение. В отличие от традиционного подхода, когда все функции, возлагаемые на устройство, достигаются чисто аппаратными средствами и другой альтернативы просто не существует, при аппаратно-программной реализации выполняемые функции оптимально располагаются между программными и аппаратными средствами микропроцессорной системы.

Виртуальная модель микропроцессорной системы отражает аппаратную и программную конфигурации, учитывает общую структуру и алгоритмы функционирования с учетом разделения аппаратно-реализуемых и программно-реализуемых функций. Такая модель дает возможность оценивать соответствие параметров и выходных характеристик требованиям технического задания, а также вносить изменения на этапе оптимизации и отладки управляющей программы виртуального устройства. 

Инструментальная программная среда включает в себя пять инструментов, используемых для разработки микропроцессорных систем: редактор исходных текстов; компилятор/ассемблер; программный симулятор; аппаратный эмулятор; программатор. Хотя не все из этих инструментов являются необходимыми, и каждый из них может исполняться в отдельности, но их совместное использование упрощает разработку и отладку приложения [4]. 

Редактор исходных текстов используется для создания кода программы. Существует множество самых разнообразных редакторов от простых, которые копируют код, вводимый с клавиатуры, в файл, до специализированных редакторов, реакция которых на нажатие определенных клавиш может программироваться пользователем (обеспечивает правильный синтаксис оператора). Редактор, в первую очередь, должен быть удобен для пользователя. 

Компилятор/ассемблер используется для преобразования исходного текста в ассемблерные команды микроконтроллера и затем в формат, который может быть загружен в память программ. Интерфейс между редактором и компилятором/ассемблером обеспечивает возможность передавать информацию об ошибках компиляции и отображать неправильные строки на дисплее может сделать процесс разработки более простым и эффективным. 

Симуляторы — это программы, которые выполняют откомпилированный программный код в инструментальном компьютере. Это позволяет осуществлять наблюдение за программой и реакцией микроконтроллера на различные события. Симулятор может быть неоценимым инструментом в процессе разработки программного обеспечения, позволяя исследовать различные ситуации, которые трудно воспроизвести на реальной аппаратуре. Чтобы имитировать внешние условия и ситуации, обычно используется специальный файл входных воздействий. Этот файл задает последовательность входных сигналов, поступающих на моделируемое устройство. Для понимания того, как работают микроконтроллер и программа в определенных ситуациях, использование симулятора и файла входных воздействий является наилучшим методом. В большинстве случаев следует использовать симуляцию перед сборкой и включением реальной схемы. Если модель устройства не работает ожидаемым образом, то следует изменить файл входных воздействий и попытаться понять, в чем состоит проблема, используя для этого симулятор, который позволяет наблюдать за процессом выполнения программы в отличие от реальной аппаратуры, где можно увидеть только конечные результаты. 

Специальная схема, реализующая интерфейс с микроконтроллером в реальном масштабе времени, называется «схемный эмулятор» (In-Circuit Emulator — ICE). Эмулятор использует микросхему микроконтроллера, подключенную не к ПЗУ, а к ОЗУ программ, которая выполняет прикладные задачи с реальной скоростью. Многие эмуляторы могут использоваться для записи команд, выполняемых процессором в определенное время. Это помогает понять, как реагирует процессор на данную ситуацию. Последний инструмент разработчика - это программатор памяти программ микроконтроллера, который осуществляет программирование микроконтроллера при разработке приложения.

Основной набор инструментальных средств объединяет все необходимые инструментальные средства, позволяя минимизировать время изучения нового интерфейса. Как правило, хорошая инструментальная среда позволяет объединить под одним крылом имеющиеся средства отладки (внутрисхемный эмулятор, программный симулятор, программатор), и при этом обеспечивает работу программиста с текстами программ в стиле "турбо". 

Работа в инструментальной программной среде дает возможность: 

· использования встроенного многофайлового текстового редактора, специально ориентированного на работу с исходными текстами программ;

· диагностики выявленных при компиляции ошибок, и исходного текста программы, доступного редактированию; 

· организации и ведения параллельной работы над несколькими проектами. 

· перекомпиляции подвергаются только редактировавшиеся модули; 

· загрузки отлаживаемой программы в имеющиеся средства отладки, и работы с ними без выхода из оболочки; 

· подключения к оболочке практически любых программных средств. 

Менеджер проектов позволяет использовать любой проект в качестве шаблона для вновь создаваемого проекта. Опции используемых компиляторов и список исходных файлов проекта, устанавливаются в диалоговых меню и сохраняются в рамках проекта, устраняя необходимость работы с неудобными batch-файлами.

В последнее время, функции инструментальных сред разработки становятся принадлежностью программных интерфейсов наиболее продвинутых эмуляторов и отладчиков-симуляторов. Подобные функциональные возможности, в сочетании с дружественным интерфейсом, в состоянии существенно облегчить жизнь разработчику и ускорить его работу. 

Известны и широко используются такие инструментальные программные среды как MPLAB IDE, ориентированная на микроконтроллеры PICmicro фирмы Microchip; Universal Microprocessor Program Simulator (UMPS) – интегрированная среда разработки приложений для микроконтроллеров 8051; PROTEUS VSM - среда моделирования для микроконтроллеров AVR; MCStudio - система инструментального обеспечения моделирования для широкого спектра моделей однокристальных микроконтроллеров семейства MCS-51 и многие другие. 

Инструментальные программные среды и симуляторы используются как для профессиональной разработки и тестирования программ для однокристальных микроконтроллеров, так и в учебном процессе в высших учебных заведениях в циклах дисциплин, связанных с изучением микропроцессорной техники и цифровых систем управления. Применяя эти программные средства разработки вычислительных систем для организации учебного процесса по курсу «Микропроцессорные системы» (в рамках учебного процесса в Оренбургском государственном университете), мы учим студентов проектировать микроконтроллерную систему от начального этапа до программной реализации всех возможных режимов работы на модели устройства с отладкой управляющей программы. Это позволило значительно повысить готовность студентов к решению практико-ориентированных задач высокого уровня сложности, способствовало повышению их интереса к будущей профессиональной деятельности.

Инструментальные программные среды чаще всего представляют собой законченный программный продукт, позволяющий создавать модели процессов и работать с этими моделями. Поэтому важно для повышения эффективности работы в этих средах спроектировать набор заданий по каждой рассматриваемой теме данного предмета, что позволит обеспечить настройку обучения на различный тип мыслительной деятельности обучающегося. При разработке заданий и упражнений, выполняемых в инструментальной программной среде, на наш взгляд следует обратить особое внимание на развитие творческих способностей обучаемых, так как подготовка критически мыслящей личности, способной работать творчески для реализации своих интересов и интересов общества является основным требованием к современной системе образования. 

Таким образом, инструментальные программные среды моделирования микропроцессорных систем можно рассматривать как одну из активных форм обучения, требующих от студентов непосредственного участия в формировании своего уровня образования по данному предмету. 
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Согласно «Концепции информатизации сферы образования Российской Федерации», принятой в 1998 г., при получении высшего профессионального образования должно быть решены следующие задачи: максимальное использование информационных технологий в процессе обучения с целью повышения его эффективности, доступности и качества; получение специальных знаний и навыков обучающимися по реализации информационных технологий в предметной области их будущей профессиональной деятельности; углубление знаний об основах жизни и деятельности в информационном обществе с учетом профессиональной ориентации обучаемого. На это направлено и приоритетный Национальный проект «Образование».

Педагогические учебные заведения уже встали на путь вооружения техническими средствами, обеспечивающими внедрение инфокоммуникационных технологий (ИКТ). Но процесс этот идет крайне медленно.

Сегодня требуется разработка и реализация специальных программ для будущих учителей истории педвузов, которая может вестись лишь в условиях активного внедрения ИКТ в современный образовательный процесс.

Применение в историческом образовании мультимедийных компьютеров и цифровых образовательных ресурсов способно изменить процесс обучения не только на уровне его методов, но и в плане его содержания и целей.

Будущий учитель истории должен свободно владеть и творчески использовать компьютер в своей профессиональной деятельности. Сформировать это качество в течение обучения в педвузе возможно лишь при создании специальной компьютерной среды обучения.

Принципиальным положением в моделировании и конструировании подобной среды обучения должно стать непрерывное использование компьютеров.

Использование ИКТ в подготовке будущих учителей истории должно быть направлено на достижение следующих целей: а) формирование информационной культуры; б) выполнение социального заказа, общая информационная подготовка пользователя; в) интенсификации учебно-воспитательного процесса: повышение эффективности и качества подготовки, обеспечение мотивов познавательной деятельности, углубление межпредметных связей за счет интеграции информационной и предметной подготовки; г) оптимизация самостоятельной работы студентов.

Эффективность процесса профессиональной подготовки специалистов с использованием ИКТ возможна только в том случае, если созданы необходимые для этого условия [1].

Одним из организационно-педагогических условий повышения эффективности процесса профессиональной подготовки будущих учителей истории является формирование их информационной компетентности, расширение знаний и умений по применению ИКТ в образовании и будущей профессиональной деятельности.

Данное условие реализуется нами в курсах «Информатика» и «Современные информационные и коммуникационные технологии в учебном процессе», которые входят в блок  ЕН «Цикл общих математических и естественно - научных дисциплин».

Результаты опроса студентов показали о желании их повысить свой уровень владения компьютером и приобрести дополнительные знания, умения и навыки по Интернет - технологий,  которые послужили основой для разработки программы курса по выбору «Интернет – технологии в историческом образовании».

При разработке данного курса мы исходили из следующих положений:

· курс должен носить общекультурный характер, развивать логическое и аналитическое мышление студентов, расширить их кругозор в сфере проблем информационного характера;

· при получении исторического образования навыки систематизации информации и развитие системного мышления играют очень важную роль и данный курс должен быть этому способствовать;

· технологические вопросы учебного курса в первую очередь должны быть ориентированы на формирование умений студентов работать с текстовой и графической информацией, их навыков обработки графической и табличной информации, использования пакета прикладных программ по истории, технологий поиска информации в базах данных в глобальной компьютерной сети – Интернет.
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Выбор образовательных программ на сегодняшний день достаточно разнообразен. Зачастую  трудно выбрать программу, которая в полной мере будет соответствовать потребностям и возможностям конкретного преподавателя. 

Сегодня преподаватель уже не в состоянии игнорировать тот образовательный потенциал, которым обладают современные информационные технологии и соответствующая им программно-техническая платформа, переводящие образовательный процесс на качественно новый уровень. За счет использования накопленных методических знаний и дидактических материалов учителя будут потенциально способны значительно увеличить степень образовательного воздействия на уроках, повысить уровень мотивации учащихся к изучению нового материала.

При желании преподаватель может и сам разработать нужные ему материалы с помощью различных прикладных программ. Единственной проблемой при этом может стать незнание языков программирования и ограниченность во времени, но мало кто знает, что в приложение MS Excel заложен потенциал, о котором, видимо, не подозревали даже его разработчики, позволяю​щий эффективно использовать этот программный про​дукт в дидактических целях на уроках не только ес​тественно-научного, но и гуманитарного цикла.

Авторы в среде программы MS Excel создают демонстрационные по​собия, электронные рабочие тетради, включающие в себя лабораторные и практические работы, прове​рочные и тестовые задания, кроссворды. 

При этом применяются: 

· форматирование ячеек: изменение цвета, раз​меров, границ, объединение и разбивку, вставку и удаление, скрытие и выделение;

· форматирование символов;

· изменение векторных объектов, созданных с помощью панели рисования или импортированных (примитивов, автофигур, надписей, объектов WordArt), с которыми можно производить пере​нос, вращение и форматирование (заливки, про​зрачность, изменение контуров, настройку тени и объема);

· изменение растровой графики: размеров, обрез​ки, яркости и контрастности, а также перемеще​ние, вращение и смену слайдов;

· разнообразные эффекты с графиками и диаграм​мами (динамическое построение и видоизменение);

· удаление и вставку разнообразных объектов;

· использование гиперссылок, формул,  математических, логических и текстовых функций;

· запись макросов без редактирования их в VBA редакторе;

· последовательный переход с одного листа книги на другой;

· изменение масштаба отображения рабочего листа;

· прокручивание окна по вертикали, горизонтали или то и другое.

В качестве примера рассмотрим создание кроссворда. Указав в качестве параметров функции СЦЕПИТЬ адреса ячеек содержащих символы отгадываемого слова, получаем целое слово. Используя функцию ЕСЛИ, сравниваем полученное слово  с эталоном и добавляем один балл за правильный ответ.  Функция СУММ позволяет вывести количество правильных ответов. Промежуточные расчеты скрываются. Вопросы кроссворда располагаются на этом же листе в текстовой рамке. С сетки кроссворда снимается защита в то время, как все остальные ячейки защищены. Подобная технология позволяет создавать не только кроссворды, но и тестовые задания открытого типа. 

Хочется отметить, что все необходимые сведения по использованию MS Excel доступно описаны в Справке.

Использование подобных электронных тетрадей повышает мотивацию учащихся при изучении темы «Табличные процессоры» на уроках по дисциплинам «Информатика» и «Информационные технологии в профессиональной деятельности».
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В настоящее время информатизация сферы образования вступает на качественно новый уровень: решается задача массового использования компьютерных технологий в общем и профессиональном образовании. Рассматривается проблема создания единой для всех образовательных учреждений информационной среды. В этих условиях необходимо отчетливо представлять роль информационных компьютерных технологий в образовательном процессе. Представляется целесообразным ввести понятие «информационного образовательного пространства» - пространства, в котором необходимо позиционировать известные на сегодняшний день и перспективные образовательные издания и ресурсы. В свою очередь такое позиционирование необходимо для того, чтобы наиболее точно определить квалификационные требования к различным по своей функциональной принадлежности ЭОР для получения максимальной эффективности их использования в образовательном процессе.

Учебные ЭОР представляют собой электронные учебные пособия, содержащие систематизированный материал в рамках программы учебной дисциплины. Предназначены для изучения предмета «с нуля» до границ предметной области, определенных программой обучения. Включают все виды учебной деятельности: прием/передачу информации, практические занятия в известных и новых формах, аттестацию. Нацелены на поддержку работы и расширение возможностей преподавателя и самостоятельную работу учеников.

При рассмотрении изданий, поддерживающих учебный процесс, важно отметить, что электронные издания должны сопровождать не только учебный процесс, организованный в форме традиционной классно-урочной системы, но и обеспечивать инновационные формы образования, получающие все большее распространение в мире. Сюда, например, можно отнести проектный метод, используемый в образовании на различных уровнях  среди этих изданий должны иметь место учебные материалы для различных категорий взрослых людей, желающих продолжить свое образование вне рамок конкретных университетов. 
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Содержание образования отражается в учебных программах, являющихся объектами проектировочной деятельности; именно в них задаются цели и результаты образовательного процесса. Общие установки на уровне усвоения конкретными учащимися содержания образования воплощаются в конкретной информации, составляющей учебный материал. Это достигается средствами дидактики, выбор которых обосновывается в образовательной концепции. 

Дифференциация образования порождает вариативность – множество авторских программ при сохранении единого образовательного стандарта по предмету. Они обеспечивают единый минимум знаний при разных способах и даже разной последовательности изложения учебного материала. 

Одним из целостных подходов к обучению с применением ЭОР является модульное обучение, создающее предпосылки для наиболее благоприятного комплексного решения рассматриваемых задач, стоящих в настоящее время перед педагогической практикой.

Таким образом, можно предположить следующее понимание модуля: модуль – это основное средство модульного обучения, которое является законченным блоком информации, а также включает в себя целевую программу действий и методическое руководство, обеспечивающие достижение поставленных дидактических целей 

· Принцип структуризации

· Принцип метода деятельности

· Принцип гибкости

· Принцип осознанной перспективы

· Принцип разносторонности методического консультирования

· Принцип паритетности

Сегодня государственная политика в сфере образования направлена на создание условий для развития национальной модели общеобразовательной школы. Главным стержнем национальной модели образования является непрерывность и преемственность её структур. Фундаментом – всеобщее среднее образование. Именно оно определяет уровень образованности нации в целом и готовит молодое поколение к жизни, реализации своего потенциала, как в личных интересах, так и в интересах общества.

По мнению экспертов, информационные технологии обучения позволяют повысить эффективность практических и лабораторных занятий по естественнонаучным дисциплинам не менее чем на 30 %, объективность контроля знаний учащихся — на 20-25 %. Успеваемость в контрольных группах, обучающихся с использованием образовательных ИТ, как правило, выше в среднем на 0,5 балла (при пятибалльной системе оценки). В частности, скорость накопления словарного запаса при компьютерной поддержке изучения иностранных языков повышается в 2-3 раза.

Современные информационные технологии дают колоссальные возможности именно в сфере образования, поскольку могут очень эффективно применяться в процессе передачи знаний. Школа работает со знаниями и информацией, поэтому информационные технологии органично вписываются в процессы передачи знаний, повышают эффективность преподавания.

Поскольку новое поколение «избаловано» зрелищными компьютерными играми и телевидением, то все труднее удерживать внимание детей на уроке. Наши дети растут в другое время, в эпоху цифровой революции, в «мультимедиа эпоху», в другом информационном мире. И нужно по возможности использовать все существующие технические достижения для модернизации школ и улучшения тем самым качества образования. Адаптивность к новым условиям преподавания в цифровой век – залог выживания и успеха развития системы образования.

В последние годы в рамках национального проекта «Образование» школы начали оснащаться компьютерным оборудованием. Многие школы ограничились применением компьютеров для изучения информатики, для составления договоров и распечатки всевозможных текстов, ведения бухгалтерского учета и автоматизации административных процессов.  Автоматизация администрирования – это естественно и это самое простое, что можно сделать при помощи информационных технологий, но все же мы считаем, что широкое использование информационных технологий непосредственно в классе учителем должно стать центральным элементом любой системы информатизации.

Приятно осознавать, что в нашей школе дело обстоит не так. Как и в других образовательных учреждениях, качество знаний падает, и это волнует всех членов нашего коллектива. Было решено обучать учителей работе на компьютере, а также проводить уроки с его использованием. Немногие  подхватили инициативу, но некоторый опыт уже есть. Шесть учителей-предметников, прошли обучение по курсу «Применение ИКТ в учебном процессе»  для работников образования в области использования современных образовательных технологий и учебных материалов нового поколения в учебном процессе

Цель курсов - дать слушателям теоретические и практические знания в области применения информационно-коммуникационных технологий в учебном процессе, применения электронных образовательных ресурсов в учебном процессе в количестве

72 академических часов, очно-заочной форме обучения и получили удостоверения государственного образца. В результате нашей работы учителями были разработаны уроки с использованием ЭОР (модулей) по географии, физики, английскому языку, биологии, математике. Электронные версии размещены на сайте Сахалинский областной институт переподготовки и повышения квалификации кадров г. Южно - Сахалинска, а также размещены на сайте ФММЦ (Федеральном Московском Методическом Центре).

В коллекциях ЭОР можно  находить и предварительно просматривать необходимые объекты при подготовке к уроку, формировать для учеников индивидуальные задания, разрабатывать планы работ по изучению материала, организовывать самостоятельные «поисковые» и «исследовательские» работы для учащихся. Компьютеризация школы существенно повышает эффективность работы Директора и его Заместителей. Такие затратные по времени, рутинные виды работ, как составление расписания занятий, подготовка отчетности и т.п. выполняется легко и быстро. Существенно меняется работа с информацией: поиск, отбор, обработка данных об учебном процессе, о личных делах сотрудников, информации об учениках и родителях осуществляется быстро и удобно. Возникают широкие возможности администрации учреждения образования в решении следующих задач:

· быстро и безошибочно составлять расписания уроков школы с учетом занятости учителей;
· проводить постоянный мониторинг посещаемости и успеваемости Учащихся, легко контролировать учебно-воспитательный процесс;
· обеспечивать дистанционную поддержку образовательного процесса для детей, не имеющих возможности посещать учреждение образования;
· получить представительство школы во всемирной компьютерной Сети (интернет-сайт).
Применение средств ИКТ в системе общего образования направлено на совершенствование существующих технологий обучения и управления. Эти средства усиливают известные методы обучения за счет исследовательских, информационно-поисковых и аналитических методов работы с информацией.      

Средства ИКТ повышают познавательный интерес учащихся, создают условия для построения индивидуальной  работы школьников.

Применение средств ИКТ в учебно-воспитательном процессе, особенно в домашних условиях, требует развитости критического мышления, на что необходимо уделять специальное внимание учителям и родителям. 

Применение сетевых технологий в системе общего образования способствует  взаимодействию общеобразовательных учреждений различного типа, а это обмен мнениями, диспут, распространение передового педагогического опыта по какой-либо теме.

Кроме того, использование средств ИКТ в качестве объекта обучения порождает новые методы обучения – частнометодические методы обучения информатике. Недостатки использования ИКТ в школе состоят в высоких требованиях к  начальной квалификации и мотивации сотрудников, качеству управления, а также относительно высоких расходов на поддержание информационной инфраструктуры.

Использование различных видов информационно-образовательных ресурсов позволяет учителю.

· повысить уровень своих профессиональные компетенций за счет знакомства с новой актуальной информацией, представленной в электронной периодике.
· увеличить наглядность представления учебных материалов за счет компьютерных учебников, предметно-ориентированных сред и справочников, баз данных учебного назначения.
· предоставить доступ учащимся к самым современным виртуальным лабораториям и тренажерам, компенсировав тем самым недостатки  и отсутствие школьного лабораторного оборудования.
Использование контролирующих программ повышает объективность оценки знаний учащихся и существенно уменьшает трудозатраты преподавателя.
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Мы живем в то время, когда содержание и информационное наполнение учебного процесса многократно увеличилось по сравнению с предшествующими годами. Поэтому вполне закономерным желанием руководителя любого учебного заведения является внедрение в организацию образовательного процесса инновационных подходов.

С сентября 2001 года в нашем колледже поэтапно осуществляется Программа информатизации образования, которая предусматривает:

· Оснащение образовательного процесса современными техническими средствами;

· Оснащение лицензионными и авторскими программными средствами;

· Внедрение информационных технологий во все сферы деятельности колледжа;

· Создание единой информационной системы мониторинга образовательного процесса

· Создание единой информационной среды.

На данный момент вся программа реализована полностью, но полученный результат постоянно совершенствуется.

В течение последних 10 лет в нашем учебном заведении управление качеством образовательного процесса ведется на основе мониторинга, однако необходимо напомнить, что это, достаточно, трудоемкий процесс, поэтому перед нами была поставлена цель: определить знакомую всем и малозатратную технологию сбора, накопления и обработки информации. 

В настоящее время на рынке компьютерных программ имеется достаточное количество дорогостоящих управленческих систем малоадаптированных к условиям конкретного учебного заведения, но как показала практика, для этого вполне могут подойти и общедоступные пакеты, способные обрабатывать статистические данные на базе доступных программных средств универсальных ИТ, таких как, программы пакета MS Office.

Так в дополнение к действующим автоматизированным пакетам (АСУ «Администратор», АСУ «Кадры», «Хронограф») на базе MS Office были автоматизированы многие виды деятельности структурных подразделений колледжа. Созданы отдельные модули, автоматизирующие обработку данных, например: «Абитуриенты», «Мониторинг учебных групп» (успеваемость и посещаемость студентов, воспитательная работа классных руководителей), «Итоги за семестр» (результаты образовательной деятельности преподавателей в течение семестра) и т.д.

Но не смотря на все положительные моменты необходимо сделать вывод, что автоматизация отдельных модулей образовательного процесса не дает полной картины  анализа учебной деятельности колледжа.

Поэтому нами было принято решение о приведении отдельных модулей в единую систему, которая бы позволила осуществлять не только частный, но и комплексный анализ всех областей деятельности. Результат данной работы - целостный механизм, объединяющий все составляющие компоненты образовательного процесса.

Выполнение работы ведется поэтапно:

1. Анализ образовательного процесса, построение информационной модели колледжа.

2. Разработка логической структуры системы.

3. Физическая реализация модели с разграничением уровней безопасности.

4. Заполнение баз  данных.

5. Получение целостной картины образовательного процесса.

Анализ результатов внедрения системы в 2007/8 учебном году позволяет  говорить об определенном повышении качества образовательного процесса по сравнению с предшествующими учебными годами. Необходимо также отметить, что опыт работы колледжа в данном направлении был принят и используется несколькими учебными учреждениями СПО.

Литература

1. Бакланов А.В., Долгушин В.В., Сердитов Ю.Г., Соловьев И.Г., Технология сбора образовательной статистики на основе электронных шаблонов. Вестник кибернетики, №3, 2004, с.42-49.

2. Разработка образовательно–ориентированной профессиограммы в учебных заведениях профессионального образования: Методические рекомендации. / Сост. Клюева Г.А. – Пермь: Изд-во ПОИПКРО, 2003. – 246 с.

3. Севрук А.И., Юнина Е.А. Мониторинг качества преподавания в школе: Учебное пособие. – М.: Педагогическое общество России, 2003. – 144 с.

Волкова О.А.
ОПЫТ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОБЛЕМНО-ОРИЕНТИРОВАННОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ КОЛЛЕДЖА

ogktes@mail.ru
ФГОУ СПО «Омский колледж торговли, экономики и сервиса»

г. Омск

Развитие информационно-коммуникационных технологий  характеризуется как завершившийся переход от быстрого развития в техническом и технологическом плане, к интеллектуальному и коммуникационному направлению развития, когда действующими лицами являются специалисты, использующие средства информационных технологий для решения профессиональных задач. Большая часть разработок и области информационных технологий направлена на создание проблемно-ориентированного прикладного программного обеспечения, которое делает профессиональный труд пользователя более эффективным и оптимально комфортным. 

Рынок труда Омского региона характеризуется высоким спросом на специалистов сферы торговли, общественного питания, бизнеса (бухгалтеров, менеджеров, операторов, продавцов, складских  работников, официантов, барменов), обладающих высоким уровнем информационной компетентности.

 В соответствии с требованиями Государственных образовательных стандартов СПО и регионального рынка труда в Омском государственном колледже торговли, экономики и сервиса значительное место отводится изучению проблемно-ориентированного прикладного программного обеспечения. Формирование навыков работы с данными программными продуктами ориентировано на решение задач конкретной функциональной области деятельности.

Подготовка в области информационных технологий студентов экономических специальностей: 080110 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям), 080501 Менеджмент (по отраслям), 080402 Товароведение (по группам однородных товаров), 080302 Коммерция    (по отраслям) базируется на изучении системы «1С:Предприятие», программ «1С:Бухгалтерия», «1С:Торговля и склад», «1С:Зарплата и кадры».

Системы «1С:РарусОбщепит», «R-Keeper» предлагаются для изучения студентам специальностей: 100106 Организация обслуживания в общественном питании, 260502 Технология продукции общественного питания.

Основная цель – сформировать у студентов устойчивую систему знаний, умений и навыков использования проблемно-ориентированного прикладного программного обеспечения для эффективного решения профессиональных задач.

Ключевыми аспектами при организации обучения считаем  учебно-методическое обеспечение курса и подготовленность педагогических кадров по использованию современных технологий обучения.

Учебно-методическое обеспечение курса разработано преподавателями колледжа и содержит: теоретические сведения о системе, методические указания и задания к практическим работам, эталоны отчетов, контрольные вопросы, проблемные задания, задания в тестовой форме.

Сначала изучаются теоретические основы работы в системах «1С:Предприятие», «1С:РарусОбщепит», «R-Keeper» с использованием мультимедийных презентаций, видеофрагментов. 

Практическая часть представлена в виде сквозных задач, моделирующих деятельность конкретных предприятий от ввода в систему информации о предприятии,  заполнения справочников, регистрации хозяйственных операций до закрытия отчетного периода, получения результатной информации. 

Каждая практическая работа системы «1С:Предприятие», посвящена отдельному разделу учета: учет основных средств, учет кассовых операций, учет материалов и т.д. Решение поставленных задач требует знания таких дисциплин, как «Бухгалтерский учет», «Налоги и налогообложение», «Информационные технологии в профессиональной деятельности», «Правовое обеспечение профессиональной деятельности» и др. После выполнения каждой практической работы студенты получают отчеты различного вида, анализируют их и сравнивают с эталонами, тем самым самостоятельно проверяя правильность полученных результатов, имея возможность корректировать введенные данные и исправлять допущенные ошибки. 

Программа «R-Keeper» разработана фирмой UCS  и предназначена для автоматизации предприятий ресторанного бизнеса различных направлений и форм. В обучении менеджеров, кассиров, официантов, барменов рассматривается технология работы в концептуальном ресторане, технология работы в ресторанах быстрого обслуживания.

Рассматриваются практические ситуации, моделирующие реальные: представление меню ресторана;  работа со списком заказов в режиме бармена, официанта, кассира; работа со счетами (ввод заказа, оплата счета); получение отчетов разного вида

«1С-Рарус:Общепит» - программа комплексной автоматизации деятельности ресторанов, кафе, столовых и других предприятий общественного питания.

Для изучения студентам предлагаются многие функции, выполняемые сотрудниками общественного питания – технологами, поварами: ведение количественно-суммового учета продуктов и блюд; ведение нескольких рецептур для блюда с возможностью выбора; замена продуктов аналогами; составление плана работы План-меню; формирование Меню, Калькуляционной карточки; получение отчетов различного вида.

Контрольные вопросы составлены таким образом, чтобы студенты умели анализировать свои действия и полученные результаты, обращали внимание на наиболее важные моменты работы с программой.

Проблемные вопросы и задания нацелены на использование  интегральных профессионально значимых знаний, умений и навыков. 

Методические указания к практической работе составлены так, чтобы каждый студент имел возможность работать в индивидуальном темпе, преимущественно самостоятельно. Преподаватель выступает в роли консультанта.

Достижение высоких результатов в освоении проблемно-ориентированного прикладного программного обеспечения становится возможным за счет интенсификации учебного процесса, которая предполагает усиление мотивации и индивидуализации учебной деятельности студентов, ориентацию на потребности современных предприятий сферы торговли, общественного питания, бизнеса.

Формируется новая позиция студента, которая предусматривает выбор своей образовательной стратегии и стиля учебной деятельности, возрастание самостоятельности и ответственности  за результаты обучения.

Все это позволяет студентам колледжа успешно применять полученные навыки работы с прикладными программными продуктами на преддипломной практике, в ходе Итоговой государственной аттестации. 

В апреле 2007 г. в г.Омске проводилась Областная Олимпиада по бухгалтерскому учету (со знанием программы «1С:Бухгалтерия»), где студенты нашего колледжа заняли второе место, а затем приняли участие во Всероссийской олимпиаде по бухгалтерскому учету среди учебных заведений СПО в  г.Челябинске.

В марте 2007 г. студенты колледжа участвовали во Всероссийском профессиональном конкурсе по использованию программы «1С:Бухгалтерия» для студентов высшего и среднего профессионального образования, организованном фирмой «1С». Участие в олимпиадах, конкурсах позволяет оценить степень подготовленности студентов по применению проблемно-ориентированного прикладного программного обеспечения. 

Соответствие уровня подготовки студентов колледжа,  владеющих навыками работы с различными информационными системами, потребностям современного рынка труда обеспечивает им успешное трудоустройство. Отзывы работодателей говорят о качественной подготовке выпускников колледжа в этой области. 

Такая организация учебного процесса в колледже по изучению проблемно-ориентированного прикладного программного обеспечения ориентирована на деятельностный, операционный характер и способствует формированию у студентов: умений принятия решений; умений анализировать, корректировать ошибки, формировать вариативность и критичность мышления; умений решать учебные и профессиональные  задачи; рефлексивной культуры; способности к коллективным видам деятельности; способностей изучать и  использовать различные информационные системы в учебной и профессиональной деятельности. 

Воробьев Е.М.

КОМПЬЮТЕРНЫЙ ПРАКТИКУМ ПО МАТЕМАТИЧЕСКИМ ДИСЦИПЛИНАМ НА ОСНОВЕ СИСТЕМЫ «МАТЕМАТИКА»

emv@miem.edu.ru
Московский государственный институт электроники и математики

г. Москва

Возрастающее значение математических моделей и методов их исследования в дисциплинах экономического, естественнонаучного и экономического профиля диктует необходимость существенного повышения уровня математической подготовки студентов. Вместе с тем, уменьшение из года в год объема часов, отводимых на изучение математики, порождает проблему: как сохранить и повысить эффективность преподавания в условиях ограниченных временных ресурсов.

Использование в преподавании интегрированных математических систем есть один из путей решения проблемы. Наиболее известные в настоящее время математические системы – это «Математика», «Мэйпл», «Маткад» и «Матлаб». Термин «интегрированность» означает возможность в одном сеансе работы с системой проводить символьные, графические и численные расчеты.

В Московском государственном институте электроники и математики на факультете прикладной математики и на факультете информационных технологий и телекоммуникаций начиная с 1999/2000 учебного года работает «Компьютерный математический практикум», сопровождающий дисциплины «Математический анализ» и «Линейная алгебра», лекции и практические занятия по которым проводятся по традиционно технологии преподавания с помощью доски и мела. Практикум проводится в компьютерных классах института по интерактивным электронным учебным пособиям, общий вид которых представлен на рисунке Рис.1.

Учебные пособия разбиты на главы (книжки), каждая из которых посвящена отдельному разделу учебной дисциплины. Книжки содержат теоретический материал, лабораторные работы и образцы их выполнения, а также краткий справочник по системе «Математика».
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Рис.1. Общий вид частично раскрытой книжки «Функции двух аргументов»

Интерактивность электронных учебных пособий, т.е. возможность проводить вычисления на основе данных, вводимых обучающимся, меняя ход вычисления в зависимости от промежуточных результатов, обеспечивается программами, написанными на языке программирования высокого уровня «Математика» и помещенными в конце каждой книжки. Специально отметим, что учебные пособия функционируют так, что от студента требуются лишь минимально необходимые знания по синтаксису  «Математики». Эти сведения ограничиваются правилами ввода математических формул и констант. Знание команд системы «Математика» не предполагается.

Книжка на Рис.1 частично раскрыта. Видно, что в параграфе «Лабораторная работа» имеются разделы «Задачи» и «Образец выполнения задания». В первом разделе содержатся тексты задач для выполнения на практикуме, а второй раздел в раскрытом виде показан на Рис.2.
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Рис.2. Текст и команды, используемые при решении задачи

На рисунке Рис.2 содержатся условие задачи, текст, объясняющий ход решения задачи, и компьютерные команды для вычислений в невыполненном виде. Ниже на рисунках Рис.3 и Рис.4 показаны те же команды и результаты их выполнения на компьютере. Рисунок Рис.3 демонстрирует проведение чисто символьных вычислений с помощью системы «Математика» в то время как на Рис.4 представлен результат графических вычислений.

Накопленный в МИЭМе опыт преподавания с помощью интерактивных учебников позволяет утверждать, что удалось существенно повысить эффективность обучения базовым математическим дисциплинам за счет автоматизации сложных символьных, графических и численных расчетов и визуализации математических объектов в виде графиков и рисунков. 
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Рис.3. Результаты символьных вычислений

Вот перечень некоторых конкретных проблем преподавания, которые удалось решить с помощью интерактивных учебников:
· Преподаватели и студенты получили возможность сосредоточить свое внимание на концептуальных аспектах математической дисциплины, поручая выполнение сложных расчетов компьютеру

· Преподаватель может свободно обсуждать темы, которые требуют огромных временных затрат или незаурядного умения рисовать при традиционной технологии преподавания

· Визуализация позволяет делать наглядными трудные для понимания вопросы

· Студенты приобретают навыки использования мощной современной программной системы, автоматизирующей проведение сложных математических расчетов
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Рис.4. Графическая команда и ее результат

В заключение отметим, что подробное описание компьютерного практикума вместе с необходимым теоретическим материалом содержится в учебном пособии Е.М. Воробьев. Математический анализ. Линейная алгебра  ++ «Математика», выходящей в 2008 году в московском издательстве «Книжный дом Университет».

Вострикова Н.М., Машукова А.Е., Вершинина Н.И.

ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СТУДЕНТОВ МЛАДШИХ КУРСОВ НА БАЗЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
phys@color.kraslinе.ru
Институт фундаментальной подготовки «Сибирский Федеральный университет»
г. Красноярск
В связи с реформированием высшего образования в свете Болонского процесса в вузах вводится кредитно-модульная система подготовки специалистов на основе компетентностного подхода. Большая роль отводится фундаментальным дисциплинам, причем делается акцент на возрастание доли самостоятельной работы студентов, на переход при обучении от метода принуждения к активизации поиска знаний самим студентом. Обучение должно быть ориентировано не на передачу готовых знаний, а на формирование умения применять их в учебных ситуациях. 
Однако у большинства поступивших на первый курс отсутствуют систематические знания по физике, химии, математике. При учебе в вузе такие студенты затрудняются применять теоретические знания к решению практических задач, объяснять наблюдаемые явления в ходе проведения лабораторного практикума, самостоятельно формулировать выводы. Кроме того, в одной аудитории оказываются студенты с хорошей подготовкой, поступившие на бюджетные места, и принятые сверх плана, имеющие более слабую подготовку. Это требует от преподавателя учета личностных особенностей студентов, разработки индивидуальных траекторий обучения, формирования мотивации студентов.
В таких условиях возникает необходимость в комплексном использовании методов традиционного и инновационного обучения на базе современных информационных технологий, обладающих большими дидактическими возможностями при наличии качественных электронных образовательных ресурсов (ЭОР), доступа студентов к ним в любое время, а также сценария занятия.
Цель преподавателя – направить мыслительный процесс, индивидуализируя работу студента и не лишая его возможности пойти разными путями для освоения дисциплины. ЭОР должны быть максимально интерактивными, чтобы студент смог понять сущность изучаемых явлений, моделировать ситуации, анализировать их, использовать приобретенные навыки и умения для решения задач. 

В нашем вузе для студентов младших курсов имеется дисплейные классы фундаментальной подготовки, где проводятся аудиторные практические и лабораторные занятия по физике и химии, защита лабораторных работ, тестирование, прием экзаменов. Электронные ресурсы, как приобретенные в ведущих вузах (1,2(, так и собственные, разнообразны: мультимедийные электронные учебники, электронные конспекты, электронные задачники, обучающие программы, тренажеры, виртуальные лабораторные практикумы (3-6(. Классы открыты для студентов и во внеурочное время и, как показала практика, активно посещаются.  Для организации аудиторных занятий преподаватель подбирает электронные ресурсы и разрабатывает сценарий, от которого зависит эффективность занятия.

Можно выделить два направления в применении ИТ в образовательной практике. Первое направление связано с применением готовых цифровых образовательных ресурсов по изучаемым дисциплинам (физика, химия). Второе направление связано с собственными разработками и использованием их в учебной практике и обусловлено тем, что готовые ЭОР не всегда соответствуют существующему положению: либо имеют очень высокий уровень, не доступный для студентов-первокурсников,  либо недостаточно разработаны в методическом плане. Поэтому, как дополнение к приобретенным  ЭОР, мы используем в учебном процессе собственные разработки, прошедшие апробацию и зарегистрированные в ОФАП: компьютерные тренажеры, виртуальные лабораторные работы, слайд-лекции с элементами обратной связи, электронный дидактический материал для тем, вынесенных на самостоятельное изучение, компьютерные модели физических и химических явлений и процессов.

При организации самостоятельной работы студентам ставится задача, по которой студент должен отчитаться (показать протокол, ответить устно и т.д.). Отчетность – необходимое условие в организации самостоятельной работы.

По вопросам эффективности применения ЭОР проводятся систематические опросы мнений студентов.

Анализ результатов опроса, успеваемости студентов выявили следующие моменты.

1. На младших курсах первые задания должны содержать материал, изучаемый в школе (для повторения). Необходимо достижение базового уровня, без чего вузовский курс изучать невозможно.

2. Задания должны усложняться постепенно, чтобы выработать (или не потерять) у студентов положительную мотивацию к предмету. Достижения обязательно должны быть и у слабых студентов.

3. С первых дней пребывания в вузе студент должен пользоваться ЭОР, как дома, так и в вузе. Занятия без них малоэффективны из-за многочисленности студентов в группах и плохой подготовки студентов, практически не возможной индивидуализации, так необходимой на первых порах.

4. Несмотря на то, что студенты отмечают необходимость для них ЭОР и выражают желание пользоваться ими дома, не все студенты пользуются даже качественными  ЭОР, имеющимися в их распоряжении.  Поэтому со стороны преподавателя особенно важна четкая формулировка индивидуальных заданий, установление сроков обсуждения и проверки их.

5. Очень эффективна фронтальная самостоятельная  работа в классе с одним и тем же ресурсом, так как студенты охотно обмениваются друг с другом усвоенной информацией. При этом каждый студент должен иметь собственное задание, сформированное либо по указанию преподавателя, либо датчиком случайных чисел в программе. 

6. Студенты среди многообразных ЭОР отметили компьютерные тренажеры как наиболее эффективный и интересный вид разработок (69%), моделирующие программы (31%), хотя с точки зрения обучения первый вид связан лишь с приобретением устойчивых навыков, а второй ценен тем, что вырабатывает исследовательские навыки. Сказываются довольно сильные мотивы достижения хорошего результата после многочисленного обращения к программе и появления устойчивого навыка, что нами неоднократно наблюдалось.  

7. Обучающие программы и конспекты с красочными и анимационными эффектами без обратной связи малоэффективны – необходимы проверки усвоения после небольшой порции материала (самопроверка с комментариями в простейшем случае). В конце темы нужен контроль с выставлением оценки.  Оценка желательна и по итогам работы по небольшой теме. Это очень активизирует студента.

8. Задание студенту для внеаудиторной самостоятельной работы должно охватывать тему для формирования целостности представлений, особенное внимание следует уделить трудно понимаемым моментам, чтобы потом обсудить их на консультации или занятии. 

9. Для усвоения содержания понятий, принципов, законов и систематизации знаний используются индивидуальные задания к лабораторным работам. Это позволяет с одной стороны, осуществить вариативность учебного процесса, а с другой - дает студенту возможность сформировать и проявить навыки исследовательской работы.

10. Для выработки наиболее трудно приобретаемого навыка в решении задач необходимо не традиционное представление уже готового решения, а поэтапного решения с обратной связью. Таких удачных ЭОР, к сожалению, мало. На простейшем уровне это можно сделать в виде презентации, но обязательно с комментариями, можно со звуковым оформлением, и управляющими кнопками. 
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Российский государственный профессионально-педагогический университет

г.Екатеринбург. 
Российский государственный профессионально-педагогический университет (РГППУ) ведет активную работу по расширению сферы применения информационных коммуникационных технологий (ИКТ) по всем направлениям учебной деятельности. Одно из таких направлений – применение в учебном процессе адаптивных методических систем (АМС).

Под адаптивной методической системой понимается [2, с.234] методическая система, содержащая в своей структуре образовательную технологию, базирующуюся на информационных компьютерных технологиях (ИКТ), и обладающая свойствами адаптивности к различным аспектам образования.

Что же касается адаптивности новых образовательных технологий к требованиям ВУЗов по различным параметрам (таким, как разница в количестве часов, профессиональная направленность, качество обучения), то на самом деле она должна быть сведена только к обеспечению требований государственных образовательных стандартов (ГОС) путем варьирования доступного набора компонентов АМС с учетом изменения качества контингента обучающихся [4, с.12]. Поэтому адаптивность АМС к требованиям ВУЗов на деле сводится к необходимости учета разницы в уровне подготовки студентов.

Некоторая неопределенность самого свойства адаптивности далеко не единственное препятствие на пути разработки АМС. Есть достаточно большое количество других проблем, которые также должны быть решены для того, чтобы можно было создавать АМС. Формально их можно разделить на две группы:

· проблемы проектирования АМС,

· организационные проблемы.

· Проблемы проектирования. К этой группе могут быть отнесены:

· чисто технические проблемы, связанные с наличием и состоянием компьютерного парка, сетей и прочего аппаратного и программного обеспечения. Эти проблемы далее не рассматриваются;

· проблемы проектирования учебного процесса с использованием АМС;

· отсутствие единых требований к АМС и их компонентам. Отсюда следует первоочередная необходимость разработки нормативных материалов, определяющих хотя бы наиболее общие требования к компонентам АМС. Требует существенного уточнения даже само определение адаптивности;

· высокие темпы развития программных и технических средств, а также технологий их использования. Они оказывают большое влияние на содержание разрабатываемых компонентов АМС, а также на темпы их разработки. Так, по ряду изучаемых в ВУЗе дисциплин изменения в используемые АМС требуется вводить практически ежегодно. Это особенно заметно даже по дисциплине «Информатика»;

· изменяющийся контингент обучаемых. Качество подготовленности абитуриентов отличается на порядки. Это предъявляет повышенные требования к факультативному набору компонентов как по их количеству, так и по качеству [5, с.23];

· постоянный рост требований к качеству разработки АМС. Это особенно важно, потому что такие системы могут и должны использоваться для всех форм и технологий обучения. И это в значительной степени осложняет разработку АМС, предъявляя повышенные требования к их возможностям.

Организационные проблемы разработки АМС можно разбить на две категории:

· проблемы организации разработки АМС в условиях ВУЗа;

· проблемы организации эксперимента с проведением используемых АМС и организации их доработки.

Первая группа организационных проблем связана в первую очередь со сменяемостью исполнителей.

К проектированию и разработке АМС привлекаются не только преподаватели, но и студенты. И если состав исполнителей-преподавателей и сотрудников относительно стабилен, то для исполнителей-студентов необходимо всегда предусматривать высокую сменяемость участников разработки АМС.

Это особенно важно учитывать при выполнении длительных и трудоемких работ. Необходимо заранее готовить исполнителей-студентов, способных к проведению дальнейших работ. А это означает, что в рамках подразделений, ведущих разработку АМС, необходимо тщательное планирование проведения разработок и подготовки кадров для ведения работ.

Для организации разработки АМС необходимо ориентировать на разработку таких систем достаточно крупные подразделения, в рамках которых готовятся студенты, способные на участие в разработке АМС, и которые способны организовать выполнение серий работ по направленной тематике в рамках разработки компонентов.

По нашему мнению организацию работ по созданию АМС (или их компонентов) должно вести подразделение не ниже уровня выпускающей кафедры. Определяя тематику курсовых и дипломных работ, нацеленную на разработку АМС, следует принять все меры к тому, чтобы подготовить выпускников, имеющих компетенции по всем возможным направлениям учебной деятельности. В этом плане особо высокая ответственность возлагается на преподавательский состав, занятый планированием и разработкой АМС и их использованием в учебном процессе.

Для организации плановой разработки стратегически целесообразно централизованное планирование тематики курсовых и дипломных работ, нацеленное на создание, использование и дальнейшее совершенствование этих работ для того, чтобы, в конце концов, иметь компоненты АМС, пригодные для использования в различных образовательных технологиях.

В рамках института информатики РГППУ ведется обучение студентов специальности "Профессиональное обучение (информатика, вычислительная техника и компьютерные технологии)" специализации "Компьютерные технологии". В учебном плане для этой специализации содержится большое количество дисциплин, направленных на овладение информационными технологиями. В то же время значительная часть фонда учебного времени посвящена дисциплинам психолого-педагогического цикла.

Отдельные элементы АМС студенты начинают создавать при изучении таких дисциплин, как «Методика профессионального обучения» (МПО), «Web-дизайн», «Методика обучения информационным технологиям» (МОИТ), «Компьютерные коммуникации и сети» (ККС) и некоторых других. Однако настоящий курс введения в разработку АМС они получают при изучении дисциплины «Педагогические программные средства» (ППС).

В ходе изучения ППС студенты овладевают теорией компьютеризированного обучения, изучают модели обучения с применением ППС, приобретают знания и умения системного проектирования и разработки программного обеспечения учебного назначения, способность выполнять все стадии проектирования ППС на основе профессионального использования инструментальных программных средств, опыт применения готовых или самостоятельно разработанных программных средств, позволяющих повысить эффективность профессионального обучения.

Отсюда следует, что выпускники института, во всяком случае, по данной специализации, оказываются достаточно хорошо подготовленными к использованию и разработке материалов для адаптивных методических систем: большинство выпускников имеет опыт разработки как минимум фрагментов программно-методических комплексов (по крайней мере, в ходе выполнения курсовой работы по ППС и дипломной работы).

Сфера интересов разработчиков (преподавателей и студентов) весьма велика. Разработки ведутся по самым различным направлениям, которые, тем не менее, укладываются в одно стратегическое направление: разработка и применение АМС в различных образовательных технологиях.

В процессе разработки АМС особое значение приобретает экспертная оценка блоков, а также экспериментальная проверка и отладка компонентов АМС в реальном учебном процессе.

Разработка серьезных АМС, приемлемых для массового обучения студентов, предполагает ряд итераций при их создании и серьезное тестирование предлагаемых блоков АМС, имеющее надежную обратную связь, на основе которой можно оценить эффективность процесса обучения [1, с.109].

Полагая справедливой гипотезу об универсальном характере адаптивных методических систем по отношению к формам обучения, можно достаточно уверенно обобщать результаты обучения, полученные в ходе использования компонентов АМС при преподавании различных дисциплин, как для заочной формы обучения, так и для других: дистанционной заочной, дистанционной очной, и даже традиционных очной и заочной форм, если в них используются компоненты АМС, например, для самостоятельной работы.

Использование результатов, полученных для различных форм обучения, ускоряет процесс разработки АМС, поскольку существенно возрастает объем выборки и достоверность выводов по результатам экспериментальной эксплуатации АМС.

Подводя итоги вышесказанному, можно сделать вывод о том, что предлагается законченная технология разработки адаптивных методических систем, рассчитанная на профессионально-педагогический вуз, использующий различные формы обучения, в том числе с использованием дистанционных образовательных технологий (ДОТ).

Работа выполнена при финансовой поддержке РГНФ (проект 06-06-00475а).
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Использование иформационных технологий для анализа уровня развития интеллекта школьника
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В данной работе описан метод определения и развития уровня интеллекта учащихся, путем проведения диагностико-коррекционной работы при обучении математике.

Качество современного образования напрямую зависит от уровня интеллекта обучающегося и поэтому, стало актуальным предметом обсуждения всей педагогической общественности. Оснащение общеобразовательных школ ПК (персональными компьютерами) и их подключение к сети Интернет дает широкие возможности осваивания педагогических измерений. Этим мы хотим отметить значительное расширение роли тестирования в образовании, и наш опыт работы в этом направлении показывает, что современные тесты являются мощным средством для проведения диагностико-коррекционной работы в школе. Поскольку математика является одним из фундаментальных наук, и его изучение в общеобразовательной школе как учебного предмета должна способствовать постоянному развитию уровня интеллекта учащихся, то диагностико-коррекционная работа более приемлема ей.

Осуществить такую задачу учитель предметник сумеет, если он обладает компьютерной грамотностью, на уроках существует постоянная, межпредметная связь, регулярно соблюдается принцип непрерывности в обучении и держит взаимосвязь с психологической службы школы.

Психологами уже давно доказано, что между интеллектуальным уровнем развития ученика и объемом остаточных знаний существует прямая коррекция, т.е. ученик с более высоким интеллектом имеет более качественные остаточные знания, чем ученик с низким уровнем интеллекта. Значит, нам учителям нужно работать над развитием уровня интеллекта ученика, тогда уровень его мышления тоже будет высок.

Для проведения эксперимента по определению уровня интеллекта и соответствующей диагностико-коррекционной работы нами подобраны учащиеся двух параллельных девятых классов (9а кл. и 9б кл.).

В основу нашего эксперимента положен «Метод контроля  остаточных знаний по математика» (Н. О. Вербицкая и другие).

Должны отметить, что в своей практике, для проведения разноуровневой дифференциации, мы пользовались обратным методом. По результатам остаточных знаний строили разбиение на группы, что давало очень хорошие конечные результаты. 

Совместно с психологом школы проводится диагностическая работа с использования ШТУР (школьный тест умственного развития). 

По результатам психологического исследования интеллектуального развития каждого ученика определяется его интеллектуальный балл. В литературе по психологии выделяются семь уровней; 1) высокий; 2) очень хороший; 3) хороший; 4) умеренный; 5) средний; 6) удовлетворительный; 7) низкий.

Модифицируя результаты исследований для наших условий, мы остановились на классификации учащихся по четырем уровням интеллекта: 

	
	
	Интеллектуальный балл

	1
	Высокий уровень
	51-70

	2
	Хороший уровень
	26-50

	3
	Средний уровень
	11-25

	4
	Низкий уровень
	1-10


Уменьшение количества уровней интеллекта оправдана тем, что облегчается работа учителя при составлении и обработке тестового материала. Таким образом, учащиеся каждого класса условно разбиваются на четыре группы. 

Далее с учащимися проводится разноуровневая дифференциация обучения. При этом очень важно, чтобы тесты раздаваемые учащимся на уроке имели разноуровневый характер, т.е. список заданий в них делится на части – обязательную и необязательную. Использование тестов текущего контроля, контроля остаточных знаний, с проведением соответствующей диагностической и коррекционной работы с соблюдением принципа непрерывности дает высокие конечные результаты.

Эта методика применима для выделения группы лучших учащихся к привлечению внеклассной работе, углубленному изучению предмета.

Разноуровневая дифференциация проводимая нами в течении 7 лет способствовала повышению качества математического образования в школе, что отмечалось регулярными призовыми местами на районных олимпиадах, участием и победой на Республиканских олимпиадах, участием во Всероссийской и Соросовских олимпиадах по математике, отличной и хорошей учебой выпускников в различных вузах страны.
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Важным компонентом учебного процесса в вузе является контроль и оценка знаний, умений и навыков. Изменение образования в соответствии с современными запросами общества должно сопровождаться изменением стратегии обучения, и, соответственно, способов оценки достижений обучающихся. Стремление к более гибкому и эффективному, стимулирующему студентов «количественному измерению» качества знаний привело в некоторых вузах к введению рейтинговой оценки знаний.

Рейтинговая система нацелена в первую очередь на повышение мотивации студентов к освоению образовательных программ путём более высокой дифференциации оценки их учебной работы. Введение рейтинговой системы связано с выполнением большого объёма вычислений, что является, пожалуй, её основным недостатком. Поэтому становятся значимыми методы и приемы автоматического учета, накопления, обобщения и анализа информации о ходе учебного процесса студента. 

Существующие системы автоматического определения рейтинга в основном основаны на тестировании по вопросам, что помогает проверить теоретические знания, но не позволяет проконтролировать практические навыки студента по данной дисциплине. Если дисциплина связана с программированием, то необходимо, чтобы спроектированное студентом решение подходило для различных наборов исходных данных, удовлетворяющих определенным требованиям, что сильно усложняет проверку решения. Здесь целесообразно применение автоматизированного тестирования решения задачи: создается набор тестов, каждый из которых включает входные и выходные данные; затем входные данные подставляются в проверяемые программы и полученные выходные данные сверяются с правильными. В зависимости от количества пройденных программой тестов, студент получает определенное количество баллов. Такая система исключает субъективность преподавателя по отношению к учащемуся и, если тесты составлены правильно, исключает возможность ошибки при проверке. Студент может узнать, на каком тесте его программа ошибается, исправить решение и послать его на проверку заново. При этом количество баллов должно зависеть от того, с какой попытки студент смог ее сдать, и сколько времени было потрачено на решение.

Проблемным вопросом в реализации рейтинговой системы оценки знаний остаётся шкала оценок. При формировании рейтинговой системы крайне важно методически точно оценить каждый вид учебной работы соответствующим числом баллов и установить рейтинг, соответствующий тому или иному уровню знаний. Если для проверки практических знаний студента по дисциплине, связанной с программированием, использовать описанную выше систему, то количество баллов, начисляемых за правильное решение задачи должно зависеть также от  ее сложности, выраженной в числовом эквиваленте. Таким образом, можно ввести понятие «рейтинга задачи» - числового показателя сложности задачи. При этом уровень сложности задачи, определенный преподавателем, не всегда совпадает с фактической сложностью для решения студентами, поэтому преподаватель может задать только начальный рейтинг задачи, а затем в процессе работы системы, в зависимости от того, сколько студентов и с какой попытки смогли решить данную задачу, ее рейтинг может динамически изменяться.

Также необходимо, чтобы система могла автоматически выбирать для определенного студента задание из определенного раздела определенного уровня сложности. Уровень сложности выбираемого задания должен зависеть от текущего рейтинга студента и его желания повысить свой рейтинг. Для этого необходимо разработать адаптивный алгоритм выбора учебных заданий, удовлетворяющих определенным критериям.

Внедрение рейтинговой оценки знаний  на основе информационной системы поддержки учебного процесса позволит на практике реализовать основополагающие принципы контролирования и оценивания знаний: объективность, системность, наглядность.
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Информатизация образования, являющаяся одним из приоритетных направлений процесса информатизации общества, предъявляет новые требования к профессиональным качествам и уровню подготовки преподавателей, к методическим и организационным аспектам использования в обучении средств информационных и коммуникационных технологий (ИКТ).

Проблема внедрения компьютерных технологий в учебный процесс решается с помощью проведения различных учебных курсов для преподавателей.

Процесс подготовки преподавательского состава, также как и любой другой учебный процесс – это система взаимосвязанных и взаимозависимых составляющих, таких как цель, содержание, методы обучения и средства коммуникации, обучающийся и обучающий. При подготовке педагогов необходимо принять во внимание, что в большинстве своем обучающиеся преподаватели взрослые люди с опытом профессиональной деятельности. Поэтому данный процесс должен учитывать андрагогические факторы. Андрагогический процесс обучения подразумевает наличие диагностического модуля, который предполагает определение уровня подготовленности каждого конкретного преподавателя и наличие у него профессионального, социального и бытового опыта, который служит дополнительным источником знаний для самого обучающегося и для других членов учебной группы.  

Для успешного обучения педагогов информационным и коммуникационным технологиям предлагаем модель организации учебного процесса по подготовке преподавателей к  использованию информационных и коммуникационных технологий, основу которой составляют три компонента: организационный, содержательно-методический, технологический.

1. Организационный компонент включает в себя: 

· диагностический модуль, предполагающий выявление уровня исходной подготовки преподавателя; наличие практических навыков и умений; определение образовательных потребностей педагогов;  объема и характера профессионального опыта; выяснение физиологических и психологических особенностей педагогов; определение когнитивного и учебного стилей преподавателей;

· обеспечение комфортных условий: определение и соотнесение ресурсов занятости преподавателей и аудиторного фонда образовательного учреждения с целью наиболее оптимального выбора места и времени занятий;

· кадровое обеспечение процесса информационно-технологической подготовки педагогов.

Обучающий педагог проводит диагностику обучаемых, главная задача которой выявить индивидуальные параметры обучения каждого индивида. Необходимо выяснить проблему, которую обучаемые собираются решить при помощи повышения квалификации в области применения ИКТ, определить их образовательные потребности и цели. Уровень владения инфокоммуникационными технологиями можно определить при помощи анкетирования и входного тестирования.

2. Содержательно-методический компонент включает процесс проектирования и разработки учебно-методического обеспечения учебного процесса:

· разработка программы обучения. О качестве учебного процесса можно судить по качеству учебных программ, поэтому их разработке уделяется особое внимание. Программа должна состоять из тематических компонентов (модулей, блоков). Каждый компонент является относительно автономным внутри данной программы. Выбор тематического блока и последовательность их изучения осуществляется обучающимися совместно с преподавателем.

· формирование учебно-тематических планов с учетом конкретной аудитории.

Для формирования учебного плана можно использовать по выбору следующие блоки:

· знакомство с ПК. Рабочий стол ОС Windows. Операции с объектами в ОС Windows. 
· создание и редактирование документа в процессоре Word. Форматирование документа в процессоре Word. Работа со списками и колонками в процессоре Word. Работа с таблицами в процессоре Word. Создание и редактирование графических изображений в процессоре Word.
· создание и заполнение таблицы данными и формулами в процессоре Excel. Работа с диаграммами в процессоре Excel. 
· сканирование текстов и графических материалов. 
· создание мультимедийных презентаций в PowerPoint.
· работа с сетью. Приемы поиска педагогической информации в Интернете. Информационно-образовательные и методические ресурсы Интернета. Электронная почта. Средства коммуникации в учебном процессе. 
· работа с мультимедийными программами по конкретной учебной дисциплине.
· инфокоммуникационные технологии в учебном процессе.
· отбор и структурирование теоретического материала для проведения занятий.
· отбор материала в условиях дефицита учебного времени представляет достаточно сложную  методическую проблему. Содержание теоретического материала должно соответствовать современному состоянию изучаемой темы и раскрывать общее представление о тематике предстоящей работы.
· отбор содержания производится по критериям значимости, новизны, наглядности, структурированности учебного материала.
· разработка методических указаний к выполнению практических заданий на компьютере.
Для эффективного усвоения учебного материала должны использоваться практикумы. Практикум – это система содержательно и методически разработанных обучающих практических занятий по отдельным блокам программы. Некоторые задания можно выполнять на единой «сквозной» задаче, что позволяет не тратить время на разбор постановки задачи, а наращивать умения на одной и той же задаче, постепенно расширяя ее условие.

3. Технологический компонент – процесс реализации программы инфокоммуникационной подготовки преподавателей, включающий следующие этапы:

· информационный этап подразумевает формирование системы знаний об информации, информационных процессах, моделях и технологиях; об основных программных продуктах компьютера;
· конструктивный этап предполагает связь полученных знаний с практикой применения средств и методов обработки и анализа информации в различных видах деятельности и, в том числе, в профессионально-педагогической; 
· рефлексивный этап подразумевает определение и оценку реального  уровня освоения учебного материала обучающимся преподавателем; установление эффективности процесса подготовки; стимулирование образовательных потребностей, обеспечивающих непрерывность профессионального роста педагогов. 
Обобщить результаты уровневой подготовки преподавателей к обучению с использованием информационных технологий можно на основе следующих выделенных качественных критериев:

· мировоззренческий – принятие на личностном уровне ценности информационной деятельности; готовность к постоянному обновлению знаний и умений в области информационных технологий; наличие и готовность к реализации потребности в использовании информационных и коммуникационных технологий в профессиональной деятельности; предвидение последствий информационной деятельности;  осознание и стремление к самосовершенствованию.  Этот критерий проявляется через совокупность таких показателей, как осознание ценности знаний в области ИКТ; признание ценности информационной деятельности; установка на получение новых знаний; наличие личной системы самообразования; заинтересованность к опыту других преподавателей. Показатели данного критерия выявляются с помощью анкетирования, интервьюирования, методов самооценки и наблюдения, индивидуальных бесед и опросов.
· когнитивный – целостная и непротиворечивая система знаний и умений в области ИКТ. Уровень этого критерия проявляется через набор соответствующих знаний и практических умений. Измерение осуществляется как с помощью указанных выше методов так и на основе различных тематических тестов, оценки практических работ;
· профессионально-деятельностный – сформированность теоретических и практических умений, позволяющих успешно использовать информационно-технологические возможности для наиболее эффективного решения профессионально-педагогических задач; умения организовать процесс обучения с использованием инфокоммуникационных технологий; применять ИКТ для информационного взаимодействия в контексте образовательного процесса. Качество решения проблемных задач определяется через совокупность умений, отражающих уровень развития личности преподавателя как субъекта информационной деятельности. Измерение умений осуществляется методом экспертной оценки, позволяющей установить уровень сформированности умений. Применяются также методы самооценки, наблюдения.
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Актуальность данной темы диктуется темпами развития информационных технологий. Вся система образования, все учебные дисциплины  направлены на формирование умений работать с информацией. Новые информационные технологии поддерживают внедрение новых методов и организационных форм учебной работы в условиях современной школы даже в тех случаях, когда в работе принимают участие учителя, принадлежащие к различным педагогическим культурам, отличающиеся друг от друга опытом работы, методической и предметной подготовкой. С внедрением приоритетного  национального проекта «Образование» Интернет – технологии все больше становятся популярными среди учителей и учащихся. 

1.Темы,  связанные с Интернет, проходят только на уроках информатики в старшем звене. Считаю необходимым  провести специальные занятия по правилам поиска информации с учащимися 5-11 классов, учителями, родителями в начале учебного года (на уроках информатики, факультативах,  во внеурочное время). Проведение уроков с использованием Интернет из нетрадиционных становятся обычными. Учителя истории все чаще используют карты, исторические справки;  учителя русского языка и литературы – портреты писателей, поэтов, критиков, библиографические сведения. Все больше учителей на уроках стараются использовать электронное тестирование: например, на портале http://gramota.ru  можно найти прекрасный материал по русскому языку  (ученик может написать диктант и сразу получить результат - оценки получаются объективными).

2. В последнее время более широко распространяется интерактивное общение в Интернете в реальном режиме времени. Можно показать такое общение с помощью Web – камеры, что дает возможность осуществить «живой» разговор. Виртуальные группы людей формируются как по предметному признаку, так и по определенному направлению. Понимание возможностей Интернет в учебной деятельности детей привело к активному подключению компьютеров в домашних условиях. Очень удобно общаться с учениками и родителями  по электронной почте (статистика подключения учащихся к Интернету 2006г.- 100учащихся: 2007г. – 300 учащихся, что составляет 30% от количества всех учащихся).  

3. В Интернете все чаще стали встречаться электронные учебники. Они вносят разнообразие в арсенал традиционных методических средств. Эти учебники могут быть использованы на разных этапах урока: при объяснении нового материала, при закреплении пройденного материала, в процессе осуществления контроля усвоения знаний и уровня сформированности соответствующих умений и навыков.  Наглядным примером может послужить учебник по сайтостроению. Каждая школа должна иметь свой сайт,  где можно найти материал по его созданию (если школа находится «в глубинке» -  только в Интернете). Большую пользу может принести использование обучающих программ, электронные энциклопедии для расширения кругозора учащихся, получения дополнительного материала, выходящих за рамки учебников. 

Практика показывает, что использование Интернет – технологий активизирует познавательную деятельность, создает благоприятные условия для реализации каждого ученика, для самостоятельного познания и творчества. Несомненно: применение новых методик повысит качество обучения.

Громов А.И., Хачатурова Е.Т.

Некоторые аспекты применения информационных технологий в формировании математической компетентности иностранных студентов

hachaturovarsen@list.ru

Российский университет дружбы народов,

г. Москва

Увеличение динамичности и сложности процесса обучения, качественное и количественное  изменение учебной информации выступают факторами непрерывных изменений требований к средствам обучения. В  этой связи целесообразно использовать учебные презентации на всех этапах профессиональной подготовки, в том числе и на предвузовском этапе. Использование аудиовизуальных, в частности информационно-экранных средств, в процессе предвузовской подготовки по дисциплине «Математика» связано не только с сообщением обучаемым – иностранным студентам определенных знаний, но и с формированием культурных и эстетических  идеалов, мировоззрения и активного отношения будущих специалистов  к окружающему миру, что предполагает эффективное формирование математической компетентности. В этой связи подчеркнем, что процесс развития «математической компетентности» каждого иностранного студента – это прежде всего процесс формирования собственной системы знаний.

 Система знаний, согласно биосистемным закономерностям, складывается в три этапа: накопление отдельных представлений о внешней среде и их классификация; нахождение связей между явлениями; формулирование принципиальных законов, лежащих в основе тех или иных явлений, которые, в свою очередь, становятся основой для привлечения и освоения нового материала, его обобщения. Такая спираль приобретения систематизированного знания непрерывна и бесконечна. Процесс развития математической компетентности иностранных студентов заключается не в складировании отдельных математических знаний, методов, фактов, умений и навыков применения полученных знаний и методов на практике, а в побуждении студента к активной работе по организации знаний, выделению связей, построению абстрактных конструкций. Особое значение имеют словесные методы обучения  (речь, учебники, учебные пособия) и технические: визуальные и аудиовизуальные. Использование информационных технологий позволяет реализовать основные дидактические принципы процесса обучения и обеспечить эффективность решения поставленных задач обучения на этапе предвузовской подготовки.

Особое значение для решения, например, многоаспектной задачи эффективного использования презентаций как  информационно-экранных средств в учебном процессе имеет исследование особенностей восприятия и запоминания экранной информации и действующих механизмов начального этапа ее усвоения. В этой связи был осуществлен анализ вопросов, связанных с построением формы учебных презентаций на основе дидактических, психофизиологических  и эстетический требований. Организационные формы построения и использования экранного материала с учетом эстетических и семиотических требований способны не только оптимизировать обучение, но и эстетически развить студента, активизировать его творческие способности, способствовать повышению общей культуры и, несомненно, создать благоприятные предпосылки для успешного освоения учебных дисциплин на вузовском этапе обучения.

Внедрение в учебный процесс системы обучения математике на факультете русского языка и общеобразовательных дисциплин  Российского университета дружбы народов осуществлялось с учетом использования учебных презентаций, форм визуального перцептивного поля, возникающего при восприятии экранной информации и влияющего на качество усвоения учебного материала. Разработанная нами структурно-содержательная модель математической компетентности иностранных студентов технических специальностей, позволила спроектировать систему информационно-дидактических средств проведения практических занятий по математике с будущими инженерами из зарубежных стран. 

Получен важный вывод о том, что информатизация учебного процесса позволяет организовать и контролировать работу каждого студента на занятии, учитывая характер познавательной деятельности с применением объяснительно-иллюстративного, репродуктивного, частично-поискового и исследовательского методов. Результаты педагогического эксперимента показали, что частично-поисковый и исследовательский виды деятельности в условиях информатизации процесса обучения наиболее эффективны для практических занятий в группах иностранных студентов.

Губина Т.Н.
ПОДГОТОВКА УЧИТЕЛЕЙ школ К ИСПОЛЬЗОВАНИЮ систем компьютерной математики

gubinma@yandex.ru
Елецкий государственный университет им. И.А. Бунина

г. Елец

Проблема формирования информационной культуры будущего учителя математики и информатики в области использования в учебном процессе систем компьютерной математики (СКМ) представляется сегодня одной из важных проблем высшей школы. Изучением возможностей использования СКМ в школе занимаются: А.В. Михайлов, И.А. Вальдман (Петрозаводский государственный университет); С.П. Поздняков (Санкт-Петербургский государственный университет; С.В. Земсков, Ю.В. Позняк (Белорусский государственный университет) и др. Учителями средних образовательных учреждений разрабатываются и внедряются в учебный процесс элективные курсы по использованию СКМ. Так, на базе общеобразовательной школы № 161 г.Казани создана экспериментальная площадка, реализующая программу «Интеграция физико-математического образования на основе информационных технологий и пакета символьной математики Maple» [9].

Изучением возможностей использования СКМ в обучении высшей математике занимаются О.В. Лобанова (Глазовский государственный педагогический институт); Т.В. Капустина (Московский педагогический университет); С.А. Дьяченко (Орловский государственный университет); М.В. Бушманова, М.А. Зарецкая, Л.П. Судакова (Московский государственный технический университет им. Н.Э. Баумана); Т.А. Матвеева, С.И. Машаров (Уральский государственный технический университет) и др. 

Многие ученые (С.А. Дьяченко, Т.В. Капустина, Т.Л. Ниренбург, А.В. Пеньков, У.В. Плясунова и др.) пришли к выводу, что для эффективного применения СКМ в учебном процессе необходима выработка некоторых общих принципов их использования, методических рекомендаций. Ими были разработаны методические и дидактические материалы по применению СКМ в учебном процессе вуза и школы [3, 4, 7, 8]. Имеется опыт Новосибирского государственного университета по использованию СКМ в качестве инструмента обучения для профессиональной подготовки программистов, а также по использованию СКМ в общих математических курсах.

В меньшей степени изучен вопрос подготовки будущих учителей математики и информатики в вузе к использованию СКМ в профессиональной деятельности в рамках специальных дисциплин. Данной проблемой занимались, например, Л.П. Мартиросян [6], З.В. Семенова [10]. Так, Мартиросян Л.П. разработала структуру и содержание курса для учителей «Использование информационных технологий в обучении математике», провела оценку эффективности результатов деятельности учителей, прошедших обучение по предложенному курсу. 

Таким образом, можно выделить два направления использования систем компьютерной математики в вузе: первое – изучение СКМ и выработка умений работы с ними в рамках специальных дисциплин; второе – использование СКМ при решении математических задач в рамках математических дисциплин. В Елецком государственном университете автором статьи первая линия использования СКМ реализуется при изучении базовых возможностей СКМ Maple, Mathematica, MathCad в общем вводном курсе «Информационные технологии в математике». Данная линия применения стремится подготовить специалистов (учителей математики и информатики), владеющих современными СКМ и способными применять их в своей профессиональной деятельности. Вторая линия реализуется в рамках курса по выбору «Решение спектральных задач для линейных операторов с использованием СКМ» и призвана упрочить статус СКМ как необходимого инструмента научной работы, естественной среды жизни учителя (возможно, преподавателя) математики и информатики. 

Основной целью дисциплины «Информационные технологии в математике» является теоретическое изучение и приобретение практических навыков при работе с СКМ MathCad, Maple, Mathematica и системой набора математических текстов TeX. В результате изучения курса студент должен освоить следующие компьютерные технологии:

· Символьного дифференцирования и интегрирования функций одной и нескольких переменных. 

· Решения задач матричной алгебры. 

· Поиска аналитического решения уравнений и систем линейных уравнений. 

· Решения нелинейных уравнений. 

· Решения дифференциальных уравнений. 

· Решение задач теории чисел и комбинаторных задач.

· Построения графиков линий и поверхностей. 

· Набора и верстки математических текстов. 

Для достижения поставленной цели в процессе преподавания дисциплины " Информационные технологии в математике " необходимо решить следующие задачи:

· довести до слушателей значение и перспективы развития систем компьютерной математики;
· изучить пользовательский интерфейс работы с системами;
· изучить особенности каждой из математических систем, синтаксис языка СКМ;
· изучить основные функциональные возможности этих систем;
· получить необходимый практический опыт работы с системами;
· изучить особенности работы с системой TeX и выработать навыки подготовки текста с помощью этой системы.
По итогам изучения дисциплины студент должен иметь представление о новейших программных системах символьной математики или компьютерной алгебры: MathCAD, Maple, Mathematica; знать пользовательский интерфейс и уметь работать с системами; знать основные функциональные возможности этих систем; записывать, формулировать и решать математические задачи в системах MathCAD, Maple, Mathematica, сопровождая полученные решения графической иллюстрацией; оформлять полученные результаты решений математических задач в документальном виде с помощью системы верстки математических текстов TeX;

Для улучшения качества преподавания курса «Информационные технологии в математике» для студентов физико-математического факультета ЕГУ им. И.А. Бунина разработан учебно-методический комплекс, включающий: рабочую программу дисциплины; печатные учебно-методические пособия, в том числе лабораторный практикум, содержащий краткий справочный материал по каждой теме, вопросы для самоконтроля, перечень обязательной и дополнительной литературы, задания для самостоятельного решения [1, 2]; тестовые задания, позволяющие провести самоконтроль и оценку знаний студентов по каждому из разделов дисциплины [11]; семестровые задания. При использовании на занятиях учебно-методического пособия наблюдаются улучшение подготовки студентов к предстоящему занятию, экономия времени преподавателя и студентов во время занятия, усиление практической составляющей лабораторных занятий, использование индивидуального, дифференцированного и личностно-ориентированного подходов на занятиях по данному курсу, управление познавательной деятельностью, повышение мотивации учения. 

Таким образом, появление развитых систем компьютерной математики (СКМ) требует от будущих учителей математики и информатики умения ими пользоваться. Преподавание многих школьных предметов может стать значительно эффективнее, если активно использовать возможности автоматического проведения трудоемких алгебраических выкладок. 

Идея интеграции математики и информатики является весьма продуктивной, поскольку, с одной стороны, она дает базу для изучения этих предметов, а с другой стороны, позволяет развить информационно-математическую культуру в процессе обучения и привить навыки прикладных исследований. 

Литература

1. Васильева И.И., Дякина В.А. Лабораторный курс по дисциплине «Информационные технологии в математике»: Учебно-методическое пособие. Ч.2. - ЕГУ им. И.А. Бунина, 2004. 140 с.

2. Губина Т.Н., Масина О.Н. Лабораторный курс по дисциплине «Информационные технологии в математике»: Учебно-методическое пособие. Ч.1. - ЕГУ им. И.А. Бунина, 2004. 208 с.

3. Дьяченко С.А. Использование интегрированной символьной системы Mathematica в процессе обучения высшей математике в вузе. Дисс. ... канд. пед. наук. - Орел, 2000. - 164 с.

4. Капустина Т.В. Теория и практика создания и использования в педагогическом вузе новых информационных технологий на основе компьютерной системы Mathematica (физико-математический факультет): Дисс. ... доктора пед. наук. - М., 2001. - 254с.

5. Кондаков О.В., Васильева И.И., Губина Т.Н., Василенко В.В., Боброва И.Н. Математические пакеты в действии: Учебное пособие. – Елец: ЕГУ им. И.А. Бунина, 2003. – 211 с.

6. Мартиросян Л.П. Методические подходы к обучению учителей использованию информационных технологий на уроках математики в процессе развития познавательного интереса учащихся. Дис. … канд. пед. наук. – Москва, 2003. – 203 с.

7. Ниренбург Т. Л. Методические аспекты применения среды Derive в средней школе: Дисс. ... канд. пед. наук. - СПб., 1997.

8. Пеньков А.В. Использование новых информационных технологий при преподавании математики в старших классах средней школы: Дис. … канд. пед. наук. – Киев, 1992. – 171 с.

9. Саркеева А.Н. Возможности интеграции предметов школьного курса математики и информатики на основе пакета символьной математики Maple. Материалы Республиканской научно-практической конференции «Информатизация образования в РТ: опыт, проблемы, перспективы». Ч.1, с.300.

10. Семенова З.В. О содержании курса «Новые информационные технологии» для студентов педагогических групп математических факультетов университетов // Вестник Омского университета, 1996, Вып. 1. С. 101-102.

11. Таров Д.А., Тарова И.Н., Губина Т.Н., Масина О.Н., Дякина В.А. Контрольно-измерительные материалы по дисциплинам информационного профиля: Учебно-методическое пособие. - Елец: ЕГУ им И.А. Бунина, 2005. – 137 с.

Гулякин Д.В.

Возможности информационных технологий в процессе формирования информационной компетентности будущего специалиста

Георгиевский технологический институт (филиал) Северо-Кавказского государственного технического университета
г. Георгиевск Ставропольский край

Информационные технологии позволяют значительно улучшить как управление образовательным процессом, так и повысить его педагогическую эффективность.

Программные средства, применяемые в современных информационных технологиях, обладают, как правило, широкими функциональными возможностями, имеют развитый пользовательский интерфейс и могут использоваться самостоятельно в виде компьютерных информационных технологий.

Информационные технологии могут решить проблемы обучения профессиональному общению и интенсифицировать учебный процесс за счет повышения темпа, индивидуализации обучения, моделирования ситуаций, увеличения активного времени каждого обучающегося и усиления наглядности

Следует выделить ряд существенных позитивных факторов, повышающих эффективность обучения студентов. Использование мультимедийных технологий:

1. Позволяет индивидуализировать обучение.

2. Повышает активность студентов.

3. Помогает интенсифицировать обучение.

4. Повышает мотивацию учения.

5. 5.Создает условия для самостоятельной работы.

6. Способствует выработке самооценки у студентов.

7. Создает комфортную среду обучения.

Эти эффекты достигаются погружением студента в принципиально новую информационно-технологическую среду, обеспечивающую расширенное интерактивное взаимодействие, максимально приближенное к естественному.

Повсеместное использование информационных ресурсов, являющихся продуктом интеллектуальной деятельности наиболее квалифицированной части трудоспособного населения общества, определяет необходимость подготовки будущего специалиста  творчески активного резерва. По этой причине становится актуальной разработка определенных методических подходов к использованию средств новых информационных технологий для реализации идей развивающего обучения, развития личности студента. В частности, для развития творческого потенциала индивида, формирования у студента умения осуществлять прогнозирование результатов своей деятельности, разрабатывать стратегию поиска путей и методов решения задач - как учебных, так и практических.

Не менее важна задача обеспечения психолого-педагогическими и методическими разработками, направленными на выявление оптимальных условий использования средств новых информационных технологий в целях интенсификации учебного процесса, повышения его эффективности и качества.

Актуальность вышеперечисленного объясняется тем, что к выпускникам учебных заведений предъявляются требования, связанные с их умением ориентироваться в огромном потоке информации, применять новые информационные технологии, с максимальным эффектом использовать сведения, полученные из различных информационных источников. В новых социально-экономических условиях важное значение приобретают не только прочные фундаментальные знания специалиста, но и его способность оперативно реагировать на запросы динамично меняющейся действительности, постоянно пополняя свой интеллектуальный багаж новой информацией, непрерывно занимаясь самообразованием и максимально эффективно используя источники информации для решения профессиональных, социальных и бытовых проблем. Именно такие требования предъявляют сегодня к выпускникам профессиональных учебных заведений заказчики образования - представители рынка труда. 

Гусаревич И.В.
Организация самостоятельной работы по дисциплине «Информационные технологии»

Irina-gusarevich@yandex.ru
Российский государственный профессионально - педагогический университет (РГППУ)

г. Екатеринбург

«Развитие и образование ни одному человеку не могут быть даны или сообщены. Всякий, кто желает к ним приобщиться, должен достигнуть этого своей собственной деятельностью, собственными силами, собственным напряжением. Из вне он может получить только возбуждение…»

А. Дистервег

Самостоятельная работа студентов как форма самообразования – весьма индивидуальный процесс, но процесс организованный, предполагающий управление. Среди всех видов самостоятельной работы наибольшие трудности связаны именно с организацией внеаудиторной работы, которая должна носить активный и творческий характер, вестись систематически и ритмично на протяжении всего учебного года.

Все чаще преподаватели вузов и педагоги-исследователи обращаются к проблеме организации внеаудиторной (самостоятельной) работы студентов, которая при правильной организации может научить молодого человека мыслить нестандартно, оригинально и на основе фундаментальных знаний, находить смелые решения поставленных задач. Студент, умеющий самостоятельно работать, всегда сможет самостоятельно овладеть определенной суммой знаний и сумеет применить их в своей практической деятельности.

В настоящее время проблема организации самостоятельной работы становится все более актуальной в связи с тем, что управленцы добавляют в учебные планы часы для самостоятельной работы студентов, а чем их заполнить – не говорят. При реализации часы самостоятельной работы студентов практически не используются или заполняются привычными шаблонными заданиями.

Дисциплина «Информационные технологии» изучается студентами специальности «Декоративно-прикладное искусство (художественная керамика)» в седьмом семестре. График изучения предмета предполагает распределение времени, отводимого стандартом (112 часов) на разные виды учебных работ, следующим образом:

· лекции – 16 часов, где обычно дается сжатое изложение основных научных фактов, служащих базой для последующих лабораторных работ;

· лабораторные работы – 32 часа, на которых студенты приобретают умения по работе в современной операционной системе, графических редакторах (Corel Draw, Adobe Photoshop), программе MS Outlook Express, поиска информации в различных ресурсах Internet и знания по части материала, который нецелесообразно рассматривать теоретически;

· самостоятельная работа – 64 часа (примерно 54% от общего количества часов отводимых учебным планом на дисциплину).

Однако за время, отводимое на аудиторные занятия, невозможно рассмотреть все вопросы, предусмотренные учебной программой предмета, а полученных сведений недостаточно для соответствия уровню, предъявляемому к знаниям и умениям по изучаемой дисциплине. В этом случае на первое место выходит необходимость самостоятельного приобретения новых и углубления полученных знаний и умений, а также их систематизация и закрепление.

Самостоятельна работа по дисциплине может быть распределена следующим образом:

· выполнение реферативных работ, содержащих отчеты о самостоятельном изучении вопросов, не рассмотренных на лекциях (26 часов);

· выполнение самостоятельных и творческих работ (27 часов);

· другие виды самостоятельной работы: подготовка к промежуточным и итоговым контрольным испытаниям (11 часов). 

Выполнение реферативных отчетов предполагает формирование у студентов умений поиска, сбора и обработки информации, а также умения излагать ее в письменном виде. 

Выполнение самостоятельных и творческих работ способствует формированию умений свободного применения графических редакторов в творчестве художника декоративно-прикладного искусства. Задания являются неотъемлемой частью электронного лабораторного практикума «Информационные технологии». 

Такая организация самостоятельной работы активизирует студентов, как своим организационным устройством, так и содержанием заданий. Она также позволяет им работать в индивидуальном темпе и стиле.
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В современной педагогике, методике ведется поиск способов обучения, которые позволили бы повысить качество обучения. К сожалению, в традиционном учебном процессе всегда фиксированы два параметра: темп обучения и способ предъявления учебного материала. Объяснения и требования учителя, как правило,  не учитывают особенности восприятия, осмысления, запоминания учениками (каждым! учеником) учебного материала. 

Каждый обучаемый имеет свои природные физиологические и психологические особенности, которые проявляются в поведении, деятельности (в т. ч. и учебной). Каждый обучаемый имеет свои темп, способ восприятия и усвоения учебного материала, уровень развития, обусловленные все теми же природными особенностями и склонностями. И, наконец, каждый обучаемый может выбрать свою образовательную траекторию в зависимости от внутренних потребностей, способности и готовности к восприятию новых знаний, новых методов и форм обучения.

То есть, для индивидуальной самореализации ученика на уроке необходимы: 

· учет познавательных возможностей, специфики памяти, мышления (все это оказывает влияние на скорость, объем и сложность диалога);

· комфортная скорость усвоения учебного материала (т.е. учет темпа усвоения);

· учет запаса имеющихся знаний;

· учет особенностей восприятия и передачи информации (что влечет за собой порядок и особенности предоставления учебного материала);

· учет необходимости повторения части учебного материала.

При обычных условиях классных занятий ни от одного учителя нельзя требовать, что он сможет одновременно соблюдать все эти требования. Например, учащимся иногда приходится продолжительное время ожидать результатов проверки выполненных ими заданий, что приводит к слишком запоздалому выявлению причин непонимания и ошибок.

Как одновременно обучать всех по-разному? Как учителю в рамках урока помочь каждому из учеников реализовать свой потенциал? Решение проблемы мы видим в применении автоматизированных обучающих систем.

Анализ потенциальных возможностей информационных технологий показывает, что их применение в обучении может обеспечить индивидуальное взаимодействие обучающегося с учебным содержанием путем использования адаптивных интеллектуальных алгоритмов обучения, учитывающих личностные психологические и физиологические особенности ученика. В результате формируется индивидуальная траектория обучения, а именно: индивидуальные способы, порядок и особенности предоставления учебного материала обучающемуся (индивидуальный план обучения); индивидуальные процедуры взаимодействия обучающегося и учителя. 

Таким образом, можно вести каждого обучающегося по индивидуальной учебной траектории с индивидуальной скоростью и процедурами повторения до полного усвоения материала.

Автоматизированные обучающие системы (АОС) могут быть использованы при обучении практически любой учебной дисциплине, допускающей формализацию структуры курса. Они могут применяться в режиме обучения, контроля знаний, решения задач, тренировки и др.

Диалог с автоматизированной обучающей системой может управляться как обучаемым, так и системой. В первом случае обучаемый сам определяет режим своей работы с АОС, выбирая способ изучения материала, который соответствует его потребностям. Во втором случае система задает методику и способ изучения материала, реализует пути (ветви) обучения, приспосабливаясь к уровню знаний обучаемого.

Для того чтобы создать адаптивную интеллектуальную обучающую систему (ИОС), где все компоненты могут динамически приспособиться к уровню ученика, необходимо принять во внимание личные факторы, психологические особенности, личные знания ученика, т.е. основываться на модели ученика [2]. Модель ученика необходима интеллектуальной обучающей системе для адаптации ее поведения к данному ученику.

Для того чтобы иметь единое представление знаний ученика в модели ученика, ИОС необходимо непрерывно отслеживать результаты работы ученика с любым из компонентов, которые могут влиять на уровень знаний ученика, немедленно отражать это  в модели ученика и учитывать другими компонентами, которые приспосабливают свою работу к изменившимся знаниям ученика.

Среди многообразия средств, используемых в обучении, особый интерес представляют экспертные системы (ЭС)
, разработка которых является одним из перспективных направлений искусственного интеллекта. Достоинство применения экспертных систем заключается в возможности принятия решений в уникальных ситуациях, для которых алгоритм заранее не известен и формируется по исходным данным в виде цепочки рассуждений (правил принятия решений) из базы знаний.

При использовании в учебном процессе экспертные системы способны реализовать новые дидактические возможности: поддержание интеллектуального диалога (как с учителем, так и с учеником), оперативность отработки различных вариантов принятого решения (в том числе, и по вопросам ведения урока), значительный объем базы знаний по предметной области, наглядность представляемой аналитической информации, оказание помощи в затруднительных ситуациях.

Машина вывода
 экспертной системы обучения использует базу знаний для принятия самостоятельных решений в складывающихся ситуациях при выполнении заданий обучаемым. Интерпретируя данные, получаемые в ходе работы, экспертная система способна диагностировать ошибки, допущенные обучаемым, и, посредством интерфейса пользователя
, давать квалифицированную помощь.

Применение подобной ЭС оправдано и возможно. Задача оптимального управления обучением не является простой, но, в то же время, вполне формализуема, значит построение ЭС возможно. Разработка ЭС оправдана, т.к. использование ее позволит осуществлять индивидуальную настройку обучающей системы к состоянию каждого ученика (как к его психологическим, физиологическим и эмоциональным особенностям в данный момент времени, так и к текущему уровню его знаний), т.е. реализовывать индивидуальный подход к каждому ученику на каждом этапе обучения.

Адаптивный алгоритм обучения должен быть рассчитан на разный уровень исходной подготовки обучаемых или на различную глубину усвоения знаний. Т.е. должен содержать несколько основных путей проработки учебного материала и множество вспомогательных путей.

Например, урок представлять собой последовательность учебных элементов, в которой имеется один основной путь проработки учебного материала, к различным разделам (частям) которого даются дополнения, разъяснения, вспомогательный и справочный материал, используемые при ошибках и затруднениях обучаемого. При завершении проработки вспомогательного материала обучаемый возвращается на тот элемент основного пути, с которого выдал свой запрос на помощь. Например, обучаемому предлагается учебный элемент, уровень сложности которого может оказаться неприемлемым (в настоящий момент) для данного ученика. При ошибочном ответе на вопрос этого учебного элемента обучаемый отсылается к элементам, которые играют роль наводящих или подсказывающих (в зависимости от характера неверного ответа). 

Если использовать знания о модели ученика (заранее известный уровень усвоения учебного материала, «багаж» знаний, психологические особенности ученика и др.), то учебный материал может быть разбит на уровни, предназначенные для разных (педагогически) учеников, и обучение на уроке проведено по траектории, свойственной данному ученику. При недопустимо низком уровне знаний обучаемого диалог с автоматизированной обучающей системой должен быть прекращен, т.к. в этом случае необходима компетентная помощь учителя.

В настоящее время ведется разработка подобной интеллектуальной обучающей системы. Ее ядром является дерево целей обучения, а элементами состав и структура учебного материала, особенности отдельных методик обучения. Уровень трудности обучения в каждый момент времени определяется путем мгновенных вычислений, производимых ЭС, т.е. основная задача ЭС - поддерживать оптимальный уровень трудности изучаемого материала индивидуально для каждого обучаемого, производить адаптацию обучающей среды к ученику. Для человека (в т.ч. и для ученика) свойственно стремление избавляться как от слишком легких задач (они кажутся скучными), так и от слишком трудных задач (они оказываются непосильными и влекут неудачи). Поэтому обучающая программа в качестве предварительного шага определяет для каждого учащегося уровень трудности, который ему представляется не слишком высоким, но и не слишком низким. Материал, предъявляемый на таком уровне, может удержать внимание учащегося, поскольку он будет соответствовать его способностям и находиться в пределах его компетенции.

Многие методики подразумевают создание на уроке проблемных ситуаций (имитация каких-либо процессов), требующих от ученика самостоятельного принятия решений. В этом случае ЭС анализирует алгоритмы, конструируемые учеником самостоятельно, путем поэтапного сравнения принимаемых учеником решений с известными и хранящимися в памяти допустимыми вариантами решений. Обучаемый имеет возможность самостоятельного принятия решений при конструировании не только алгоритмов решения проблемных ситуаций, но и своего общего поведения в процессе обучения. Другими словами, ученик получает возможность выбирать, какой учебный материал, в какой последовательности и в каком режиме он должен проработать, чтобы достичь заданной цели обучения.

И наконец, факторами (критериями) адаптации являются: правильность ответа обучаемого; время, затраченное на получение ответа; предыстория работы обучаемого над учебным материалом; сложность учебного задания; различные модели обучаемого.
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В течение 2005-2007 гг. нами была создана система дистанционных контрольных мероприятий (коллоквиумы и контрольные) по курсу общей и неорганической химии для студентов отделения биофизики биологического факультета и факультета биоинженерии и биоинформатики МГУ (1 курс, 1 семестр). Большинство преподавателей кафедры общей химии категорически возражали против использования Интернета для контрольных мероприятий; при этом за упомянутый период ни один преподаватель не входил в систему ДО, чтобы лично сопоставить «классические» и дистанционные контрольные работы [1]. 

Мы считаем, что сетевые контрольные работы принципиально не отличаются по сложности для студентов от своих «бумажных» аналогов – письменных контрольных работ. Несколько иначе дело обстоит с коллоквиумами (от лат. colloquium – собеседование). Во время устных контрольных мероприятий личностные качества студента и преподавателя существенно влияют на результат [2]. С целью создания эмоционального фона в сетевых контрольных мероприятиях и их приближения к собеседованию мы предложили студентам выбирать, «кому» сдавать Интернет-работу – «доброму» или «злому» преподавателю. Соответствующие комментарии к каждому ответу на каждую из задач были созданы в двух коллоквиумах и двух контрольных работах. Студенты могли также выполнять и обычные сетевые задания, лишенные эмоционального фона. Несмотря на то, что выполнение интернет-работ было добровольным, их систематически выполняли 17 студентов из 51, обучавшихся на двух упомянутых потоках.  

Студенты предпочитали интернет-работы без эмоционального фона – их выполняли почти в 5 раз чаще, чем те же задания с «добрыми» и «злыми» комментариями. В эмоционально окрашенных работах более посещаемым был «добрый преподаватель». 

Согласно данным анкетирования, проведенного в конце семестра, основной мотивацией обучения в ДО было «узнавание типов заданий и уровня требований на «реальных» контрольных мероприятиях» (55%). На втором месте – желание «подготовиться к контрольным мероприятиям» (35%). Добиться определённой оценки хотело совсем небольшое количество студентов (7%). А модули «злой преподаватель», «добрый преподаватель» большинство заходило «просто посмотреть», «посмеяться». 

Наиболее важной оценкой результатов обучения по итогам семестра студенты считали не баллы сами по себе, а отношение к этим оценкам. Самым важным было мнение преподавателя (33%), затем собственное мнение (29%); мнения родителей (16%) и друзей (4%) менее важны. Студенты оценили по 5-балльной шкале важность для них мнения преподавателя. Оказалось, что похвала более значима (средний балл 3,5), чем порицание (средний балл 2,5). 

Таким образом, хотя студенты стремятся избежать «лишних» эмоций в процессе проведения контрольных мероприятий, итоги учебы они оценивают в первую очередь эмоционально – мнение о баллах важнее самих баллов. Более важным стимулом в учебе для студентов является похвала, а не запугивание. 

Литература

1. Загорский В.В., Миняйлов В.В., Покровский Б.И., Давыдова Н.А., Петрова Е.П., Мочалыгин А.Г. Элементы дистанционного обучения в курсе общей и неорганической химии на химическом факультете МГУ. Технологии, обстоятельства и психология.  В Сборнике материалов четвертой международной научно-методической конференции «Новые образовательные технологии в вузе», Екатеринбург, 5-8 февраля 2007 г.,  стр. 191-192.    (Интернет: http://dist.ustu.ru/ioit/show.asp?file=notv2007)

2. Загорский В.В., Петрова Е.П. Влияние субъективно-личностных факторов на результаты контрольных мероприятий про обучении студентов 1 курса общей химии В сборнике:  Новые информационные технологии в образовании: Материалы междунар. науч.-практ. конф., Екатеринбург, 26-28 февраля 2007 г.: В 2 ч. // Рос. гос. проф.-пед. ун-т. Екатеринбург, 2007. Ч. 2. 184 с., стр. 101-102   (Интернет: http://nito2007.rsvpu.ru/thesis.asp )

Демина М.Ю., Кокина Н.В.
информационныЕ технологиИ в МЕТОДИКЕ ПРЕПОДаВАНИЯ ФИЗИКО-МАТЕМАТИЧЕСКИХ ДИСЦИПЛИН

mdemina59@mail.ru
Коми филиал ГОУ ВПО «Кировская государственная медицинская академия Федерального агентства по здравоохранению и социальному развитию» в г. Сыктывкаре

г. Сыктывкар

Традиционно в высшей школе курсы точных наук, таких как высшая математика, информатика, физика относятся к разным кафедрам, соответственно преподавание данных дисциплин ведется зачастую изолированно друг от друга без взаимной корректировки рабочих программ и учета специфики вуза. Методика, предлагаемая нами, предусматривает преподавание этих предметов на I курсе медицинского вуза в едином комплексе, сохраняя с одной стороны преемственность в изложении материалов этих предметов, с другой стороны, требуя применения информационных технологий при их изучении [1]. 

Нами разработан проект применения локальной компьютерной сети для преподавания курсов математики, информатики и физики. В рамках этого проекта создан локальный сервер, на котором в виде электронного пособия размещены основные и дополнительные учебные материалы по этим курсам, что обеспечивает студентов необходимой информацией для самостоятельной работы.

Программа курса высшей математики для медицинских вузов включает раздел «Математическая статистика». Вначале на лекционных и аудиторных практических занятиях по математике студенты знакомятся  с основными понятиями математической статистики, выполняют проверку статистических гипотез для небольшого объема выборок. Однако, применение в статистическом анализе методов дисперсионного, корреляционного и регрессионного анализа, анализа временных рядов сопряжено с громоздкими вычислениями и требует больших временных затрат, поэтому практические занятия по данным темам математической статистики эффективнее проводить в компьютерном классе, например, с применением процессора Microsoft Excel. Естественно перед началом таких занятий  студенты должны обладать хотя бы элементарными навыками работы с электронными таблицами, в связи с этим желательно параллельно с дисциплиной математика проводить занятия по информатике. 

Согласно представляемой методике на лабораторном практикуме по информатике студенты учатся  работать с электронными таблицами Microsoft Excel. После приобретения студентами основных навыков работы с процессором электронных таблиц в компьютерном классе проводятся занятия по математике на представление данных в виде вариационного ряда, построение гистограмм распределения, вычисление средних величин и показателей вариации, определение точечных и интервальных оценок, проверку нормальности распределения с помощью показателей асимметрии и эксцесса. Также студенты учатся применять встроенный пакет анализа для однофакторного и двухфакторного анализа при сравнении групп, определять наличие связи между массивами данных, находить уравнение линейной регрессии, проводить проверку гипотезы о значимости выборочного коэффициента линейной корреляции, выполнять анализ временных рядов [2].

Навыки работы с электронными таблицами, приобретенные на занятиях по информатике используются далее в лабораторном практикуме по физике. Студенты обрабатывают экспериментальные результаты, строят графики и аппроксимируют полученные в опыте данные методами математической статистики, используя прикладной пакет анализа Microsoft Excel [3].
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Сознавая, что в обозримом будущем общеобразовательная школа по-прежнему останется классно-урочной и ученые, и многие педагоги-практики перспективы повышения эффективности этой системы связывают с оснащением кабинетов дидактическими и техническими средствами обучения, с совершенствованием типов уроков и их модулей. Мультимедийные технологии (МТ), как ничто другое, позволяют интегрировать эти два направления методических поисков. Сегодня, конечно, рано говорить о том, что произошел какой-то существенный перелом в сознании учителей-предметников и методистов в отношении перспектив использования в организации учебного процесса новых информационных технологий (НИТ) и мультимедийных ресурсов. Массовый учитель не готов к применению НИТ, более того, не чувствует в этом осознанной необходимости. Вместе с тем школы интенсивно оснащаются достаточно мощной компьютерной техникой. Идет широкий компьютерный всеобуч и переподготовка учителей-предметников в системе повышения квалификации.

Тем отраднее видеть, как повышается интерес учителей и руководителей общеобразовательных учреждений Самары к современным мультимедийным программно-аппаратным средствам. Это подтверждается тем, что школы Самары, участвовавшие в национальном проекте и получившие гранты, интенсивно стали закупать мультимедийные средства учебного назначения, в частности электронные интерактивные доски, мультимедийные учебные курсы на CD-ROM. В связи с этим в МОУ ПК «Центр развития образования» (ЦРО) города Самары поступили заявки на повышение квалификации учителей по мультимедийным технологиям. Автором статьи в 2007-08 учебном году на базе Самарского ЦРО проводятся годичные курсы повышения квалификации учителей математики и физики «Мультимедийные технологии в обучении» в рамках городского проекта «Достойные граждане великой страны». Для проведения курсов был разработан учебно-методический комплекс дисциплины «Мультимедийные технологии в обучении». Основной целью данной дисциплины является углубление и систематизация знаний слушателей в области   мультимедийных технологий и методики их использования в обучении школьников (на примере физико-математических дисциплин). Исходя из цели курсов, были поставлены следующие задачи:

– познакомить слушателей с современным состоянием педагогической теории и практики в области использования мультимедийных технологий в школьном образовании;

– показать возможности мультимедийных технологий для повышения эффективности учебного процесса, основанного на классно-урочной системе;

– ознакомить слушателей с современными программно-аппаратными средствами мультимедиа и методиками их использования в учебном процессе, а также с технологиями создания и использования мультимедийных средств учебного назначения.

Слушатель, завершивший обучение по данному курсу, должен иметь представление о целях, задачах и стратегиях внедрения мультимедийных технологий в учебный процесс, знать состав комплекса мультимедийных программно-аппаратных средств учебного назначения, используемых в учебном процессе современной школы, уметь создавать электронные материалы учебного назначения с помощью изученных программно-аппаратных средств и встраивать эти материалы в разработки собственных уроков.

Объём  дисциплины и виды учебной работы представлены в таблице ниже. В качестве формы итогового контроля была выбрана защита проекта: план-конспект урока в электронном виде с использованием изученных программно-аппаратных средств.
	 Вид занятий
	Всего час.

	Всего аудиторных занятий
	72

	Лекции
	36

	Практические занятия

(лабораторные работы)
	36

	Самостоятельная работа
	20

	Всего по дисциплине
	92

	Вид итогового контроля
	Защита проекта по каждому разделу дисциплины


Вся дисциплина разбита на три самостоятельных раздела, тематика и объем часов которых представлены в таблице.

	№
	Раздел дисциплины
	Всего час.

	1.
	Интерактивный мультимедийный комплекс школьной дисциплины (математика, физика).
	36

	2.
	Мультимедийные средства системы символьной математики Maple.
	20

	3.
	Электронные мультимедийные средства учебного назначения по математике и физике на CD-ROM.
	16

	
	Итого:
	72


Первый раздел курса разбит на четыре темы, содержание которых представлено ниже. По каждой теме предусмотрены теоретические и практические занятия.

Тема 1. Мультимедийные технологии в обучении. Особенности деятельности субъекта в системе «человек-компьютер». Понятие мультимедийных технологий (МТ). Стратегии внедрения информационных технологий обучения. Направления использования компьютера и МТ в обучении. Аппаратные и программные средства мультимедиа. 

Тема 2. Комплексный подход к использованию и внедрению в обучение мультимедийных технологий. Метод тематического погружения при использовании МТ в обучении. Мультимедийный комплекс дисциплины. Традиционный учебно-методический комплект (инновационный подход). Библиотека мультимедийных компьютерных моделей.

Тема 3. Программно-аппаратный комплект SMART BORD (интерактивная доска). Состав, подготовка к работе, настройка. Программный инструментарий. Программный пакет SMART Notebook. Приемы использования интерактивной доски совместно мультимедийными компьютерными моделями на уроках математики и физики. Взаимодействие интерактивной доски с пакетами Ms Word и Ms Power Point. 

Тема 4. Программно-аппаратное обеспечение мониторинга и оперативного контроля учебного процесса SynchronEyse 3.0 for Windows. Установка и запуск модулей учителя и ученика. Инструментарий модулей учителя и ученика.

Второй раздел курса содержит пять тем. Последняя тема предназначена для учителей физики как иллюстрация построения математических моделей при решении физических задач. По каждой теме предусмотрены теоретические и практические занятия.

Тема 1. Знакомство с системой Maple. Графический интерфейс пользователя. Знакомство с Maple. Возможности пакета. Интерфейс программы. Работа с меню. Основные объекты и команды. Числа и константы. Строки и переменные.

Тема 2. Выполнение арифметических действий. Преобразование выражений. Работа с числами. Команды преобразования выражений (упрощение, разложение на множители). Команды преобразования выражений (сокращение дробей). Работы с выражениями. Вычисление значений выражений.

Тема 3. Решение неравенств и систем неравенств, решение уравнений и систем уравнений Двумерная графика и анимация. Решение уравнений. Решение систем уравнений. Решение неравенств. Решение систем неравенств. Графическое представление решения систем уравнений и неравенств. Двумерная графика. Создание рисунка. Построение графиков функций. Анимация.

Тема 4. Демонстрация решения алгебраических и геометрических задач с помощью ССМ. Трехмерная графика. Демонстрация решения алгебраических задач с помощью ССМ Maple. Работа с векторами. Вычисление пределов. Вычисление производной. Вычисление интеграла. Исследование функции. Решение задач планиметрии. Трехмерная графика. Решение геометрических задач (стереометрия).

При изучении третьего раздела используются такие известные программные средства как: «1С: Школа. Математика 5-11 класс»; «1С: Школа. Вычислительная математика и программирование»; Стереометрия от фирм  «1С», «КОРДИС&МЕДИА» и «КУДИЦ»; «1С: Репетитор Математика + Варианты ЕГЭ»; Решебник по математике для поступающих в ВУЗы от  «Русс бит-М»; «1С: Образование. Физика 7-11 класс». Раздел курса содержит две темы, по которым предусмотрены теоретические и практические занятия.  

Тема 1. Мультимедийная среда обучения. Организация учебного процесса с использованием мультимедийной среды. Оценка качества программного обеспечения. ГОСТ РИСО 9126-93 «Оценка программной продукции и характеристики качества и руководства по их применению».  

Тема 2. Мультимедийные средства учебного назначения по математике и физике на CD-ROM. Обучение и контроль. Организация самостоятельной работы. Элективные курсы с применением мультимедийных средств на CD-ROM.

Выбранная тематика, объем, содержание и структура разделов курса «Мультимедийные технологии в обучении», на мой взгляд, является оптимальной, потому что охватывает практически все виды современных мультимедийных программно-аппаратных средств учебного назначения доступных школьному учителю. С другой стороны данный курс три года апробируется в качестве специальной дисциплины для студентов специальности 030100 «Информатика» Самарского филиала Московского городского педагогического университета, а с этого учебного года в Центре развития образования города Самары для повышения квалификации учителей математики и физики.

Дубина Я.В., Мамалыга Р.Ф.

ИЗ ОПЫТА РЕАЛИЗАЦИИ МЕЖПРЕДМЕТНОЙ СВЯЗИ ИНФОРМАТИКИ И СТЕРЕОМЕТРИИ ПОСРЕДСТВОМ ГРАФИЧЕСКОГО ПАКЕТА 3Ds max
gcg45@mail.ru
Уральский государственный педагогический университет (УрГПУ)

г. Екатеринбург
Программа 3Ds max, как инструмент трехмерного моделирования имеет широкий диапазон использования, включает области научного, технического и художественного творчества. Программа является специализированным 3D графическим пакетом и предполагает владение пользователем специальными действиями в этой программе.

Мы разработали пакет лабораторных работ, который позволяет не только обучать навыкам работы с конструктором 3Ds max 8, но и реализовать межпредметную связь между стереометрией и информатикой. Руководствуясь разработанными нами методическим пособием, учитель может использовать интересные геометрические факты, что, по нашему мнению, должно способствовать развитию интереса учеников к изучению геометрии.

Выполнив предлагаемый комплект лабораторных работ, обучаемые познакомятся с основными возможностями программы, приобретут необходимые умения для дальнейшего самостоятельного освоения 3Ds max. В основу отбора содержания данных лабораторных работ был положен принцип реализации межпредметных связей через создание учебных ситуаций, требующих:
· умения осуществлять перенос знаний и методов из стереометрии в информатику;

· умения осуществлять перенос практических умений и навыков из одного предмета в другой;

· отражения специфических затруднений в изучении стереометрии средствами информатики.

Анализ результатов вступительных экзаменов, анкетирование учащихся, беседы с учителями показали, что задачи на построение сечения многогранников, вписывания одного тела в другое являются наиболее сложными в разделе стереометрии. Учащиеся при решении этих задач не могут создать образ (он для них сложный) и тем более произвести ментальные операции над ними. Поэтому при изложении материала предлагаемых лабораторных работ акценты были поставлены на тех разделах графического пакета, которые позволят учащимся самим выполнить указанные действия на компьютерной модели. Кроме того, работа с виртуальными трехмерными телами (так например, освоение булевых операций производится с использованием различных трехмерных примитивов) позволит снять психологические зажимы и боязнь трехмерных образов. В результате разнообразной работы с компьютерной моделью (изменение положения, структуры) учащийся сможет переносить полученный опыт и на ментальные объекты. Таким образом, работа с виртуальными моделями, созданными с помощью графического пакета 3Ds max, позволит получить более развитые формы пространственного мышления. 

Остановимся более подробно на конкретных методических рекомендациях к лабораторным работам.
При знакомстве с интерфейсом программы ученики работают с системой координат трехмерного пространства. На этом этапе происходит актуализация знаний учащихся, полученных на уроках геометрии. Здесь же необходимо обсудить, какие виды проекций им известны и, какие координатные плоскости отображаются в окнах проекции, как определить координаты точек и, зная их, найти расстояние между ними. При выполнении этой работы можно предложить учащимся решить метрические задачи на нахождение расстояния между точками. 

Знакомясь с набором уже имеющихся в графическом пакете моделей геометрических объектов (многогранники, многоугольники, тела вращения и др.), следует выяснить, какие из них ребятам уже известны, а какие еще нет и при необходимости ввести новые термины. Изучение новой геометрической фигуры следует начать с изучения параметров заданных в свитке Parameters (параметры). Обсудить, какие параметры из этого свитка (высота, радиус описанной окружности многогранника и др.) являются существенными.

Изучая свиток Parameters (параметры) при создании тел вращения, следует обратить внимание учащихся на счетчики угловых величин, указывающих долю полного круга в градусах. Постепенно увеличивая градус счетчика, обучаемые смогут наглядно увидеть, как можно получить эти тела.

Мы рекомендуем при изучении набора дополнительных примитивов остановиться более подробно на правильных многоугольниках и посвятить им отдельное занятие.

При изучении булевых операций можно предложить задачи на нахождение пересечения двух сфер при различном их расположении.
После изучения способов перемещения объектов обучаемым можно предложить найти графическое решение задачи Ньютона «Чертова дюжина» о 14 одинаковых шарах: сколько шаров одного радиуса могут касаться еще одного шара. Учащиеся, рассматривая различные случаи взаимного расположения сфер, ищут решение этой задачи, выясняют, что их не может быть больше 12. После чего они знакомятся с фактом, что шары располагаются в вершинах воображаемого икосаэдра.

При проведении второй лабораторной работы необходимо актуализировать знания учащихся об элементах многогранников: ребро, вершина, грань. Обсудить: какими способами можно получить октаэдр, и для одного из способов провести расчеты.

В третьей лабораторной работе, знакомясь с набором сплайнов геометрического конструктора, нужно выяснить их разновидности (двумерные и т.д.).

В конце лабораторной работы можно поставить вопрос о взаимном касании окружностей одинаковых и различных радиусов, в частности, предложить задачу «Поцелуй по расчету» Ф. Саади о касании трех окружностей четвертой: каково максимальное число окружностей, которые [image: image134.png]ors



могут одновременно касаться одной такой же окружности, касаясь при этом своих соседей. Учащиеся, рассматривая различные случаи взаимного расположения кругов, пытаются найти решение этой задачи (рис.1).

Изучая булевы операции сплайнов, можно предложить учащимся найти возможные случаи пересечения квадрата и окружности.
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При выполнении обучаемыми четвертой лабораторной работы  необходимо актуализировать знания учащихся о понятии сечения фигуры. Самостоятельная работа, предложенная в конце этого занятия, позволяет научиться получать поверхности вращения. После данной лабораторной работы можно провести занятие, на котором следует предложить рассмотреть доказательство эквивалентности двух определений сферы: «Сфера – множество точек, удаленных от данной на одинаковое расстояние» и «Сфера – поверхность, полученная вращением полуокружности вокруг ее основания». 

Изучив первые четыре лабораторные работы, учащиеся получают навыки перемещения, вращения, отражения объектов и создания их копий при работе в графическом пакете 3Ds max. На этом этапе можно предложить решить метрические задачи следующего характера: 

· Вычислить расстояние между точками геометрического объекта (например, отрезка) до его перемещения и после.

· Вычислить расстояние от прямой до точки и ее образа, полученного при отражении  объекта от этой прямой.

· Вычислить расстояние от точки до прямой при повороте вокруг этой прямой. 

Таким образом, можно подвести учащихся к понятиям: движения, поворот, параллельный перенос и отражение.

При выполнении пятой лабораторной работы, обучаемые знакомятся с процессом создания анимационных роликов в 3Ds max. На этом этапе можно предложить учащимся создать анимацию, демонстрирующую геометрические факты (получение сечений, тел вращений и др.) или графического решения задачи по геометрии (например, как можно в кубе вырезать сквозное отверстие, через которое можно продеть куб таких же и даже чуть больших размеров).

Помимо лабораторных работ нами оформлены методические рекомендации для учителей в виде таблиц. В них выделены следующие четыре раздела: тема изучения в графическом пакете 3Ds max; знания, полученные при изучении стереометрии и необходимые для изучения данного пакета; умения, полученные на уроках стереометрии и реализованные при изучении данного пакета; умения, полученные при изучении данного пакета и реализованные на уроках стереометрии. Как видно из названия разделов, в методических рекомендациях нашла отражение межпредметная связь между информатикой и стереометрией. 

Перед учителем стоит вопрос, каким образом должно быть построено обучение геометрии на современном этапе, чтобы оно способствовало повышению эффективности этого процесса.

Возможное решение указанной проблемы мы видим в более эффективном использовании компьютерных технологий, в частности при осуществлении межпредметной связи между стереометрией и информатикой. 

Еремеева Л.А.
Дистанционное образование. Визуализация урока.

eremeeva@imm.uran.ru
гимназия №210 «Корифей», СибГУТИ
г. Екатеринбург

Для успешной учебы школьнику необходимо создать психологическую ситуацию "учение с победой" и для этого существует много методик и находок, но мне бы хотелось поговорить о преимуществах дистанционного образования. Дистанционное образование должно дополнять традиционное дневное образование в школе, а в случае необходимости и заменять его (отъезд ученика, болезнь, обучение экстерном).  Победой будет уже и то, что ученик (а может и студент) зайдя на страничку любимой школы, с интересом прочитает будущею тему урока, которая, кстати сказать, может быть дополнена анимационными эффектами, своим видением темы. Учащийся,   прочитав домашнее задание, рассмотрев примеры решения таких заданий, сможет отослать свое решение учителю. Все это возможно, если  страницы с уроком  используют интерактивные методы подачи материала.

Думаю, стоит только дать  любому учителю метод подготовки материалов к интерактивному уроку, научить пользоваться компьютерными технологиями  как повысится отдача от уроков, повысится авторитет учителя и его самоотдача. Разработанный  урок должен включать этапы:

· Разминка, когда в игровой форме предлагаются несколько задач, а в случае неудачного ответа, показывается решение.

· Трансляция основной части урока – повествование теории и фактов ее применения.

· Тестирование для  проверки усвоенного материала с использованием различных форм заполнения и оценкой по окончанию тестирования. Оценка должна передаваться в электронный журнал. 

· Другие функции, например, в случае необходимости можно написать письмо с ответом на адрес электронной почты преподавателя и т.п. 

Такие странички могут быть дополнены средствами связи с одноклассниками, ссылками на дополнительный материал, отображением тем проектов на заданную тему и т.п.

Учениками интерактивного урока могут быть и сверстники, и родители. В школе, с  помощью мультимедийного проектора урок может  демонстрироваться на большой экран.

Конечно, от учителя потребуется больше, но  и время ставит большие задачи перед  нашими детьми, а нам надо помочь им их решить. Учителя предметники, заглянув на странички коллег, смогут выработать  темы  совместных проектов и для себя,  и для учеников.

Для  визуализации уроков подойдут любые средства Microsoft Office, Visual Basic, Visual Basic Script, подмножество языка Visual Basic. VBScript позволяет решать задачи, связанные с Internet, а именно создавать сценарии (или скрипты) управления объектами (кнопками, списками, ниспадающими меню и т. д.) на Web-страничках. 

Если использовать графический интерфейс к уроку, то можно:

· влияя не только на логику, но и зрение, на художественный вкус школьника  и сделать понятнее любой школьный предмет;

· дать возможность  самовыражения и утверждения;

· адаптировать школьника к современной информационной среде;

· развить логическое мышление; 

· зародить интерес к графике 3-х мерной и к анимации;

· сдружить коллектив;

· дать общие темы для работы в семье, где есть компьютер и тем самым сдружить ребенка и взрослых;

 Работая над проектом, школьники демонстрируют свою  грамотность и зрелость, увлеченность предметом. А учитель, выставив разработанные странички на сайт, приобщает ученика к процессу проектирования.

Больше внимания, уделяя творчеству, мы, учителя, учим творчеству детей. Необходимо привить вкус к оформлению своих результатов на разной стадии работы. Смена сред программирования, использование программного обеспечения установленного в учреждениях и  дома  способствует поддержке интереса к информатике со стороны  учеников. В каждом ребенке заложен огромный потенциал. Его реализация во многом зависит от окружающих его взрослых людей. Учитель, как никто другой, способен помочь ему стать свободной, творческой и ответственной личностью, способной к самоопределению, самоутверждению и самореализации. Последовательность проведения занятий, заложенная в интерактивных программах, позволяет выявить:

· степени усвоения учащимся заданного учебного материала; 

· выяснение причин невыполнения домашнего задания отдельными учениками;

· определение типичных недостатков в знаниях и способах действий уч-ся и причин их появления;

· преодолеть обнаруженные недостатки;

Предлагаю учителям объединить усилия для выработки основных принципов построения дистанционного урока с элементами визуализации и выставить уроки в интернете. 

Жарый С.В.

О МЕТОДАХ ОБУЧЕНИЯ ПРОГРАММИРОВАНИЮ

s.zhariy@auchan.ru

Российский Государственный Профессионально-Педагогический Университет
г. Екатеринбург

6 апреля 2005г. на очередном Чемпионате мира по программированию студенты МГУ стали Чемпионами Европы и вице-чемпионами Мира, а команда студентов СПбИТМО - вице-чемпионами Европы.

Российские студенты уже были Чемпионами мира по программированию в 2000, 2001 и 2004 годах, а лидерами чемпионата постоянно являются команды студентов-программистов МГУ, СПбГУ и СПбИТМО. 

Удивительные факты - в 2004 году 6 российских команд вошли в десятку лучших студенческих команд мира, в 2005 году все 9 российских команд вошли в двадцатку лучших, а лучший американский университет занял лишь 25-е место!!!

Победы России в чемпионатах по программированию не являются случайностью. В 2005 и 2006 году в четвертьфинале чемпионата мира выступило более 600 студенческих команд - больше всего в мире.

Массовость - основа высших достижений во всех чемпионатах и олимпиадах, в том числе, по информатике и программированию, требующих по существу спортивной подготовки в физико-математических школах.

В основе подготовки и отбора российских вузовских команд по программированию лежит участие в школьных олимпиадах по информатике, которые проводятся с конца 80-х годов.

В американских школах нет курса информатики и нет олимпиад по информатике, а победы российских школьников в международных олимпиадах по информатике начались в 80-х годах и продолжаются до сих пор.

Стартом у нас в стране послужило введение в 1985 году во всех средних школах курса информатики с обязательным изучением основ алгоритмизации и программирования по учебнику А.П. Ершова.

Основы основ алгоритмизации в учебнике А.П. Ершова составили принципы структурного программирования, предложенные Э.Дийкстрой в 1969 году и реализованные Н.Виртом в языке Паскаль в 1971 году.

Компьютерная поддержка методов алгоритмизации А.П. Ершова для школьных ЭВМ была реализована на мехмате МГУ А.Г. Кушниренко и широко распро​странилась по средним школам Советского Союза.

Изучение основ алгоритмизации и программирования в школьном и вузовском курсах информатики в России закреплено государственными стандартами образования и реализовано в базовых учебниках информатики.

Особой гордостью является мастерство лучших российских студентов, которые составляют программы практически без ошибок - то, что не могут продемонстрировать и отрицают крупнейшие американские софтверные фирмы.

Условия чемпионатов по информатике и программированию таковы, что победителями становятся те, кто завершает отладку программ на ЭВМ правильными результатами решения задач на тестовых данных.

Статистика результатов участников чемпионатов и олимпиад по программированию за 20 лет показывает, что победителями становятся те и только те студенты, которые умеют составлять программы практически без ошибок.

Наибольшее число студентов, умеющих составлять программы без ошибок, принадлежит российским командам, несмотря на заявления некоторых педагогов, что “составление программ без ошибок - невозможно!!”.

Основным методом в обучении и разработке надежных программ считается использование структурного “псевдокода”, предложенного  Х. Миллзом для документирования программного обеспечения в корпорации IBM.

Статистика IBM показала, что использование “псевдокода” для разработки и документирования программ  с обязательной инспекцией программных кодов в 10 раз сокращает число ошибок, до 2-3 на 1000 операторов.

Данная технология разработок программ используется не только в фирме IBM, но и практически во всех российские фирмах, ведущих разработку конкурентоспособного программного обеспечения.

Использование псевдокода эффективно при документировании программ и обучении программированию на любых языках профессионального программирования - Фортран, Паскаль, С/С++, Java, JavaScript, PHP, Perl  и т.п.

Длина программ при обучении обычно не превышает 100 операторов, а на олимпиадах и чемпионатах 300 операторов. Поэтому при использовании псевдокода и инспекции кодов ошибки могут быть изъяты полностью.

Главный вопрос состоит в том, когда студенты должны изучать профессиональную технику разработок программ - на первых курсах или по окончании обучения в вузах?  И нужно ли это нашим студентам и вузам?

Первые попытки применить подход IBM к подготовке математиков-программистов с первого курса были предприняты в МИЭМ на факультете Прикладной математики в 1980 году.

Методика обучения была основана на использовании русского языка для описания алгоритмов и кодирования соответствующих программ на языках Фортран, Бейсик, Паскаль, Си, ПЛ/1 и т.д.

Через год лучшие студенты стали завершать отладку программ размером 500-600 операторов с первого или второго пуска на ЕС ЭВМ, а еще через два года все студенты ФПМ стали писать программы с доказательствами правильности.

Методика обучения элементам программирования на основе псевдокода была заложена в учебник по информатике студентов МИЭМ в 1985 году, а затем для средних школ, разошедшийся миллионным тиражом.

Основы алгоритмизации во всех российских учебниках информатики до сих пор используют лексику родного русского языка для описания семантики основных алгоритмических конструкций.

Учебные планы, принятые Министерством образования по завершении компьютеризации всех средних школ России, позволяют решить задачу обучения компьютерной грамотности всех без исключения учащихся нашей страны.

Такую задачу нельзя ставить и решить при отсутствии доступа к ЭВМ. Обучение работе на ЭВМ и программированию без ЭВМ - это нонсенс, подобный обучению плаванию без воды или езде на велосипеде без велосипеда.

Вершиной в программировании А.П.Ершов считал доказательное программирование - методы составления программ без ошибок с доказательством их правильности.

Практика показала, что составление программ без ошибок - это большое искусство и мастерство, доступное далеко не всем, а составление доказательств правильности программ - это большая и серьезная наука.

В основе основ доказательного программирования лежит не только искусство составления программ без ошибок, но и искусство составления математических доказательств, доступное также далеко не всем.

Базис доказательных методов в программировании составляет математическая семантика структурированных алгоритмов и программ, основанная на языке математического анализа, изучаемого на первых курсах вузов.

20-летний опыт показал, что составление программ без ошибок и с доказательством их правильности доступно всем студентам инженерно-математических и инженерно-экономических факультетов без исключения.

Все студенты, успешно сдавшие экзамены по математическому анализу, способны проводить анализ и доказательства правильности составленных ими алгоритмов по завершении тестирования и отладки программ на ЭВМ.

Главная идея в том, что описание алгоритмов и доказательства правильности программ проводятся с использованием родного русского языка и языка математики, изучаемых в отечественных школах и вузах.

Результаты отечественной системы школьного и вузовского образования  - систематические победы школьников и студентов в международных олимпиадах и чемпионатах по информатике и программированию.

Новые подходы в подготовке российских студентов-программистов к олимпиадам и чемпионатам - самостоятельное использование технологий обучения через Интернет.

К примеру, в подготовительных турнирах, проводившихся в МГУ в 2005 и 2006 годах в здании ВМК, одновременно через Интернет принимали участие питерские студенты и студенты из других университетов России и Беларуси.

Любой студент и школьник может готовиться через Интернет к олимпиадам и чемпионатам по информатике и программированию, используя университетские сервера с электронными задачниками и тестирующими системами.

То, о чем говорят специалисты по дистанционному обучению, наиболее эффективно используется нашими лучшими студентами и школьниками для подготовки к соревнованиям и освоению новейших средств программирования.

Подключение к Интернет всех средних школ еще более углубит компьютерную подготовку российских школьников в целом, открыв им доступ к безбрежному морю информации и программного обеспечения Open Source.

Анализ событий последних 5 лет на Чемпионатах мира по программированию позволяет прогнозировать новые победы наших студентов и углубление отрыва наших студенческих команд от команд других континентов.

Живая дискуссия на эту тему идет на сервере Московского Государственного Университета http://acm.msu.ru , где можно познакомиться с результатами Чемпионатов мира по программированию и технологией подготовки чемпионов Мира и Европы.
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Стандартизация содержания электронных учебных курсов и энциклопедий на основе структурно-иерархического подхода
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В настоящее время разработаны международные стандарты на структуру и представление элементов контента электронных учебных курсов. Базовым стандартом здесь является SCORM [1]. Он обеспечивает возможность переноса элементов контента из одного электронного учебного курса в другой на физическом уровне. Однако до сих пор отсутствуют стандарты, определяющие принципы формирования дидактической структуры электронных учебных курсов. Это ограничивает возможность переноса методических наработок из одного электронного учебного курса в другой и препятствует получению максимального эффекта при внедрении электронного образования в высшей школе. В соответствие с этим является актуальной задача разработки высокоуровневой дидактической модели электронного учебного курса, которая могла бы впоследствии послужить основой для создания соответствующего стандарта.

В соответствии с проектом Закона РФ "Об образовании" и проектом Федерального Закона "О высшем и послевузовском профессиональном образовании", Министерство науки и образования РФ для любого образовательного направления (специальности) утверждает федеральный государственный образовательный стандарт (ФГОС) ВПО (образовательный стандарт третьего поколения). Каждый ФГОС ВПО описывает общую характеристику направления (специальности), общие требования к условиям реализации ООП, требования к ООП подготовки выпускника и другую информацию. Основная образовательная программа (ООП) представляет собой совокупность учебно-методической документации, регламентирующей цели, ожидаемые результаты, содержание и реализацию образовательного процесса по данному направлению подготовки (специальности) ВПО с учетом потребностей рынка труда. Высшие учебные заведения обязаны ежегодно обновлять ООП с учетом развития науки, культуры, экономики, техники, технологий и социальной сферы, придерживаясь рекомендаций по обеспечению гарантии качества в вузе.

ООП подготовки бакалавра, магистра и специалиста предусматривает изучение следующих учебных циклов и разделов:
· гуманитарный, социальный и экономический цикл;

· математический и естественнонаучный цикл;

· профессиональный цикл;
· физическая культура,

· практика и/или научно-исследовательская работа.

Каждый учебный цикл имеет базовую (обязательную) часть и вариативную (профильную), устанавливаемую вузом. Базовая часть содержит фиксированный список предметов с аннотированным содержанием дисциплины. Вариативная (профильная) часть дает возможность расширения или углубления знаний, умений и навыков, определяемых содержанием базовых дисциплин, позволяет студенту продолжить образование на следующем уровне ВПО, получить углубленные знания и навыки для успешной профессиональной деятельности. Каждая учебная дисциплина измеряется в зачетных единицах (кредитах). ФГОС ВПО устанавливает общее количество кредитов по направлению подготовки, по годам, семестрам и каждой части каждого учебного цикла. На основе типовых рабочих программ, утвержденных министерством, кафедрой разрабатываются рабочие учебные программы дисциплин базовой части ФГОС. Рабочие программы дисциплин вариативной части разрабатываются вузом самостоятельно.
Модель электронного учебного курса и энциклопедии

Первым шагом на пути стандартизации дидактической структуры электронных учебных курсов может служить разработка высокоуровневых моделей электронного образования. В данной работе предлагается структурно-иерархическая модель электронных учебных курсов и энциклопедий [2, 3]. Модель включает в себя следующие базовые понятия:
· Стандарт – электронное представление ФГОС ВПО.

· Учебный план – иерархическое представление учебного плана дисциплины.

· Энциклопедия – совокупность аналогичных по дидактической структуре модулей, описывающих определенную предметную область.

· Схема энциклопедии – определение дидактической структуры модулей энциклопедии.

· Модуль – базовая поименованная структурная единица энциклопедии. Семантически модуль соответствует некоторому предметному понятию («словарной статье»).

· Компонента модуля – элемент дидактической структуры модуля.

· Курс – совокупность модулей, выбранных из одной или нескольких энциклопедий, и организованных в иерархию в соответствии с определенным граф-планом.

· Граф-план – структура, задающая иерархию тем курса.

· Тема – наименьшая структурная единица курса.

· Профессор – пользователь системы, разрабатывающий и сопровождающий энциклопедии.

· Методист – пользователь системы, занимающийся вводом стандартов и учебных планов в систему.
· Доцент – пользователь системы, разрабатывающий и сопровождающий курсы.
· Преподаватель – пользователь системы, настраивающий существующие курсы для использования в учебном процессе.
· Студент – пользователь системы, осваивающий курсы.
Каждый модуль в рамках модели состоит из заголовка и набора поименованных дидактических компонент (см. рис. 1). Семантика компоненты полностью определяется ее компонентным типом. Каждый компонентный тип определяется путем задания его интерфейса: структуры данных (набора атрибутов) и набора операций.
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Рис. 1. Структура модуля энциклопедии
Структура данных любого компонентного типа должна включать в себя следующий минимальный набор атрибутов:

name – имя компонентного типа;

description – описание назначения компонентного типа;
exec – хранимая процедура;
Набор операций любого компонентного типа должен включать в себя следующие операции:

create – создание компоненты;
delete – удаление компоненты (освобождение памяти, занимаемой атрибутами компоненты);

browse – просмотр атрибутов компоненты без возможности изменения; 

run – запуск процедуры exec;

print – получение представления, пригодного для печати (сведение информации из всех выделенных модулей заданной компоненты в документ, пригодный для печати);

edit – редактирование компоненты.
Для всех компонентных типов инструментальная среда должна поддерживать методы реализации базовых операций. При этом реализация некоторых операций может быть пустой, то есть не выполнять никаких действий.

Компонентный тип 
[image: image12.wmf]T

 – это пара 
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 – обозначает множество атрибутов, 
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 – множество операций (функций). Каждый атрибут 
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 представляет собой объект данных некоторого объектного типа. Допустимое множество объектных типов определяется стандартом (расширяет стандарт) SCORM. Для любого атрибута определены две стандартные операции: "присвоить значение" и "выдать значение". При этом в качестве значения может фигурировать как значение простого типа, например integer, так и указатель на объект данных. Это определяется конкретным объектным типом.
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Рис. 2. Граф-план курса «Технологии сети Интернет»
Каждая операция 
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 компонентного типа выполняет некоторое действие над компонентой, которое может изменять или не изменять значения ее атрибутов. 

В модели предусмотрен фиксированный набор компонентных типов:

theory – развернутое теоретическое описание понятия;

summary – резюме, краткое теоретическое описание понятия, определение или формула для расчета;

examples – список примеров, иллюстрирующих те или иные отличительные черты понятия;
exercises – список упражнений для самостоятельного выполнения;

questions – открытый список вопросов для самопроверки (обучаемым доступен просмотр (метод browse) списка вопросов и ответов и доступен запуск (метод run));

test – закрытый список вопросов для контроля усвоения учебного материала (студентам не доступен просмотр списка вопросов и ответов);

bibliography – библиография по заданной теме.

Модель содержит ограниченные средства для создания расширений. Расширения объединяются в профили. Чтобы сделать профиль доступным для использования в модели, его применяют к энциклопедии (профиль – универсальный механизм организации логически связанных дидактических элементов в группу). Для расширения возможностей модели служат стереотипы, позволяющие создавать новые виды строительных блоков, производные от существующих, но специфичные для конкретной задачи. Стереотип – это новый компонентный тип, определенный на основе уже существующего компонентного типа. 

Энциклопедия 
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 представляет собой совокупность модулей с одинаковой дидактической структурой, задаваемой схемой энциклопедии. Энциклопедия описывает определенную предметную область.
Схема энциклопедии 
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 – это конечная упорядоченная последователь пар вида:
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где 
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 – имя j-ой компоненты, T – множество компонентных типов. Имена компонент в пределах одной схемы должны быть уникальны. В терминах модели модуль 
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 представляет собой конечный набор пар вида:
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где 
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 – имя j-ой компоненты, 
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 – значение соответствующего компонентного типа.

Граф-план – это структурированное представление рабочей программы учебной дисциплины. Граф-план представляет собой упорядоченное дерево, задающее иерархию разделов программы дисциплины. Корень дерева граф-плана соответствует дисциплине в целом (см. рис. 2). Узел дерева граф-плана называется темой и имеет следующие предопределенные атрибуты (свойства):

name – название;

annotation – аннотация;

period – количество часов для освоения.

Таким образом, граф-план учебной дисциплины является упорядоченной парой 
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 – множество всех вершин граф-плана (тем) и 
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 – множество всех дуг граф-плана. Каждой вершине 
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 граф-плана G поставим в соответствие модуль 
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 из некоторой энциклопедии Rj. Пусть это соответствие задается отображением 
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. Тогда электронный учебный курс С может быть представлен следующим образом: 
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 – множество электронных энциклопедий, использованных для формирования содержания курса.

Заключение

На основе описанной модели был реализован прототип универсальной компьютерной системы электронного обучения UniCST (Universal Computer System for Tutoring). В дальнейшем планируется разработка стандарта, определяющего принципы формирования дидактической структуры электронных учебных курсов предложенной структурно-иерархической модели. Это позволит экспортировать учебно-методический контент из одного электронного учебного курса в другой, что будет способствовать повышению эффективности электронного образования.
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Развитие дидактики высшего образования существенно затрудняется необъективными суждениями, широко распространенными в академической и вузовской научной среде: 

· дидактика – не наука, а комплекс мудрых советов опытных практиков;

· обучение в высшей школе есть лишь научно грамотное изложение учебного материала; разработка же специальных форм организации познавательной деятельности студентов, способствующих пониманию изучаемых объектов и процессов, недостойна вуза.

Приведенные суждения не объективны и не отражают реального положения в педагогике и науке в целом.

Во-первых, педагогика отличается большой сложностью объекта исследования, поскольку подвержена влиянию огромного количества разнообразных факторов; во-вторых, во многих научных дисциплинах существует немало «белых пятен» ввиду узкого отраслевого подхода к объектам научных исследований.

В этих условиях требовать от дидактики в настоящее время фундаментальных научных основ было бы крайне несправедливо.

В итоге на практике мы наблюдаем следующую ситуацию:

· в педагогике и других науках доминируют методы научных исследований, направленные на анализ объектов исследования в ущерб синтезу;

· отсутствие общефилософской основы содержания образования, методов и средств обучения;

· отсутствие научных основ методологии творчества;

· обучение без формирования единой картины мира ввиду предметной структуры содержания образования;

· применение эмпирических методов обучения, направленных на восприятие готовых знаний и их заучивание для последующего применения;

· недостаточный научный и методический уровень преподавателей;

· слабое использование в педагогике достижений нейропсихологии и кибернетики последних десятилетий.

Перечисленные факты определили следующие последствия:

· принципы, законы, закономерности и методы обучения, выявленные и отработанные в процессе многолетней учебной практики, отражающие эмпирический период развития педагогики, соответствуют психологическим процессам восприятия и усвоения новой информации человеком, но не раскрывают фундаментальные положения природы и общества;

· педагогические технологии обучения не имеют фундаментальных научных основ, реализуют поверхностный подход к объектам изучения, не позволяют осуществлять подготовку творческих и компетентных специалистов;

· информационные технологии обучения, разработанные на основе существующих педагогических технологий, малоэффективны и не раскрывают все возможности компьютерной поддержки образовательных систем.

С целью критического анализа сложившейся дидактической теории, поиска новых научно-обоснованных методов обучения, разработки модели обучения с новыми принципами освоения учебного материала в Российском государственном профессионально-педагогическом университете (РГППУ) были проведены широкие исследования,  предложена материальная картина мира, объединяющая главные атрибуты материи: формы бытия материи, иерархическую структуру материи, эволюцию объектов и процессов материи.

Основу материальной картины мира образуют объекты и средства воздействия, в которых процессы преобразования массы, энергии и информации осуществляются аналогично при всех формах движения материи. Материальная картина мира дает целостное и наглядное представление о структуре и процессах материи и позволяет подойти к анализу различных объектов на основе общих фундаментальных законов мироздания.

В качестве рабочего инструмента для анализа был разработан структурно-функциональный метод изучения технических и других объектов. Метод позволяет на научной основе систематизировать и существенно упростить разработку учебных планов и содержания дисциплин, разработку учебных задач, является основой алгоритма решения изобретательских задач, может быть широко использован при исследованиях в различных научных дисциплинах, мультимедийном моделировании объектов и процессов.

Метод был апробирован при изучении ряда специальных технических дисциплин, курсовом и дипломном проектировании. 

В настоящий момент аспиранты института информатики занимаются разработкой модулей электронных учебных курсов с использованием структурно-функционального метода.
Литература

1. Журавлев В.Ф., Шевченко В.Я. Структурно-функциональный метод изучения технических объектов и исследований. Екатеринбург, Рос. гос. проф.-пед. ун.-т, 2007. 92 с.

2. Попков В.А., Коржуев А.В. Дидактика высшей школы: Учеб пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. – М.: Издательский центр «Академия», 2001. – 136 с. 

Залогова Л.А.

КУРС «МУЛЬТИМЕДИА» В СИСТЕМЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

Zalogova.la@gmail.com
Пермский государственный университет

г. Пермь

Мультимедиа – одна из наиболее перспективных информационных технологий.

Мультимедиа позволяет объединять в рамках единого проекта различные виды информации – неподвижные изображения, анимацию, текст, звук и видео.  Среди важнейших достоинств  элементов мультимедиа в первую очередь следует отметить возможность создания с их помощью  презентаций различных типов (под управлением ведущего, непрерывно выполняющихся,  а также интерактивных).   Мультимедиа-презентации широко применяются в самых разных областях: образовании, рекламе, моделировании, а также при создании электронных справочников и энциклопедий.  

В рамках курса «Мультимедиа» изучаются 

· особенности работы с различными видами информации, используемыми в мультимедиа-проектах; 

· рассматриваются специальные программные средства для работы с изображениями, анимацией, видео и звуком;

· изучаются основные аспекты производства и проведения презентаций. 

Основные цели изучения дисциплины:

· рассмотреть  области применения мультимедиа;

· изучить особенности различных видов информации;

· дать глубокое понимание принципов построения и хранения изображений;

· изучить форматы графических файлов и целесообразность их использования при работе с различными графическими программами;

· рассмотреть применение основных  принципов компьютерной графики в различных  графических программах;

· изучить принципы создания трёхмерных изображений; 

· рассмотреть методы  создания анимации;
· научиться  создавать и редактировать собственные изображения, используя инструменты графических программ;

· научиться выполнять обмен графическими данными между различными программами;

· освоить способы представления звука в памяти компьютера и методы работы с ним;
· познакомиться с  форматами видео, анимации и звука;

· научиться монтировать фильмы из отдельных видеоклипов;
· рассмотреть принципы организации презентаций и методы их создания.
Курс посвящен изучению программных средств, обеспечивающих работу с неподвижными изображениями, анимацией, видео, текстом и звуком.

Изучение методов работы с двумерными изображениями ведется с использованием программ CorelDRAW и AdobePhotoshop.  

CorelDRAW – один из наиболее популярных редакторов векторной графики. Свою популярность программа приобрела благодаря тому, что позволяет создавать иллюстрации различной сложности: от начинающих иллюстраторов до профессиональных художников.

AdobePhotoshop – одна из самых популярных программ редактирования растровых изображений. Она используется для ретуширования, тоновой и цветовой коррекции, а также построения коллажей, в которых фрагменты различных изображений сливаются вместе для создания интересных и необычных эффектов. 

Программы для работы с трехмерной графикой позволяют создавать великолепные изображения, очень похожие на фотографии. Создание трехмерных сцен существенно отличается от рисования в графическом редакторе и требует определенных навыков. Создание трехмерной сцены состоит из следующих этапов: моделирование, наложение материалов, расстановка источников света, установка камер и визуализация. Хотя между двумерной и трехмерной графикой имеются принципиальные различия, многие из средств двумерной графики применяются в программах трехмерного моделирования. Владение основами растровой и векторной графики – необходимое условие для работы с трехмерными сценами. Изучение технологии создания трехмерных сцен выполняется в программе 3D Studio MAX.

В настоящее время методы компьютерной графики широко используются для анимации, т.е. «оживления» изображений в различных сферах, включая кино, рекламу, научные и инженерные исследования, а также образование. В курсе изучаются различные способы анимации объектов, а также их реализация в программах  3D Studio MAX и Director.

Цифровые видеофильмы представляют собой быстро воспроизводимые последовательности графических сцен, поэтому монтаж видеофильмов требует навыков работы с графическими редакторами и программами трехмерного моделирования. Для монтажа видеоклипов, а также добавления к ним спецэффектов, надписей, звука и анимации используется программа AdobePremiere. 

Для того  чтобы сделать свои идеи достоянием широкой аудитории, необходимо создать презентацию с помощью технологии мультимедиа. 

Презентация – способ представления информации в наглядной и убедительной форме. 
Презентация представляет собой последовательность слайдов. Отдельный слайд может содержать текст, рисунки, фотографии, анимацию, видео и звук. 

Презентации могут использоваться в самых разнообразных областях: образовании, рекламе, при создании электронных справочников и энциклопедий, на деловых встречах и публичных выступлениях. 

Мультимедиа - презентация – это современный стиль представления деловой информации.

В рамках курса изучаются методы организации презентаций, этапы их создания, подготовка и проведение. В качестве инструментальной среды разработки используется программа Director, которая является достаточно сложной инструментальной средой для разработки  интерактивных  мультимедийных  приложений. Она используется  многими производителями продукции мультимедиа для создания интерактивных компакт-дисков и деловых презентаций. Метафора (модель построения программной среды) Director’а  является ключом к названию программы, элементам интерфейса и процессу разработки мультимедийных проектов. Эта метафора базируется на теме театральной постановки или киносъёмки.  Создатель мультимедиа-презентации является режиссёром-постановщиком фильма. Его задача – решить, какой реквизит и каких актёров выбрать,  какие указания дать по их размещению и действиям. 

У разработчика презентации есть:
· труппа – группа актёров (видео, анимация, изображения, музыкальные фрагменты и текст), 

· сцена, на которой происходит основное действие,

· партитура – сценарий, который определяет, как должны вести себя актёры на сцене.  

Файл, создаваемый в Director'е, называется фильмом.
Важнейшей особенностью Director’а является встроенный язык Lingo. Именно Lingo выделяет программу Director в ряду других мультимедийных инструментальных средств, так как предоставляет большие возможности по  организации навигации, интерактивности и созданию специальных эффектов. Lingo  представляет собой язык программирования сценариев, работающий по принципу обработки событий - действий, происходящих во время воспроизведения фильма (вход в кадр, выход из кадра, нажатие кнопки мыши, наведение курсора на объект и т.д.).
Замошникова О.В.
Использование ИКТ в образовательном процессе.

sosh31@mail.ru
МОУ СОШ №31 

г. Южно-Сахалинск

Бурное развитие новых информационных технологий и внедрение их в России в последние годы, внесли определенные изменения в  развитии личности на современном этапе. 

Мощный поток новой информации и рекламы, применение компьютерных технологий на телевидении и в киноиндустрии, обилие игровых приставок, электронных игрушек и компьютеров оказывают большое влияние на воспитание и развитие ребенка и его восприятие окружающего мира. 

Школа — часть общества, и в ней, как в капле воды, отражаются только в меньшем масштабе, все проблемы общества. А значит, первоочередная задача  образовательного процесса: - за короткий промежуток времени научить ребенка  осваивать, преобразовывать и использовать в практической деятельности огромные пласты информации. В данной ситуации  важной составляющей является организация процесса обучения,  и построить этот процесс следует так, чтобы ребенок активно, с интересом и увлечением работал, а также видел плоды своего труда и мог  реально их оценить.

Помочь учителю в решении этой непростой задачи может сочетание традиционных методов обучения и современных информационных технологий, в том числе и компьютерных. Ведь использование компьютера на уроке позволяет сделать процесс обучения мобильным, строго дифференцированным и индивидуальным.

Внедрение информационных компьютерных технологий весьма привлекательный метод обучения, который помогает учителю лучше оценить способности и знания ребенка, понять его, рассмотреть потенциальные способности ученика.  ИКТ для учителя – это импульс, побуждающий к поиску новых, нетрадиционных форм, приемов и методов обучения.

В связи с этим перед учителем (вступившим на путь модернизации) встает   вопрос: «Что такое информационные технологии обучения? Как можно классифицировать все средства ИКТ в школе?».

Именно эти вопросы были поставлены перед педагогическим коллективом школы при разработке направлений в обучении с использованием различных средств ИКТ.

В практике информационными технологиями обучения называют все технологии, использующие специальные технические информационные средства.

Информационные компьютерные  технологии обучения — это процесс подготовки и передачи информации обучаемому, средством осуществления которых является компьютер.

Образовательные средства ИКТ включают в себя разнообразные программно-технические средства, предназначенные для решения определенных педагогических задач, имеющие предметное содержание и ориентированные на взаимодействие с обучающимися.

Все образовательные средства ИКТ можно классифицировать по ряду параметров:

1. По решаемым педагогическим задачам:

· средства, обеспечивающие базовую подготовку (электронные учебники, обучающие системы, системы контроля знаний);

· средства практической подготовки (задачники, практикумы, виртуальные конструкторы, программы имитационного моделирования, тренажеры);

· вспомогательные средства (энциклопедии, словари, хрестоматии, развивающие компьютерные игры, мультимедийные учебные занятия).

2. По функциям в организации образовательного процесса:

· информационно-обучающие (электронные библиотеки, электронные книги, электронные периодические издания, словари, справочники, обучающие компьютерные программы, информационные системы);

· интерактивные (электронная почта, электронные телеконференции);

· поисковые (реализуются через каталоги, поисковые системы).

· При подготовке к уроку с использованием ИКТ учитель не должен забывать, что это УРОК, а значит, необходимо составлять план урока,  исходя из его целей и задач. При отборе учебного материала педагог должен соблюдать основные дидактические принципы: 

· систематичности и последовательности;

· доступности и научности дифференцированного подхода и др.

· При этом следует помнить, что  компьютер не заменяет учителя, а только дополняет его. 

· Компьютер может использоваться на всех этапах процесса обучения: 

· при объяснении (введении) нового материала;

· закреплении материала; 

· повторении, контроле знаний умений и навыков. 

Компьютерные средства обучения называют интерактивными, так как они обладают способностью «откликаться» на действия ученика и учителя, «вступать» с ними в диалог, что и составляет главную особенность методик компьютерного обучения. 

Использование ИКТ в учебном процессе нашей школы  на протяжении двух лет позволило:

· усилить образовательные эффекты;
· повысить качество усвоения материала;
· построить индивидуальные образовательные траектории учащихся;
· осуществить дифференцированный подход к учащимся с разным уровнем подготовки к обучению;
· организовать одновременный образовательный процесс для детей, обладающих различными способностями и возможностями;
· получать объективную картину уровня усвоения изучаемого материала на уроке у всех учащихся и своевременно его скорректировать;
· установить, что важным показателем является объективный результат, с указанием ошибок, полученный сразу после выполнения теста;
· проследить, как на уроках, интегрированных с информатикой, ученики овладевают компьютерной грамотностью параллельно, используя материалы различных  предметов, пользуясь одним из наиболее мощных современных универсальных инструментов – компьютером. С его помощью они решают уравнения, строят чертежи и  графики, готовят тексты, иллюстрации для своих работ.
При применении ИКТ в образовательном учреждении используются следующие варианты уроков:

· урок с мультимедийной поддержкой – (в классе стоит один компьютер, им пользуется учитель в качестве «электронной доски» и ученики для защиты проектов);
· урок  с компьютерной поддержкой – (задействовано несколько компьютеров, за ними работают все ученики одновременно или по очереди);
· урок интегрированный с информатикой (проходит в компьютерном классе);
· самостоятельная работа (возможно дистанционное изучение) с помощью специальных обучающих систем.
1. Урок с мультимедийной поддержкой..

На этапе подготовки к уроку учителю необходимо проанализировать электронные и информационные ресурсы, отобрать необходимый материал по теме урока, структурировать и оформить его на электронных или бумажных носителях. Большую помощь в поиске необходимой информации учителю может оказать каталог образовательных ресурсов по различным направлениям обучения, размещенный во всемирной сети Интернет. При объяснении нового материала на уроке учитель может использовать предметные коллекции (иллюстрации, фотографии, портреты, видеофрагменты изучаемых процессов и явлений, демонстрации опытов, видеоэкскурсии), динамические таблицы и схемы, интерактивные модели, проектируя их на большой экран. При этом существенно меняется технология объяснения – учитель комментирует информацию, появляющуюся на экране, по необходимости сопровождая ее дополнительными объяснениями и примерами.

Если школа подключена к сети Интернет, можно предложить провести урок в форме виртуальной лаборатории или виртуальной экскурсии, что особенно значимо при изучении естественнонаучных и гуманитарных дисциплин  (уроки МХК, биологии, географии, литературы). Замена лабораторного оборудования виртуальным позволяет меньше времени тратить на организационные вопросы (на уроках физики, химии).

2. Урок с компьютерной  поддержкой.
В данном варианте возможны случаи, когда:

· учащиеся одновременно работают с учителем, а на определенном этапе переходят к работе за компьютером;
· учащиеся попеременно работают на компьютере по указаниям учителя.
При этом значительная часть урока может проходить при  наличии одного компьютера, разве что информацию с экрана учителя ученики могут получать каждый на своём компьютере благодаря сетевым возможностям.

При закреплении пройденного материала, учитель может предложить учащимся работу с текстом электронного учебника или учебного пособия, электронными хрестоматиями, справочниками, словарями, задачниками; тренажером и т. П. На этом этапе могут использоваться фронтальные, групповые, индивидуальные и дифференцированные формы организации учебной деятельности учащихся. 

Для организации дифференцированного обучения учителю целесообразно заранее на основе использования этих ресурсов, разработать задания для учащихся с учетом их индивидуальных особенностей (уровня подготовленности, доминирующего канала восприятия и т. Д.). Раздаточный материал может быть подготовлен как в электронном, так и бумажном виде.

3. Интегрированный урок с информатикой.
Задачи такого урока: 

· отрабатывать учебный материал, используя ПК для создания кроссвордов, графиков, игр, таблиц и схем (графический редактор Paint и другие приложения); 
· учить выполнять проектные работы (Microsoft PowerPoint); научить писать и правильно оформлять письма другу (текстовый процессор Microsoft Word); 
· учить красиво и грамотно оформлять тексты (текстовый процессор Microsoft Word); 
· расширять знания учащихся по изучаемым темам за счет использования ПК.
4. Урок с  использованием  электронных образовательных ресурсов.
Этот вариант предполагает, замену традиционных уроков по предмету самостоятельной работой учащихся с электронными информационными ресурсами (50% учебного времени) и консультациями. Необходимыми условиями для эффективного применения этого варианта являются: оборудование компьютерного класса локально-вычислительной сетью (ЛВС), и наличие помощи специальных обучающих систем. 

Внедрение ИКТ в нашей школе осуществляется по следующим направлениям:

· создание презентаций к урокам;
· использование готовых обучающих программ;
· подготовка к ЕГЭ с помощью тестовых программ.
В школе создан банк методической информации. Для конструирования уроков мы используем программную оболочку, выпущенную компанией Microsoft Office и набор электронных учебников. А с 2004 года мы стали использовать обучающие диски серии «Гарфилд», серия «Алик». Каждый курс состоит из трех основных блоков:

· информационный блок (представлен в виде гипертекста и мультимедийных приложений, а также содержит теоретические сведения);
· тренажерный комплекс (включает задания различного уровня сложности);
· тестирующая система (позволяет обучающимся самостоятельно осуществить самооценку);
· глоссарий (содержит информацию об основных понятиях курса).
Продолжением урока является внеурочная деятельность, различные ее формы, где ИКТ нашли самое широкое применение. 

Компьютер объединяет учителя, учеников, родителей. Не секрет, что сегодня многие, имея дома компьютер, используют только для досуга (виртуальные игры). После проведения совместных собраний родители наших учеников стали активными участниками образовательного процесса. Они помогают в создании компьютерных фильмов, презентаций на различные темы. 

Компьютер помог реально воплотить в жизнь идею преемственности между старшими и младшими школьниками. Мои ученики- старшеклассники создали фильм-презентацию «Наш родной город», «Опасности на дорогах» для учащихся начальных классов.

Будущее формируется в школе. Наши сегодняшние ученики должны быть готовыми успешно интегрироваться в современном общество. И решить эту задачу в школе помогает  массовое внедрение ИКТ в образовательный процесс, ведь как сказал В.Г. Белинский: «Кто развивается, тот интересен в каждую минуту.»
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Иностранный язык как предмет гуманитарного цикла способству​ет информатизации и гуманитаризации образовательного процесса, формированию личности студента, его культуры. В новых социально-экономических и информационных условиях преуспевает тот, кто вла​деет информацией.

Современными исследователями информатизация в обучении ино​странным языкам рассматривается как со стороны доминирующей роли компьютерных технологий, так и не умаляет воздействия социологического процесса, который не только затрагивает все сферы челове​ческой деятельности, но влияет на коммуникативно-деятельностное и личностно-ориентированное развитие студента. Именно компьютер​ная техника сделала возможным создание и использование общеми​ровых систем обучения, разработку систем контроля и самоконтроля для студентов любых форм обучения.

Как отмечается в исследованиях, техническая сторона процесса информатизации осуществляется при помощи определенных трех групп технических средств обучения:

1. слуховой канал — фонограммы;

2. зрительный канал — видеограммы;

3. зрительный и слуховой каналы одновременно — видеофоно​граммы.

Персональный компьютер соединяет все группы технических средств обучения, так как предоставляет возможность студентам не только услышать образцовую речь носителей языка со всеми нюанса​ми фонетики, грамматики и стилистики, но и увидеть привычную для них среду проживания.

ПК предоставляет огромные возможности для формирования ос​нов межкультурного общения, благодаря широкому спектру средств презентации лингвострановедческой, культурологической и социо​психологической информации, и моделирования стратегий поведе​ния в различных ситуациях межкультурного профессионального общения.

Весьма велика здесь роль интерактивного видео, которое не толь​ко помогает разнообразить способы раскрытия коммуникативной фун​кции языка, но и позволяет студенту управлять процессом самообуче​ния. Логично вовлечь студента в своеобразную ролевую игру, в кото​рой он отождествляет себя с одним из персонажей видеофрагмента и имитирует его поведение в конкретной ситуации. Таким образом, он учится выстраивать стратегию своего собственного поведения в ана​логичной ситуации, но в условиях иного социума, и как бы наяву стал​кивается с теми или иными проявлениями непривычного, чужого, формируя различные социокультурные образы носителей изучаемого языка. Многим обучение по Интернету видится весьма перспек​тивным тем, что оно позволяет охватить широчайшие массы обучаемых. Однако, к сожалению, до сих пор не существует корректной методики сравнения эффективности онлайнового обучения с другими формами образования, а проводившиеся в этой области исследования весьма малочисленны. Требуется тщательно проверить пригодность электронных курсов для школьников и студентов по всем дисциплинам. Возможно, есть темы или предметы, особенно эффективно осваиваемые имен​но по Интернету, или наоборот. Вероятно, некоторые люди ус​пешнее обучаются именно в онлайновом режиме. Как измерять эффективность обучения он-лайн? Дискуссионной остается тема «виртуальных университетов» как новых глобальных уч​реждений высшего образования, которые постепенно вытеснят более традиционные местные вузы. Другая возможность — вза​имное дополнение двух форм, при этом традиционные универ​ситеты должны стать основными пользователями ИКТ.

Дистанционное обучение — это надежда или очковтира​тельство? Опасны ли для нас методики университетов, взятые в неизменном виде из мира бизнеса? Действительно ли уни​верситет должен двигаться к модели все лучше управляемой корпорации, к бюрократической структуре, борющейся на рынке с другими подобными изолированными бюрократичес​кими структурами в поисках потребителей образовательных услуг (т. е., двигаться «от коллегиальной академии к корпора​тивному предприятию»). Станут ли ученые предпринимате​лями («академическими капиталистами»)? Является ли ака​демическая деятельность все еще уникальной для нашей куль​туры, а глобализация «режимом правды», новым фундаментализмом, влияние которого будет революционным для высшего образования?

ПК позволяет осуществлять идеи развивающего и игрового обу​чения с учетом индивидуальных особенностей личности студента, личности, которая не будет четко определяться только как «тех​нарь» или «гуманитарий», личности, которая будет готова не толь​ко к профессиональным, но и к социальным сферам жизни. Через игровые, развивающие аспекты компьютерного обучения студент учится видеть перспективы своей интеграции в мировую культуру. Тем более что обучение за рубежом стало сегодня реальностью. Это усиливает его личностно значимую мотивацию изучения иностран​ного языка, что, в свою очередь, положительно влияет на резуль​тативность обучения.

Все вышеизложенное позволяет сделать вывод о том, что новей​шие информационные технологии способствуют гуманитаризации и информатизации образовательного процесса и более качественной профессиональной подготовке будущих специалистов.
Зяблова О.Н.
Формирование самостоятельной работы учащихся на практических занятиях средствами информационных технологий
Филиал РГППУ в г. Берёзовском

г. Берёзовский

Одним из приоритетных направлений процесса информатизации современного общества является информатизация образования — процесс обеспечения сферы образования методологией и практикой разработки и оптимального использования современных информационных технологий, ориентированных на реализацию психолого-педагогических целей обучения, воспитания. Этот процесс инициирует:

Совершенствование методологии и стратегии отбора содержания, методов и организационных форм обучения, воспитания, соответствующих задачам развития личности обучаемого в современных условиях информатизации общества;

Создание методических систем обучения, ориентированных на развитие интеллектуального потенциала обучаемого, на формирование умений самостоятельно приобретать знания, осуществлять информационно—учебную, экспериментально — исследовательскую деятельность, разнообразные виды самостоятельной деятельности по обработке информации.

Поиск новых образовательных технологий в важнейшей сфере педагогической деятельности,  воспитательной, трудно переоценить.

Говоря об учебной деятельности, традиционно имеется в виду работа обучающегося в кабинете. Однако организация учебной деятельности учащего включает наряду с классной его домашнюю, внеклассную и самостоятельную работу по учебной дисциплине. Наибольший интерес в плане психологического анализа учебной деятельности является самостоятельная работа. Именно в ней более всего могут проявляться его мотивации, целенаправленность, а также самоорганизованность, самостоятельность, самоконтроль и другие личностные качества. Самостоятельная работа обучающегося может служить основой перестройки его позиций в учебном процессе.

В процессе обучения большое значение имеет выработка у учащихся умений и навыков применения полученных знаний на практике. В процессе обучения использование электронно-лабораторного практикума способствует формированию умения и навыка. Сущность в том, что учащиеся производят многократные действия, т.е. тренируются (упражняются) в применении усвоенного материала на практике и таким путем углубляют свои знания, вырабатывают соответствующие умения и навыки, а также развивают свое мышление и творческие способности. 

Одно из преимуществ практических занятий состоит в том, что они интегрируют теоретико-методологические знания и практические умения, и навыки студентов в едином процессе деятельности учебно-исследовательского характера. 

Цели лабораторного практикума будут достигнуты, если он будет проводиться с применением современных средств обучения на основе персональных компьютеров. При помощи отражения действительности на экране компьютера, студентам преподносится та сумма информации, которую было бы невозможно или затруднительно сообщить, используя другие средства в процессе организации познавательной деятельности учащихся. То есть, при разработке электронного лабораторного практикума следует моделировать его с учетом реальных ситуаций в той или иной профессиональной деятельности.

Проведение электронного лабораторного практикума с целью осмысления нового учебного материала включает в себя следующие методические приемы:

1. постановку темы занятий и определение задач лабораторной работы;

2. определение порядка лабораторной работы или отдельных ее этапов;

3. непосредственное выполнение лабораторной работы учащимися и контроль педагога за ходом занятий и соблюдением техники безопасности;

4. подведение итогов лабораторной работы и формулирование основных выводов.  

Изложенное показывает, что электронный лабораторный практикум как метод обучения во многом носит исследовательский характер, и в этом смысле высоко оценивается в дидактике. Он пробуждает у учащихся глубокий интерес к окружающей действительности, стремление осмыслить, изучить окружающие явления, применять добытые знания к решению и практических, и теоретических проблем. Метод этот воспитывает добросовестность в выводах, трезвость мысли. Электронный лабораторный практикум способствует ознакомлению учащихся с научными основами современного производства, выработке навыков обращения с компьютерной техникой, приборами и инструментами, создавая предпосылки для технического обучения. 
И Е.Б.
использование электронных образовательных ресурсов на различных этапах урока
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Использование современных методов обучения актуализируется применением информационных и коммуникационных технологий (ИКТ). Организация образовательной деятельности обучаемых с использованием  электронных образовательных ресурсов (ЭОР) предполагает использование новейших педагогических технологий, стимулирующих развитие внутренних резервов каждого субъекта и одновременно способствующих формированию социальных качеств личности. 

В связи с этим изменяются взгляды на деятельность педагога, роль которого должна измениться от роли простого транслятора знаний к достаточно сложной роли организатора деятельности обучаемых по приобретению новых знаний, умений и навыков. 

Из всего многообразия ЭОР выделим цифровые образовательные ресурсы (ЦОР). Исходя из определения данным С.Г. Григорьевым [2], цифровые образовательные ресурсы (ЦОР) – это информационный источник, содержащий графическую, текстовую, цифровую, речевую, музыкальную, видео–, фото– и другую информацию, направленный на реализацию целей и задач современного образования, который может быть представлен на СD, DVD или любом другом электронном носителе, а также опубликован в телекоммуникационной сети. 

В статье рассматриваются вопросы использования ЦОР на различных этапах урока. Данная работа проводиться кафедрой НИТ Сахалинского областного института переподготовки и повышения квалификации кадров в течение пяти лет.

Многие школы, располагающие технической базой, начинают сознавать, что использование техники возможно в обучении не только информатике, но и другим дисциплинам. Помимо этого администрация и преподаватели школ ведут поиск новых направлений использования ИКТ в образовательном учреждении. 

Исходя из потребностей многогранной деятельности образовательного учреждения, выделяют три уровня в понимании и применении ЦОР[2,3]:

· на уровне школы - комплексность по направлениям использования; 

· на уровне учебной дисциплины - преемственность технологий обучения в течение всего времени изучения дисциплины; 

· на уровне одного года обучения отдельной дисциплине - полнота и разнообразие состава цифровых образовательных ресурсов (ЦОР);

На уровне школы определяются предметные области и апробируются ЦОР по различным направлениям. Уровень учебной дисциплины предполагает систематическое использование различных видов ЦОР. Уровень года обучения систематизирует состав ЦОР используемых на различных этапах урока. Предложенные уровни реализуются в ресурсной базе ЦОР кафедры НИТ по предметным областям, которые систематически обновляются.

Комплексность по направлениям использования предусматривает применение информационных технологий во всех сторонах деятельности школы. Это означает, что компьютер должен использоваться для решения своих учебных и производственных задач и учащимися, и преподавателями, и администрацией школ. Следовательно, основные направления использования информационных технологий в школе это: 

· обучение;

· управление;

· методическая работа преподавателей;

· внеклассная работа;

Каждое из выделенных направлений различается решаемыми задачами и требует различного ресурсного обеспечения. Однако все они являются взаимосвязанными и взаимодополняющими, поскольку относятся к различным сторонам организации и проведения учебно-воспитательного процесса школы. Вычленение какого-либо одного из них и объявление его приоритетным возможно лишь на некотором временном отрезке - в перспективе должна предусматриваться работа по всем направлениям.

По методическому назначению цифровые образовательные ресурсы, собираемые в коллекции, можно классифицировать на обучающие, тренажеры, контролирующие, информационно-поисковые и информационно-справочные, демонстрационные, лабораторные, моделирующие, расчетные, учебно-игровые, игровые, коммуникационные и интегрированные (ЦОР, сочетающие в себе комплекс интегрированных средств, удовлетворяющих широкому спектру потребностей системы образования). В этом случае определение вида ЦОР осуществляется, исходя из вида потребностей системы образования, соответствующих особенностям реализации различных методов обучения [2,3]. 

Рассмотрим возможные варианты использования ЦОР на уроке.

1 модель – урок (этап демонстрации) с использованием мультимедиа курсов на CD, DVD дисках – демонстрирует возможности проведения урока с применением мультимедиа технологий (учебные мультимедиа курсы).  

2 модель – урок (этап поиска информации) с применением Интернет технологий – позволяет привлечь для участия в проведении урока в режиме реального времени специалистов в предметной области. Данная модель особенно эффективна для проведения интегрированных уроков, построенных на пересечении или совмещении различных предметных областей. К on-line урокам относятся музейные уроки, уроки с динамическими иллюстрациями, уроки в виртуальных лабораториях.

3 модель – урок-диалог (этап консультирования) – позволяет организовать проектную деятельность учащихся и обеспечить учебный диалог между удаленными группами учащихся;  

4 модель – урок (этап практической деятельности) с использованием баз данных удаленного доступа – позволяет использовать удаленные ресурсы (вычислительные,  имитационные модели и т.п.)  

5 модель – урок (этап выполнения практической работы) с применением лабораторных комплексов удаленного доступа – позволяет проводить лабораторные  работы с уникальным оборудованием;    

6 модель – урок (этап демонстрации в режиме on-line) с использованием демонстрационного эксперимента в режиме on-line – дает возможность использовать удаленные ресурсы, физических и химических кабинетов, биологических лабораторий, где можно в режиме on-line  проводить натурные эксперименты;   

7 модель – урок (этап поиск и анализ информации) с применением сетевых информационных ресурсов по различным темам. 

Реализация предложенных моделей и этапов урока, успешно решается с использованием ЭОР нового поколения представляющие собой открытые образовательные модульные мультимедиа системы (ОМС). Электронные учебные продукты, позволяют решить три основные проблемы современных ЭОР [4]:

ЭОР, распространяемые в Интернете, преимущественно текстографические. В ЭОР НП проблема сетевого доступа к высокоинтерактивному, мультимедийно-насыщенному контенту решена. Иными словами, в этих продуктах могут использоваться все пять новых педагогических инструментов (интерактивность, мультимедиа, моделинг
, коммуникативность,  производительность).

ЭОР нового поколения (ЭОР НП) – сетевые продукты, выпускаемые разными производителями в разное время и в разных местах. Поэтому архитектура, программные средства воспроизведения, пользовательский интерфейс были унифицированы. В результате для ЭОР нового поколения была решена проблема независимости способов хранения, поиска и использования ресурса от компании-производителя, времени и места производства.

Третья проблема характерна именно для образования. Уже много лет декларируется, что компьютер обеспечит личностно-ориентированное обучение. В педагогической практике давно используется понятие индивидуальных образовательных траекторий учащихся. 

В традиционных условиях учитель достаточно свободен в применении множества информационных источников (учебники разных издательств, методические материалы, научные публикации…) и ограниченно свободен в части практических занятий. Поэтому, когда появились первые серьезные учебные продукты на CD-ROM, к их недостаткам сразу же отнесли жесткую заданность учебного курса. В ЭОР нового поколения проблема создания учителем авторского учебного курса и индивидуальных образовательных траекторий для учащихся также решена.

В заключение хотелось бы отметить, что использование электронных образовательных ресурсов и ИКТ востребованных системой образования с их встраиванием в учебный процесс лаконично дополняет и сочетает традиционные методы преподавания с новыми, использующими информационные технологии. При этом станет возможным осуществление постоянного и многовариантного мониторинга успеваемости, причем риск предвзятой или неверной оценки будет снижен за счет большого количества результатов измерений, и, наконец, будет достигнута ситуация, когда учителя-предметники, классные руководители, а также руководство образовательного учреждения будет получать реально отражающую ситуацию статистику, что позволит сделать выводы об успешности деятельности по поддержанию и повышению качества образования в рамках всего учреждения.
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В современном мире очень большую роль играет высшее образование. Какими бы незаурядными способностями не обладал человек, в большинстве случаев без «корочек» его не признают специалистом. Образование стремятся получать и молодые люди, только окончившие школу, и уже устоявшиеся специалисты. Дистанционное образование помогает человеку без отрыва от основной деятельности повышать свой профессиональный уровень. 

Дистанционное обучение является сравнительно молодой формой организации передачи знаний, но, тем не менее, оказывается актуальным направлением подготовки студентов.

Дистанционное обучение — метод обучения, при котором от обучаемого не требуется физического присутствия в определённом месте в процессе обучения.  Учащемуся предоставляются учебные материалы — учебники, видео и аудио кассеты, компакт диски. Следуя методическим указаниям, студент самостоятельно (или с удалённой поддержкой учебного заведения) изучает материалы, выполняет задания и отправляет их на проверку обратно. 

Система дистанционного обучения помогает развить творческую составляющую образования, реализация которой затруднена при обычном обучении:

· -усиление активной роли учащегося в собственном образовании, т.е. в постановке образовательных целей, выборе направлений, форм и темпов обучения;

· -увеличение объема доступной информации, доступ к мировым культурным и научным ресурсам для студентов из любого населенного пункта;

· -получение возможности студентом общаться с педагогами-профессионалами, со сверстниками-единомышленниками, консультирование у специалистов  высокого уровня независимо от их территориальной расположенности.

При дистанционном обучении могут использоваться самые разнообразные методы донесения информации: виртуальный класс, электронная почта, средства оперативного доступа к информации по компьютерным сетям, видеоконференции и телеэссе, система гибкого теленаставничества (система тьюторства).

Активизация творческой инициативы студентов или креативизация предусматривает использование в педагогических целях таких методов, как дебаты, моделирование, ролевые игры, дискуссионные группы, мозговые атаки, методы номинальной группы, форумы, проектные группы.

Год от года все возрастающее число людей нуждается в обучении определенного типа и вне образовательных учреждений для того, чтобы иметь возможность работать в полную силу. Многие политики разных стран рассматривают дистанционное образование как подающую большие надежды форму образования, т.к. она может подойти всем желающим, а плата за нее намного меньше, чем при очной форме обучения. Помимо этого можно выбрать определенные учебные курсы. Универсальный доступ при уменьшении цены - вот стимул для настойчивой работы всех организаций, которые предоставляют услуги дистанционного обучения. 

В дополнение к экономическим факторам такая форма обучения предполагает увеличение числа нетрадиционных учащихся, например, пожилых или уже работающих людей, беременных женщин. Ясно, что при таком индивидуальном подходе люди с большей готовностью платят за возможность учиться в выбранном ими месте и в приемлемом для них темпе. 

В развитых странах, где на образование выделяется значительная часть бюджета, и сам образовательный процесс проходит на должном уровне, желающие могут получить качественное образование и традиционными способами, т.к. существует масса разных очных курсов. В развивающихся же странах для того, чтобы достичь уровня информированности развитых стран, не достаточно одного очного образования. На образование здесь государство выделяет не такую большую сумму денег, как, например, в США, соответственно, уровень получаемых знаний и скорость их обновления, к сожалению, ниже. Поэтому для этих стран дистанционное обучение через Интернет - это шанс получить образование того же уровня, что и в развитых странах, и без дополнительных финансовых вливаний.
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За последние два учебных года в учебном процессе активно стали применяться электронные образовательные ресурсы (электронные учебники, справочники, электронные учебные комплексы). Опыт работы по их апробации в рамках проекта «Информатизация учебного процесса» позволил получить представление о возможности использования и вариантах применения ресурсов в учебном процессе в зависимости от вида учебной деятельности. 

Во-первых, отметим один из самых востребованных способов использования электронных ресурсов, когда электронное пособие применяется непосредственно при объяснении нового материала или закреплении уже пройденного (т.е. на лекции). Оно помогает преподавателю наглядно и доходчиво изложить материал, причем в данном случае электронное пособие может быть применено как на уроке, так и при подготовке к нему, особенно если преподаватель использует, например, собственные презентации, дополняя их цифровыми образовательными ресурсами. 

Во-вторых, на наш взгляд, следует отметить большие возможности выполнения студентами самостоятельной работы с электронными ресурсами. Такая работа может быть осуществлена при подготовке студентами домашних заданий, зачетов. Здесь могут оказаться полезными все материалы учебного комплекса: анимация, видео, звуковое сопровождение, интерактивные компоненты, рисунки, таблицы, графики, диаграммы. Необходимо отметить, что при таком методе использования электронных ресурсов у студентов возникает больший интерес к предмету и выбранной тематике, появляется возможность почувствовать себя исследователями в данной области, а преподавателю позволяет наиболее эффективным способом реализовывать межпредметные связи. 

Третьим возможным способом использования электронных ресурсов является их применение при проведении текущего контроля знаний и уровня усвоения материала. Здесь применение соответствующего программного обеспечения позволяет превратить групповое занятие, фактически, в индивидуальное, т.к. уникальное задание будет выполняться конкретным учеником за его отдельным рабочим местом. К достоинствам данного подхода можно отнести и программное отслеживание хода решения; информирование преподавателя о проценте верных ответов как у одного студента , так и группы; исключается возможное негативное отношение преподавателя к конкретному студенту, т.е. психологический фактор. 

В-четвертых, использование мультимедийных пособий дает возможность накопления электронных ресурсов по конкретному предмету или направлению. Это позволяет сформировать базу данных хранимых ресурсов.

Пятым возможным методом использования ресурсов является их применение при выполнении лабораторных и практических работ. Речь идет об использовании интерактивных ресурсов в качестве симуляторов и тренажеров. В данном случае программно создается модель объекта, явления или процесса, максимально приближенная к реальности. Такой способ использования может быть полезен не только в преподавании такого предмета как информатика и ИКТ, но и в преподавании, например, курса электротехники, техники связи, позволяя сымитировать поведение собранной электрической схемы и т.д.. Таким образом, возможно смоделировать практически любой процесс или явление, поведение того или иного устройства, а это наряду с остальным позволяет унифицировать учебный процесс, перевести выполнение опасных или дорогостоящих опытов на компьютер. 

Шестым способом использования электронных ресурсов может явиться дистанционное образование.

Для решения задач, связанных с повышением эффективности подготовки специалистов, большое значение имеет обеспечение интеграции всех информационных ресурсов учебного заведения в единую систему и формирование среды электронного обучения. Возможным путем достижения этой цели является использование Internet и Web-технологий, позволяющих создавать открытый информационный комплекс, в котором Web-сервер является компонентом, интегрирующим все информационные ресурсы и предоставляющий унифицированный доступ к этим ресурсам как управленческим службам в их повседневной деятельности, преподавателям и студентам, так и внешним пользователям через Internet. В действительности все существующие на рынке системы подобного типа являются коммерческими, причем довольно дорогими, что делает проблематичным их использование для большинства учебных заведений. Кроме того, закрытость исходных текстов подобных систем значительно осложняет их эксплуатацию даже при наличии высококвалифицированных специалистов. Комплексная информационная система колледжа создается исключительно на базе программного обеспечения, которое свободно распространяется. Такая система позволяет формировать единую информационно-образовательную среду колледжа и в полной мере обеспечивает организацию и управление образовательным процессом, контроль всего учебного процесса, включая работу отделений, ПЦК, составление расписания и многое другое.

Одним из приоритетов в настоящее время является внедрение в учебный процесс модульной образовательной среды. Проект реализует в комплексе все основные составляющие учебного процесса: позволяет автоматизировать образовательные технологии, меняет методы организации учебного процесса и предлагает решения многих вопросов, связанных с деятельностью колледжа.

Интранет-портал - представляет собой внутреннюю корпоративную информационную систему, в основе построения которой лежат Интернет-технологии. Цель разработки и внедрения Интранет-портала внутри колледжа – повышение эффективности управления и работы с информацией, структуризация корпоративной информации, организация быстрого доступа к документам и приложениям внутри компании. В основе работы Интранет-портала лежат Интернет-технологии, это позволяет сотрудникам компании быстро адаптироваться к появлению новой информационной системы. Интранет-портал – расширяемая система, при необходимости он может быть расширен новыми функциональными модулями исходя из корпоративных потребностей. При внедрении Интранет-портала нет необходимости полностью отказываться от уже имеющейся в компании информационной инфраструктуры. Интранет объединяет в единую информационную систему разрозненные источники разнотипной информации. 

 В основу создания подсистемы "Модульная среда для обучения" положена система обучения MOODLE (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment). Она имеет несколько особенностей, которые позволяют избрать ее как одну из наиболее оптимальных сред для организации электронного обучения . Прежде всего, MOODLE - это открытая система с лицензией, которая предусматривает бесплатное использование и имеет открытый программный код. Свободно распространяемое программное обеспечение позволяет без больших затрат начать внедрение высокопроизводительной системы и постепенно расширять сферы ее применения. Кроме того, среду для электронного обучения можно также развернуть на свободно распространяемых операционных системах типа Linux. Moodle реализована в виде системы , поддерживаемой сообществом разработчиков посредством сайта www.moodle.org, на котором находится документация, инсталляционные пакеты последней версии, а также средства он-лайн поддержки пользователей и разработчиков. 
Для работы системы необходим сервер, поддерживающий работу СУБД MySQL и препроцессора PHP, функционирующий на любой платформе. 

Как и в большинстве других систем электронного обучения, учебная информация разбита на курсы. Обучение для пользователя начинается с момента записи его на курс. В общем, возможности MOODLE по управлению студентами позволяют преподавателю максимально актуализировать педагогический аспект обучения и упростить выполнение задач учебно-методического характера (вывод разнообразных типов отчетностей в PDF и Excel формате, журналы присутствия студентов и другая разнообразная статистическая информация).

Опыт внедрения современных компьютерных и телекоммуникационных технологий показывает, что в преподавательской деятельности происходят определенные изменения. Деятельность педагога в модульной среде наполняется новым смыслом. Преподаватель превращается из «ретранслятора» знаний в консультанта, советчика, помощника, который координирует и направляет самостоятельную познавательную деятельность студентов, организовывает необходимую педагогическую и психологическую поддержку. 

 С 2006 года сайт запущен в тестовую эксплуатацию в Интранет-сети колледжа. Было принято решение провести информационное наполнение системы по всем дисциплинам учебных планов специальностей: 230105 «Программное обеспечение вычислительной техники и автоматизированных систем»; 080101 «Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям)»; 210501 «Почтовая связь». Все курсы учебного плана распределены по категориям ( в терминах Moodle ), соответствующим курсам обучения. Каждый курс содержит типовой набор функциональных средств: форум , рабочая программа, учебное методическое пособие, набор тематических модулей и др.
 Каждый тематический модуль включает в себя: методические указания, дополнительные материалы, справочники по разделу дисциплины; контрольное задание по разделу; форум для обсуждения раздела и комментариев по выполнению контрольного задания. Кроме типовых средств каждый преподаватель может добавлять собственные блоки, такие как чаты, тесты, форумы, текстовые ресурсы. В настоящее время идет работа по формированию курсов с типовым набором функций с первого по третий курс, загружены рабочие программы всех дисциплин. В курсах размещены учебные пособия и сформированы наборы тестовых заданий. Важным аспектом является обучение преподавательского состава порядку работы в системе, что реализовано путем проведения практических семинаров.
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Рисунок 1. Доступные курсы
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Рисунок 2. Выбор элементов курса

При подготовке и проведении занятий в системе Moodle преподаватель использует набор элементов курса, в который входят:

· глоссарий 

· ресурс 

· задание 

· форум 

· wiki 

· урок 

· тест и др. 

Варьируя сочетания различных элементов курса, преподаватель организует изучение материала таким образом, чтобы формы обучения соответствовали целям и задачам конкретных занятий.
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Рисунок 3. Элементы курса

Глоссарий позволяет организовать работу с терминами, при этом словарные статьи могут создавать не только преподаватели, но и студенты. Термины, занесенные в глоссарий, подсвечиваются во всех материалах курсов и являются гиперссылками на соответствующие статьи глоссария. Система позволяет создавать как глоссарий курса, так и глобальный глоссарий, доступный участникам всех курсов. В качестве ресурса может выступать любой материал для самостоятельного изучения, проведения исследования, обсуждения: текст, иллюстрация, web-страница, аудио или видео файл и др. Для создания web-страниц в систему встроен визуальный редактор, который позволяет преподавателю, не знающему языка разметки HTML, с легкостью создавать web-страницы, включающие элементы форматирования, иллюстрации, таблицы.


[image: image38]
Рисунок 4 . Редактирование курсов

Выполнение задания - это вид деятельности студента, результатом которой обычно становится создание и загрузка на сервер файла любого формата или создание текста непосредственно в системе Moodle (при помощи встроенного визуального редактора). Преподаватель может оперативно проверить сданные студентом файлы или тексты, прокомментировать их и, при необходимости, предложить доработать в каких-то направлениях. Если преподаватель считает это необходимым, он может открыть ссылки на файлы, сданные участниками курса, и сделать эти работы предметом обсуждения в форуме. Такая схема очень удобна, например, для творческих курсов.

 Таким образом, полноценное внедрение электронных ресурсов при выполнении описанных методов использования позволяет дополнять и сочетать традиционные методы преподавания с новыми, использующими информационные технологии, объективно оценивать качество обучения. 
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Специалисты, вплотную занимающиеся проблемой усовершенствования образования, по-разному классифицируют инновации. Так, Громов Г.Р. в своих работах разделяет все образовательные инновации на системные, модульные и локальные. По его мнению, системные инновации подразумевают принципиальную перестройку существующей образовательной модели, где «модульные способствуют изменениям лишь в некотором сегменте образовательной системы, а локальные представляют собой внедрение какой-либо новой технологии или нового учебника в деятельность отдельного преподавателя или группы специалистов» [1, 56].

Если говорить только о конкретных инновационных программах вузов, то по классификации Зайцевой Л.А. они должны предусматривать: введение в образовательную практику «новых и качественно усовершенствованных образовательных программ; применение новых информационных и образовательных технологий, внедрение прогрессивных форм организации образовательного процесса и активных методов обучения, а также учебно-методических материалов, соответствующих современному мировому уровню качества; интеграцию образования, науки и инновационной деятельности; постоянную актуализацию профессиональных компетенций, формирующуюся у выпускников», что и обеспечит их конкурентоспособность на рынке труда [2, 61].

Система образования в инновационном вузе должна быть открыта современным научным исследованиям и современной экономике. В учебном плане такого вуза должны присутствовать и проектные разработки, и тренинги, и стажировки (на производстве и в научно-исследовательских организациях), а технологическое оснащение учебного процесса должно соответствовать уровню передовой науки.

В настоящее время наиболее успешными в плане обеспечения инновационного характера развития образовательной деятельности можно считать такие высшие учебные заведения, в которых по реализации приоритетных национальных проектов и демографической политике, одновременно реализуются следующие три типа процессов: разработка студентами реальных проектов в различных секторах экономики; проведение исследований фундаментального и прикладного характера; использование образовательных технологий, обеспечивающих студентам возможность выбора учебных курсов.

Многие программы инновационных вузов предусматривают активизацию международного сотрудничества, в том числе и реализацию совместных образовательных программ с зарубежными университетами для получения так называемых двойных дипломов. Это, бесспорно, формальное преимущество, однако, работодатель, зная, что образовательная деятельность оценена на конкурсной основе достаточно высоко, безусловно, учтет это при выборе кандидата на работу в своей организации. Есть учебные заведения, которые вводят различные новшества в программы своего обучения, однако это не меняет самого принципа образования. Студент по-прежнему остается обучаемым, а не учащимся, по-прежнему не формируются его деятельностные способности решать профессиональные задачи, сохраняется предметная структура образования, и знания не синтезируются в способ профессиональной деятельности. По словам Каныгина Ю.М, настоящий инновационный вуз должен не создавать «новые подходы к старому образованию», а готовить студентов так, чтобы сразу после получения диплома они могли выйти на рынок труда и были способны решать определенные виды профессиональных задач, соответствующих реальным потребностям работодателей. Кроме того, любой вуз должен готовить молодежь так, чтобы «научить ее хотеть учиться» и продолжать это обучение в течение всей жизни (стремиться постоянно наращивать свой потенциал) [3, 29-30].

Тот факт, что студентам приходится совмещать учебу с работой, говорит прежде всего не о плачевном материальном положении молодежи, а о потребности накопления того профессионального опыта, который не способна предложить вузовская программа. Это порочный круг, который необходимо разорвать. Молодые люди пытаются научиться применять знания на практике, получить отметки в трудовой книжке (с помощью которых им впоследствии удастся найти хорошую работу), отвлекаются от занятий и в итоге получают просто неполноценное образование. Таким образом, настоящим инновационным вузом (с точки зрения целей всего высшего образования) следовало бы считать учебное заведение, в котором студенты учатся по специальным программам, предусматривающим формирование настоящего специалиста. Причем под специалистом в этом случае следует понимать человека, который не только «обладает определенным потенциалом знаний и практическим опытом работы (полученным им как в стенах вуза при прохождении практики, так и вне его), но и способного быть активным субъектом на рынке труда» [4, 55-56]. 

Литература

1. Громов Г.Р. Очерки информационной технологии. – М., 1993. – С56.

2. Зайцева Л.А. Человек в системе ценностей информационного общества. Дисс. на соиск. уч. степ. к. филос. н. – М., 1999. – С61.

3. Каныгин Ю.М. Информатизация: социальный аспект // Вестник. – М., 1990. – № 2. – С.29-30.

4. Якушина Е.В. Студенты в Интернете: специфика информационного взаимодействия // Педагогика. – М., 2001. – №4. – С.55-56.
Казанцев А.С.

Применение педагогических программных средств в процессе профессиональной подготовки менеджеров

ansi@chelcom.ru
Государственное образовательное учреждение высшего профессионального образования «Челябинский государственный педагогический университет» (ГОУВПО «ЧГПУ»)

г. Челябинск

В настоящее время постоянно растет объем и сложность обрабатываемой информации, требуются все новые виды ее представления. В условиях рыночной экономики информация выступает как один из основных товаров. При этом все большее распространение, как в производстве, так и в документообороте предприятий находит компьютерная техника. Достичь высокого профессионализма, умения самостоятельно принимать обоснованные и эффективные решения в настоящее время невозможно без овладения информационными технологиями.

Информатизация в области управления производственными процессами предполагает повышения квалификации и профессиональной грамотности, занятых менеджментом специалистов. Компетентность руководителя зависит от владения им достаточным количеством информации о быстро меняющейся ситуации и умения ею воспользоваться, а для этого необходимы знания и умения об информационных технологиях в управлении, неизмеримо возрастает роль информационной культуры специалиста. 

Активное внедрение в образование информационных технологий, организация единого образовательного пространства на базе компьютерных технологий необратимым образом изменяют и сам педагогический процесс, его содержательную, организационную и методическую основы. В содержательном плане применение современных телекоммуникаций позволяет использовать новые ресурсы информации, педагогические программные средства. 

Разработка и методика применения педагогических программных средств является одним из основных направлений информатизации образования. При этом в данной сфере до сих пор нет устоявшейся терминологии, в качестве синонимов педагогических программных средств употребляют: «электронные учебные издания», «образовательные компакт-диски», «учебном софте» и т.д. 

Для подготовки менеджеров владеющих современными ИТ в  управлении целесообразно использовать педагогические программные средства(ППС). Разработка и продвижение ППС является одним из основных направлений информатизации образования. К сожалению в данной сфере до сих пор нет устоявшейся терминологии, можно слышать о следующих педагогических программных средствах: «электронных учебных изданиях», «образовательных компакт-дисках», «учебном софте» и т.д. Проведя анализ различных литературных источников можно прейти к вывод, что под ППС принято понимать представленный в цифровой форме отдельный документ или массивы документов учебного и научного назначения содержащий графическую, текстовую, цифровую, речевую, музыкальную, видео, фото и другую информацию, направленный на реализацию целей и задач современного образования. 

Разработанное ППС (электронное учебное пособие) по информационным технологиям состоит из следующих блоков:

· блок учебного материала;

· блок внутреннего контроля или самоконтроля (тесты);

· блок самообразования (дополнительные вопросы для самостоятельного изучения, ссылки на источники);

· блок внешнего контроля ( лабораторные работы).

В его основу легли:

1. Государственный образовательный стандарт  высшего профессионального образования 061100 «Менеджмент организации»

2. Методика профессионального обучения

3. Тенденции разработки, применения современных ИТ в управленческой деятельности

Данное педагогическое средство может использовать педагогами в образовательном процессе, студентами для самообразования и как дистанционное средство обучения.
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Дистанционные формы образования занимают все более прочные позиции в современном мире; можно с уверенностью прогнозировать, что через десять-пятнадцать лет они значительно потеснят традиционное «школярство». С одной стороны, увеличивается потребность населения большинства стран в непрерывном образовании, а, с другой, растущая мобильность жизни требует появления нестационарных образовательных моделей. 

Глобализация настойчиво требует от нас способности порождать и тиражировать собственное знание, создавая уникальные траектории образовательного развития. Это относится и к учащимся, и к учителям – поэтому «выход в Сеть» и усвоение новых форм активного обучения одинаково важны и насущно необходимы всем представителям образовательного сообщества.

Дистанционное образование (далее ДО) - это систематический целенаправленный образовательный процесс, которое осуществляется на дистанции, т.е. отдален (в пространстве и во времени) от преподавателя. Дистанционный контакт между преподавателем и учеником осуществляется с помощью искусственных средств коммуникации, которые служат для передачи информации и обеспечения взаимодействия в ходе учебного процесса
. 
Развитие новейших средств коммуникаций открывает новые возможности для ДО и (при относительно низкой себестоимости) делает эту форму необычайно выгодной и перспективной. Сначала необходимы значительные затраты (в первую очередь, на создание электронных сред), зато потом базовую модель можно долго и эффективно тиражировать – практически без ограничений для количества отдельных учебных программ и численного состава обучающихся. 

Каковы явные, неоспоримые преимущества дистанционного образования? 

· Возможность учиться в индивидуальном режиме, независимо от местонахождения и рабочего графика. 

· Расширение информационных и коммуникативных возможностей + развитие технологических навыков; 

· Полная свобода выбора образовательных программ в любом сочетании и последовательности (для карьеры, для практической жизни, для общего развития).  

· Разрешение некоторых «больных» социальных проблем: в мире уже разработаны сетевые программы и созданы школы для инвалидов, хронических больных, жителей удаленных районов, домохозяек, заключенных и сезонных рабочих.
Однако современное функционирование Интернет-систем порождает ряд проблем.

· При практически неограниченных информационно-моделирующих ресурсах Сети до сих пор не разработаны схемы «индивидуальной образовательной навигации»;

· Открытые образовательные системы приходят в противоречие с принципами традиционной школьной педагогики;

· Для многих учебных заведений Интернет не становится реальным ресурсом развития, выполняя лишь обслуживающую роль;

· В сетевом инновационном сообществе пока не выработаны универсальные модели общего (основного и/или дополнительного) сетевого образования.

Разработка и апробация дистанционных образовательных программ (ДОП) - своего рода пробный камень, который позволяет оценить инновационный потенциал образовательного учреждения и отдельных педагогов. Многие вузы и школы активно взялись сегодня за создание дистанционных программ. 

Иногда сетевая программа создается в качестве простой электронной «кальки» обычного учебного курса: текстовый блок - контрольные вопросы – и (в лучшем случае) тест. Реальная интерактивность (возможность формирования групп, общающихся между собой, прикрепление блогов и форумов, онлайновые конференции и пр.) не предусматривается, т.к. выходит за рамки виртуального кругозора преподавателей. Поэтому в конкуренции дистанционных программ учебные заведения часто проигрывают специализированным центрам, которые делают ставку на плодотворный союз содержания & технологий.

Сформулируем основные требования к эффективной дистанционной образовательной программе:

· Обеспечение открытого доступа к сетевым ресурсам в оптимальном индивидуальном режиме (с учетом познавательных особенностей, мотивов,  склонностей и другие личных качеств обучающегося);

· Организация реального сетевого взаимодействия учителя/учителей и учащихся в рамках данной тематики/предметной области;

· Экстрериоризация образовательных результатов и фиксация достижений;

· Оптимизация соотношения теоретической и практиче​ской подготовки;

· Интенсификация процесса обучения;

· Возможность для учащегося активно включиться в проективный процесс изменения самой программы.

В основе ДОП лежат принципы совместности в организации образовательной деятельности, свободы выбора, многообразия форм и способов совместной образовательной деятельности, что позволяет объединять и эффективно использовать ресурсы основного и дополнительного образования, различные коммуникативные стратегии, Интернет-технологии, медиа-каналы и пр. Работа в ДОП позволяет участнику идентифицировать себя в многообразной культурной среде и находить общие закономерности ее развития через индивидуальное освоение отдельных образовательных направлений. 

Программа строится на деятельностной основе, сочетая, как правило, различные виды образовательной деятельности. Однако доминирующим видом является проектно-исследовательская деятельность: процесс и результаты образования не предписаны заранее, а формируются самими учащимися и воплощаются в виде творческой образовательной продукции, относящейся к изучаемым областям.

Иными словами, полноценная ДОП – это открытая образовательная система, состоящая из совокупности развивающихся компонентов, каждый из которых представляет собой образовательный проект (групповой либо индивидуальный). 

Функционирование дистанционных программ базируется на следующих принципах:

· открытой блочно-модульной архитектуры;

· рекурсивного проектирования (каждый проект предполагает инициализацию новых проектов);

· информационной открытости и доступности всех материалов; 

· простоты и минимизации затрат (каждый участник программы может не только пройти ее, но и поучаствовать в реконструкции);

· свободного, но ответственного доступа для участия в разработке системы;

· эволюционности (постепенное совершенствование, но не разрушение и радикальное обновление).

Результат дистанционного образования определяется индивидуально; каждый потенциальный ученик свободно путешествует в Сети, формируя свой «маршрутный лист» и вступая в разнообразные коммуникации. Если он не прошел программу до конца или не выполнил зачетную работу, то, возможно, приобрел новые компетенции (информационного поиска, выбора и беглого «сканирования» ДОП) либо включился в систему сетевого образования, чтобы впоследствии обратиться к другим программам.

В этом также заключается ресурс дистанционного образования: отсутствие зафиксированного результата не отрицает возможность личного «образовательного роста», развития творческих и коммуникативных способностей. Поэтому хорошие ДОП дают больший образовательный эффект, нежели традиционные учебные курсы: кроме актуализации предметных знаний, они воспитывают «сетевую культуру», прививают навыки образования и самообразования в открытой среде, формируют активную позицию, повышают ответственность за собственный выбор.
На старте XXI века появилось понятие «цифровое неравенство» (Окинавская хартия, 2000). Оно означает, что темпы развития и уровень жизни в различных странах сегодня напрямую зависят не от золотого запаса, резерва природных ресурсов или объемов промышленного производства, а от уровня развития высоких технологий. Страна, которая не входит на равных в глобальное информационное общество, обречена играть роль аутсайдера в современном цивилизационном процессе

Получается, что судьба России зависит от темпов развития информационные технологий и средств коммуникации: от того, насколько быстро пойдет распространение инновационного опыта, реализация масштабных проектов, внедрение научных открытий и проч. Очевидно, что сфера образования станет приоритетной, если будет основываться на современных информационных средах, дистанционных формах коммуникации и проектных способах деятельности.

Огромная территория страны с резким делением на центр и периферию, с неравномерной плотностью населения, концентрацией кадров и технологий – все эти факторы свидетельствуют о необходимости скорейшего распространения в России дистанционного образования. Благодаря возможностям дистанционного образования жители российской глубинки смогут получить доступ к отечественным и международным центрам знаний, взять уроки у лучших педагогов, приобрести новых друзей и наставников. Ученики и учителя освоят работу в сетевом режиме, предполагающем более демократичный стиль общения и требующем гораздо более высокой профессиональной квалификации. 
Наконец, будет обеспечена реальная непрерывность образования: дистанционные формы, благодаря своей универсальности и мобильности, позволят многим людям получать дополнительное либо второе образование, повышать профессиональную квалификацию, не покидая своего места жительства и не неся чрезмерных затрат. И при этом значительно расширять коммуникативные возможности и культурный кругозор.

Ведь за любой ДОП стоит не просто система правил, но целая образовательная культура (потому что каждая школа, каждый вуз – это особое образовательное пространство) и  другая культура в более широком смысле. Включение жителя Воронежа в дистанционную программу, допустим, Уральского (или Массачусетского) университета  – это бесценный опыт не столько получения формального «второго высшего», сколько приобщения к другой системе образования: со своими ценностями, нормами, критериями качества и темпоритмами. 
Следовательно, дистанционные программы отличаются от иных форм коммуникации тем, что обеспечивают переход к созданию единого многоуровневого нормативного образовательного пространства. В их развитии мы видим веский аргумент в пользу вхождения России в Болонский процесс и шире - в пользу глобализации современных образовательных стратегий.
Киргинцева Н.С., Нечаев С.А.

«Викиверситет» как электронный образовательный ресурс саморегулируемого обучения
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Ставропольский государственный университет

г. Ставрополь

В связи с переходом от индустриального к так называемому информационному обществу определенные изменения претерпевает и методология образовательной деятельности. Причем основные тенденции связаны не только (и не столько) с изменением ресурсной базы образования, развитием информационной образовательной среды учебного заведения, но и с самим подходом к учебно-познавательной деятельности со стороны как обучающих так и обучающихся. Одной из характерных черт информационного общества являются быстрые темпы устаревания информации, постоянное обновление знания, а также постепенно расширяющиеся возможности доступа к данным и, как следствие этого, необходимость в своевременной и безболезненной переквалификации специалистов, развитию у них способности к скорейшей адаптации к условиям, диктуемым современной поликультурной средой их «обитания».

Образовательные услуги, предоставляемые учебным заведением (в особенности, высшего профессионального образования) в самом общем виде можно разделить на два вида: это, во-первых, услуги «пассивного» обучения, когда информационно-образовательная среда вуза через обучающих транслирует определенную информацию учебного и научного характера, а обучающиеся пассивно ее воспринимают и/или не вполне осознанно выполняют инструкции обучающих;  и, во-вторых, услуги «активного» (или саморегулируемого) обучения, когда обучающиеся совместно с обучающими выстраивают собственную траекторию обучения, отталкиваясь, прежде всего, от собственных образовательных потребностей. Очевидно, что возможности предоставления образовательных услуг во многом определяются особенностями реализации тех или иных информационных (в частности, инфокоммуникационных) технологий.  В этой связи представляет особый интерес новый вид инфокоммуникационных технологий — вики-технологии.

Точного и более или мене устоявшегося определения термина «вики» пока не существует.  Например в статье [1] дается следующее определение рассматриваемого понятия: «вики (от англ. wiki) – это веб-сайт, структуру и содержимое которого пользователи могут изменять совместно при помощи инструментов, предоставляемых самим сайтом».  С другой стороны, в работе [2] вики определяется как гипертекстовая среда (обычно веб-сайт), предназначенная для сбора и структурирования письменных сведений, которая характеризуется возможностью многократно править текст без применения особых средств со стороны редактора, появлением изменений сразу после их внесения, возможностью участия в создании документов нескольких  авторов, учетом изменений и т. д. С точки зрения компьютерной дидактики такие возможности вики-технологий открывают совершенно новые перспективы для реализации вопросов организации образовательного процесса, и в первую очередь для обеспечения саморегулируемого образования.

Основой вики-технологии является свободная правка материалов. С одной стороны, это приводит к возникновению проблемы достоверности «создаваемой» учебной информации. Однако для целей учебно-познавательного процесса это может сыграть положительную роль, так как при совместной правке материалов происходит выявление каких-то «истин», в условиях самостоятельного (совместного) анализа получаемой информации, что способствует развитию навыков критического мышления.    Таким образом происходит активная работа с информацией, а не пассивное ее восприятие, что само по себе способствует развитию навыков саморегулируемой учебной деятельности. 

Очевидно, что эти возможности могут быть реализованы только при наличии особого программного обеспечения, необходимого для создания вики-среды. Оно может быть реализовано в виде так называемых вики-движков,  которые представляют собой частный случай систем управления сайтами. Особенностью вики-движков является простота их устройства и надежность функционирования, поскольку почти все действия по структурированию и обработке содержимого осуществляются пользователями вручную. Стоит отметить, что история вики-технологий насчитывает немногим более 10 лет; первый вики-движок, WikiWikiWeb, был разработан в 1994 году и в 1995 впервые появился в сети Интернет. Сначала вики-технологии использовались программистами для хранения программного кода (Портлендское хранилище образцов, созданное Уордом Каннингемом (Ward Cunningham)).

Вики-технологии в настоящий момент бурно развиваются не только с точки зрения программного обеспечения,  но и сточки зрения реализации на  базе этого программного обеспечения масштабных проектов.

Наибольшую известность и популярность на данный момент приобрел такой вики-сайт как Википедия (Wikipedia) - крупнейшая онлайновая бесплатная и открытая энциклопедия, функционирующая в сети Интернет. Сегодня поддержкой Википедии занимается фонд Wikimedia, созданный в июне 2003 года, одной из важнейших задач которого является поддержка разработки MediaWiki - движка, на котором работают проекты Викимедии и множество других вики-сайтов.

Несмотря на то, что большинство проектов на базе вики-технологий носят  по своей сути характер ресурсов просветительского, образовательного направления, с точки зрения педагогики и компьютерной дидактики наибольший интерес представляют проекты, призванные обеспечивать «живой» образовательный процесс. Одним из таких проектов является Wikiversity, специально предназначенный для целей обучения и образования. Он представляет собой среду для разработки учебных материалов и проектов, свободную и открытую. Первоначально  Wikiversity входил в состав другого проекта Викимедии – Wikibooks, однако в августе 2005 года было предложено разместить его как отдельный вики-сайт. На данный момент Викиверситет ставит перед собой следующие задачи:

· создание и размещение целого ряда разнообразных и многоязычных учебных материалов/ресурсов на всех языках;

· размещение (предоставление хостинга) научным/учебным проектам и сообществам, занимающимся их разработкой;

· дополнение и расширение уже существующих проектов Викимедия.

В настоящее время в рамках проекта Викимедия реализованы англоязычный (был создан в 2006 году), французский, немецкий  Викиверситеты.

Структура типового Викиверситета в настоящее время не стандартизирована. Например англоязычный викиверситет (wikidthcbnb) является своеобразным метапорталом,  включающим, в свою очередь, порталы по отдельным областям знаний, фактически дублирующие факультеты в рамках «обычного» (не виртуального) университета.  Однако в отличие от последнего в рамках викиверситета размещаются учебные и/или научные материалы, предназначенные для всех возрастных групп.  При этом, при создании учебных широко используется принцип «learning by doing» («обучение через практику»), обучающийся совместно с преподавателем непосредственно участвует в создании нового знания.
Таким образом, как видим, Викиверситет может рассматриваться как электронный образовательный ресурс саморегулируемого обучения в рамках информационно-образовательной среды вуза.  
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г. Киров
Информационные технологии входят в нашу жизнь так активно и быстро, что мы не успеваем должным образом отреагировать на этот процесс, более того, мы не успеваем порой даже просто осознать те изменения, которые стремительно происходят в данной сфере. Мы еще не успели забыть DOS и Norton Commander, а уже вовсю используем видеоконференции, оперативное управление сайтом с домашнего компьютера, электронные деньги и т.п. С каждым годом все большее количество информации в мире хранится только в цифровом виде. А что нас ожидает через 15-20 лет?

Школьное образование должно подготовить человека не к сегодняшней, а к завтрашней жизни. В этом смысле, мы должны научить ученика не выполнению заданной для данной прикладной программы последовательности операций, а вооружить его универсальными способами деятельности, обеспечив возможность самостоятельного освоения новых программных продуктов. Но изучить некоторые принципы деятельности в отрыве от самой деятельности практически невозможно. Следовательно, нужно, основываясь на выполнении операций в конкретных программах, учить детей выполнять некие универсальные действия, которые помогут им в любом случае, при работе в любой среде. Так, после окончания школы, ученик должен свободно уметь работать как на компьютере серии РС, так и на МАС, как в операционной системе Windows, так и в операционной системе Linux, ему не должен быть препятствием переход на другой браузер, другой текстовый или графический редактор.

Для реализации данного подхода необходимо в качестве элементов знаний, умений и навыков работы на персональном компьютере рассматривать некоторые универсальные алгоритмы деятельности по решению той или иной задачи. Именно эти задачи и должны лечь в основу универсальной программы обучения в области информационных технологий. Мы попытались, взяв за основу описанную выше концептуальную идею, разработать такую учебную программу, которая может быть реализована в рамках курса «Современные информационные технологии и основы информатики» с 3 по 9 класс средней школы. Выбор классов обучения обусловлен тем, что именно с 3 класса оказывается возможным выделение 1 часа в неделю из образовательной области «Технология» на решение поставленных нами задач, в 10 же и 11 классах введено профильное обучение, и на этой ступени учащиеся уже должны уметь использовать знания в области информационных технологий для освоения на высоком уровне того предмета, который ими выбран для изучения на профильном уровне. Название дисциплины также использовано нами здесь не случайно. Когда только начинался в 1985 году процесс информатизации образования, курс «компьютерной грамоты» назвали ОИВТ (основы информатики и вычислительной техники). Позднее, в базисном учебном плане появился предмет «Информатика», который по своей философии больше опирался на алгоритмические подходы. Однако, оператор «Черепашка» и «ЛогоМиры», изучавшиеся в старшей школе, на наш взгляд, не нашли должного понимания у учащихся, так как в реальной жизни их ждали Word, Excel, PowerPoint и другие прикладные программы. Учителю приходилось как-то включать этот материал в уроки. В 1990-х годах на волне возросшей потребности граждан в получении дополнительного образования в области компьютерных технологий стали организовываться курсы, на которых людям давали навыки работы в указанных выше программах. Эти курсы активно посещали и школьники. Таким образом, почти естественным путем в школу пришла программа «Информатика и ИКТ», в рамках которой изучались реальные информационные технологии, которые были очень востребованы, и некая добавка в виде алгоритмизации и программирования, которая воспринималась по-разному как детьми, так и учителями. И сегодня под названием «Информатика» в базисном учебном плане скрываются в том числе и информационно-коммуникативные технологии, без которых немыслим наш мир. Мы, заявляя название дисциплины, попытались расставить все на свои места. Основная цель курса – вооружить детей навыками деятельности в области современных информационных технологий на основе некого универсального алгоритма, который, собственно, и представляет собой предмет информатики. Программа дисциплины построена по «спиральному» принципу, т.е. в каждом классе, начиная с четвертого, изучается некий набор информационных технологий как определенная надстройка на уже освоенные технологии. Так, к технологии создания текстового документа, по нашему мнению, следует обращаться ежегодно, так как, с одной стороны, невозможно на уровне одного возраста освоить все необходимые приемы деятельности, а с другой стороны, версии программных продуктов обновляются чуть ли не ежегодно, что, в свою очередь, требует ежегодного обновления навыков. В результате мы получаем всегда актуальную программу курса, не зависящую от того, какие программные продукты и среды популярны в тот или иной момент времени. В любом случае усвоение операций в рамках нашей концепции происходит в виде обобщенных алгоритмов деятельности.

Ниже мы предлагаем программу одного из элементов системы информационно-технологической подготовки школьников – курс «Современные информационные технологии» для учащихся 3 – 9 классов. В 8 и 9 классах данный курс дополняется модулем «Информатика», программа которого официально опубликована и рекомендована Министерством образования и науки РФ. 

Изучение информационных технологий и основ информатики в школе мы рассматриваем как стержень построения всего учебного плана, поэтому представленная дисциплина есть основа для углубленного изучения предмета. Так, на ее изучение нами отведено 374 часа учебного времени (238 часов на «Современные информационные технологии», которые взяты из области «Технология» и 136 часов – на «Информатику» из БУПа), тогда как в федеральном базисном учебном плане на освоение информатики официально предусмотрено только 102 часа в 8 и 9 классах. Поддерживающими данную дисциплину можем также считать уроки компьютерного практикума, организуемые с 5 по 9 класс по предметам: математика, русский язык, иностранный язык, физика, химия, биология, география. Это еще не менее 170 часов (как минимум, по 1 часу в неделю в каждом классе). Таким образом, общий объем учебного времени на полноценное освоение информационных технологий в нашем случае составляет 644 часа.  

В качестве примера построения курса приведем структуру программы «Современные информационные технологии» 

3 класс (34 часа):

1. Программно-аппаратное обеспечение компьютера.(8ч.) 

2. Обработка графической информации.(12ч.) 

3. Обработка текстовой информации.(12ч.)

4. Обработка числовой информации. (2ч.)

4 класс (34 часа):

1. Программно-аппаратное обеспечение компьютера.(5ч.) 

2. Обработка текстовой информации (8ч.)

3. Обработка графической информации. (6ч.) 

4. Создание электронных публикаций. (12ч.)

5. Коммуникационные технологии. (3ч.) 

5 класс (34 часа):

1. Программно-аппаратное обеспечение компьютера. (4ч.)

2. Обработка текстовой информации. (6ч.) 

3. Обработка графической информации. (5ч.) 

4. Создание электронных публикаций. (6ч.)

5. Создание анимационных объектов. (10ч.)

6. Коммуникационные технологии. (3ч.)

6 класс (34 часа):

1. Программно-аппаратное обеспечение компьютера. (3ч.)

2. Обработка текстовой  информации. (5ч.)

3. Обработка графической информации. (5ч.) 

4. Обработка числовой информации. (6ч)

5. Создание электронных публикаций. (3ч.) 

6. Создание анимационных объектов. (9ч.) 

7. Коммуникационные технологии. (3ч.)

7 класс (34 часа):

1. Программно-аппаратное обеспечение компьютера. (2ч.)

2. Обработка текстовой информации. (5ч.)

3. Обработка графической информации. (5ч.)

4. Обработка числовой информации. (6ч.)

5. Обработка видео и звуковой информации. (6ч.)

6. Создание электронных публикаций. (3ч.) 

7. Создание анимационных объектов. (5ч.) 

8. Коммуникационные технологии. (2ч.)

8 класс (34 часа):

1. Программно-аппаратное обеспечение компьютера. (2ч.)

2. Обработка текстовой информации. (4ч.)

3. Обработка графической информации. (5ч.)

4. Обработка числовой информации. (7ч.)

5. Обработка видео и звуковой информации. (5ч.)

6. Создание электронных публикаций. (3ч.) 

7. Создание анимационных объектов. (5ч.)

8. Коммуникационные технологии. (3ч.)

9 класс (34 часа):

1. Программно-аппаратное обеспечение компьютера. (2ч.)

2. Обработка текстовой информации. (3ч.)

3. Обработка числовой информации. (6ч.)

4. Обработка информации. (10ч.)

5. Создание анимационных объектов. (7ч.)

6. Коммуникационные технологии. (6ч.)

В заключение следует отметить, что данная учебная программа подкреплена мультимедийным учебником от компании InMarket, который содержит около 480 уроков практически по всем заявленным в программе темам. В результате освоения предлагаемого и сопутствующих курсов у учащихся должны сформироваться устойчивые навыки грамотного и эффективного использования информационных технологий в учебной, профессиональной и творческой деятельности.

Комисарова Е.Н., Карелина Н.Р., Никонорова М.Л.

Повышение познавательной деятельности студентов в преподавании анатомии человека средствами информационных технологий

komissaren@yandex.ru
Санкт–Петербургская государственная педиатрическая медицинская академия

г. Санкт–Петербург

В учебном процессе кафедры анатомии человека медицинского ВУЗа необходимо осуществлять поиск новых методов обучения с использованием современных средств для развития самостоятельной познавательной деятельности студентов.

В связи с вышесказанным, в процессе преподавания анатомии человека совершенствуются формы и методы изложения нового материала и контроля усвоения знаний студентов с целью формирования обобщенных знаний и умений в последующем решении профессиональных вопросов в области практической медицины. Залогом успеха в решении поставленной цели является сотрудничество преподавателя и студентов в процессе усвоения знаний, так как известно, что основным законом усвоения материала является следующий алгоритм: воспринять – осмыслить – запомнить – применить – проверить результат. Данная формула базируется на познавательной активности студентов, которая динамически развивается в процессе обучения.

Учитывая, что в последнее время отмечается снижение базовой подготовки абитуриентов, необходимо в процессе прохождения курса анатомии использовать не только традиционные методы обучения: словесные, наглядные и практические, – но и выделить по степени познавательной активности студентов два варианта методов обучения:

1. Репродуктивный

2. Проблемно–поисковый.

В учебном процессе прошли апробацию эти два варианта.

В ходе чтения лекций и проведения практических занятий репродуктивным методом наблюдается невысокая познавательная активность студентов, так как предмет сложный по терминологии, большой объем материала, который нужно заучивать. Особенно это отмечалось при изучении таких тем, как остеология, синдесмология.

Наибольшая познавательная активность студентов была отмечена при проведении практических занятий проблемно–поисковым методом в форме активного внедрения информационных технологий. Важным достоинством информационных технологий является возможности накапливать и классифицировать допускаемые обучающимися ошибки, выяснения причины их возникновения. Выявление ошибок способствует, при необходимости, корректировке содержания, организации и методики обучения студентов.

Отличительной чертой применения информационных технологий в процессе обучения является разнообразие форм представления информации: тексты, таблицы, графики, диаграммы, аудио– и видеофрагменты, а также их сочетание. Такая мультимедийность создает психологические условия, способствующие лучшему восприятию и запоминанию учебного материала с включением подсознательных реакций обучающихся.

Для создания благоприятных условий обучения студентов с применением информационных технологий необходимо следовать следующим принципам: доступность, адаптивность, систематичность и последовательность, компьютерная визуализация, прочность усвоения результатов обучения, обеспечение интерактивного диалога, развитие интеллектуального потенциала обучаемого и обеспечение обратной связи. 

Поскольку обучающие программы требуют определенной конфигурации компьютеров, то было бы точнее называть их компьютерными обучающими системами, имея в виду, что они несут большую дидактическую нагрузку. В учебном процессе они могут выполнять следующие функции:

· индивидуализировать и дифференцировать процесс обучения;

· осуществлять контроль с диагностикой ошибок и обратной связью;

· осуществлять самоконтроль и самокоррекцию учебной деятельности;

· визуализировать учебную информацию;

· моделировать и имитировать изучаемые процессы или явления;

· развивать определенный вид мышления (например, наглядно–образный, теоретический);

· усилить мотивацию обучения (например, за счет изобразительных средств или вкрапления игровых ситуаций);

· формировать культуру познавательной деятельности и т.д.

Внедрение информационных компьютерных технологий в образование правительством России заявлено как приоритетное направление российской национальной программы «Образование» на 2006–2008 гг. 

Применение современных компьютерных технологий в организации учебного процесса способствует выработке у студентов педиатрического, лечебного и стоматологического факультетов интегрированного системного представления о строении организма человека. 

Сегодня успешно используются различные программные комплексы. Современные средства для обработки и подготовки текстовых документов MS Word находят широкое применение при подготовке различных видов отчетов, докладов, выступлений на научно–практических конференциях. Электронные таблицы MS Excel позволяют готовить различного вида цифровые отчеты, графики, диаграммы. С помощью программы подготовки презентаций MS PowerPoint можно подготовить материал (слайды с диаграммами, таблицами, схемами) для научно–практических конференций, семинаров, лекций, практических занятий. Для защиты курсовых работ по темам УИРСа студенты нередко готовят компьютерные презентации.

С полной загрузкой работает компьютерный класс кафедры анатомии человека. В изучении такого трудоемкого предмета как анатомия актуально использование новых электронных учебников на СD–дисках, которые представлены студентам. Графические иллюстрации в учебных компьютерных программах передают информацию, облегчают ее понимание. В качестве примера можно привести мультимедийную программу VOXEL–MAN 3D Navigator: Inner Organs – это новый вид анатомического и радиологического атласа, который позволяет исследовать в режиме диалога трехмерную анатомическую модель. Программа создана  Институтом Математики и Компьютерной информатики в Медицине (Германия). Весь материал организован в режиме сцены (Оглавление), которое содержит пиктограммы изображения, каждое из которых представляет анатомическую модель. В интерактивном режиме можно перейти к просмотру специальных анатомических структур, радиологических изображений или обоих одновременно. Первоначальный набор данных состоит из 770 пластин фотографического и компьютерно-томографического изображения замороженного учебного материала размером 573х330х770 на расстоянии 1 мм. Этот объем был сегментирован в 650 анатомических объектов. Автоматический просмотр изображений организован в формате Quick–Time VR. Главное меню всегда присутствует на экране монитора. В программе представлены различные организационные схемы: региональная анатомия, системная анатомия и брюшная впадина. Программа позволяет изучать анатомию путем рассечения анатомических объектов на экране компьютера, которые также можно произвольно повернуть и разрезать. Указывая на изображенную поверхность, можно выделить определенную область и снабдить ее примечаниями. При определенном режиме можно изобразить объекты, выбранные из базы знаний. Наиболее показательные информационные компьютерные изображения постоянно используются на практических занятиях, контрольных диагностиках для улучшения наглядности изучаемого материала.

Создание локальных компьютерных сетей, установка выделенной линии позволяет выйти в сеть Интернет, намного расширяя возможности, как в учебном процессе, так и в организации научных исследований, дополнительной учебной работе. 

Одной из главных задач, поставленных перед высшей школой, является  повышение качества образования, что не возможно без внедрения информационных технологий и компьютерных средств обучения. Их главными задачами являются: 

1. демонстрация и моделирование различных процессов и объектов, которые невозможно воспроизвести в реальных условиях. Компьютерное моделирование расширяет возможности и функции преподавателя, активизирует интерес к процессу обучения, улучшает его качество за счет повышения уровня восприятия учащимися изучаемого материала и добавления нового средства в дидактический процесс;

2. организация самостоятельной подготовки студентов, при которой  компьютерные средства дополняют функции учебника и выполняют роль компьютерных средств обучения. Организация методических материалов в компьютерные средства обучения должна формировать активную познавательную деятельность, развивать позитивное отношение к обучению и предоставлять рациональный поэтапный контроль усвоения изученного материала.

Применение информационных технологий и компьютерных средств позволяет значительно улучшить качество образования за счет:

1. Сокращения времени доступа к информационным ресурсам, сопровождающим обучение.

2. Повышения надежности, объективности и скорости средств контроля и анализа знаний учащихся.

3. Активизации восприятия учащимися изучаемого материала и добавления компьютерного моделирования и демонстрации в дидактический процесс.

4. Улучшения качества самоподготовки.

5. Совершенствование стратегий и технологий образовательного процесса.

Таким образом, современные компьютерные и коммуникационные технологии дополнили традиционные формы обучения, сделали реальным осуществление идеи об интеграции преподавания анатомии и информатики, что кардинально изменило подход к системе преподавания анатомии человека. Дистанционное обучение способствует повышению профессионального и интеллектуального уровней студентов, что является залогом успешной профессиональной подготовки будущих врачей.

Конева О.В.
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Экономика знаний предъявляет новые требования к системе образования и подготовки кадров. Формирование «новой экономики» и обеспечение высоких темпов экономического роста требуют опережающего развития образовательной сферы, повышения качества подготавливаемых кадров и значительного роста образовательного потенциала населения страны, - необходима гибкая модельная адаптация системы профессионального образования к перспективным потребностям быстро развивающегося национального рынка труда.

Интенсификация процесса получения знаний, требования к качеству и индивидуализации процесса получения образования различными категориями обучающихся вызывают необходимость разработки и внедрения широкого комплекса образовательных программ, позволяющих каждому желающему получить именно то образование, в те сроки и в том месте, которые представляются для него наиболее приемлемыми.

Необходимо констатировать, что в Вузах, в которых уделяется серьезное внимание реформированию существующей системы обучения, обучение с использованием дистанционных образовательных технологий (ДОТ) пробивает себе дорогу в полном смысле этого слова. Показателен в этом плане опыт Челябинского государственного университета.

За два года нам удалось создать материальные, дидактические, научно-методические, кадровые основы для успешной реализации с использованием ДОТ образовательных программ по специальностям: «Государственное и муниципальное управление», «Менеджмент организации», «Финансы и кредит», «Бухгалтерский учет, анализ и аудит», а также создать развернутую сеть Представительств, в которых, благодаря высокоскоростной Интернет-сети, удается проводить прямые видеолекции в режиме реального времени из головного Вуза.

Образовательный процесс, организованный с применением ДОТ, отличается доступностью, личностно и предметно-ориентированным характером, и результат такой образовательной деятельности должен обеспечивать высокое качество знаний обучающихся.

Основные приемы, с помощью которых удалось значительно усовершенствовать учебный процесс в ЧелГУ и избежать трудностей, осложняющих подготовку студенту и присущих традиционному обучению:

· укрупнение потоков и оптимизация учебных планов;

· разработка методического обеспечения и создание необходимых условий для самостоятельной работы студентов;

· внедрение методики чтения лекций в режиме презентаций;

· обеспечение систематического контроля результатов работы студентов.

Учебный процесс в ЧелГУ организуется с применением следующих технологий: кейс-технология, интернет-обучение, видеолекции. 

У большинства студентов-заочников (да и не только заочников) умения самостоятельно работать над учебным материалом развиты слабо. Особенно трудно студентам приходится на первых курсах обучения. Поэтому большое внимание в организации учебного процесса уделяется непосредственному руководству работой студентов, консультированию как в индивидуальном режиме, так и в процессе группового обучения с использованием off-line или on-line технологий.

Даже при отсутствии непосредственного контакта студентов с преподавателями, технологии дистанционного обучения подтвердили свою эффективность, что было доказано результатами экзаменов и зачетов, которые совпали с результатами, полученными при обучении по традиционной заочной форме. При этом постоянно ведется активная работа по совершенствованию процесса обучения с использованием ДОТ.

Динамично развивается комплекс методического обеспечения для организации обучения с использованием ДОТ. За последние 2 года преподавателями ЧелГУ было разработано свыше 80 учебно-методических комплексов на бумажных и электронных носителях.

Продолжается работа по созданию информационно-методического обеспечения учебного процесса. Информационно-методические материалы размещены на сайте Системы ДО, который содержит учебно-методические комплексы, информационные ресурсы для контроля знаний студентов (тестовые задания), методические материалы для самостоятельного усвоения знаний.

Контроль знаний является одним из важных этапов учебного процесса. По его результатам можно судить об эффективности процесса обучения. Принятый нами курс на повышение роли самостоятельной работы студентов требует непрерывного контроля знаний. При увеличении количества студентов, обучаемых одним преподавателем, другого пути, кроме как автоматизировать этот контроль, просто нет. Поэтому в качестве основной технологии контроля знаний на всех этапах, кроме, пожалуй, защиты выпускной квалификационной работы, избрана технология автоматизированного компьютерного тестирования. Сейчас в арсенале имеется около 60 апробированных тестов по дисциплинам учебных планов образовательных программ ВПО. Была успешно апробирована технология массового приема экзаменов и зачетов в тестовой форме: мощность сети позволяла тестировать одновременно до 400 студентов, всего за период сессии было проведено около 3 тыс. сеансов тестирования по 35 дисциплинам. 

При составлении вопросов для автоматизированного контроля важное значение имеет четкость их формулировки, их соответствие изучаемому материалу. При некоторых видах контроля, например, при самопроверке или текущем контроле знаний, желательно предусмотреть выдачу подробных комментариев на ответ студента, а не только выставление оценки.

Наш опыт показывает, что тестирование не только облегчает труд преподавателя, но и позволяет существенно повысить объективность оценки. Однако переход на новую систему контроля знаний вызывает определенные трудности. Необходима тщательная эмпирическая проверка и периодическая доработка предметных тестов, психологическая привычка к процедуре тестирования как студентов, так и преподавателей.

Полученные результаты позволили повысить эффективность и качество учебного процесса, а также наладить постоянный контроль процесса обучения. 

Очевидно, что, когда студенты обеспечены базовыми учебниками и методической литературой, могут пользоваться современной литературой и электронными средствами информации, серьезно меняются функции преподавателя и эффективность его труда, появляется больше времени на науку и методическую работу. Например, чтение лекций в режиме презентаций дает совершенно новое качество подачи материала, что позволяет укрупнить потоки, следовательно, снизить аудиторную нагрузку и высвободить время преподавателя для других видов работы, в частности, для организации и контроля самостоятельной работы студентов.

Учебный процесс при обучении с использованием ДОТ в ЧелГУ включает следующие элементы:

1. Установочная сессия (проведение консультаций, выдача учебных материалов).

2. Самостоятельное изучение учебных материалов.

3. Участие в видеоконференциях (семинарских, практических и других видах занятий).

4. Выполнение контрольных заданий (контрольных и курсовых работ).

5. Тестирование (самоконтроль).

6. Экзаменационная сессия.

Установочная сессия является обязательным и необходимым этапом каждого семестра. Проводится она на базе регионального центра (пункта) ДО силами профессорско-преподавательского состава распределенных кафедр. Основная задача данной сессии – максимально подготовить студента к самостоятельной учебе с применением ДОТ.

Студентам разъясняется порядок взаимодействия с преподавателями как с помощью регионального центра (пункта) ДО, так и через сеть Интернет, особенности самостоятельной работы с УМК и слайд-лекциями, технология самостоятельного тестирования и корректировки знаний. Определяется порядок проведения консультаций с ведущими преподавателями распределенных кафедр, в том числе посредством электронной почты и других средств коммуникации.

Каждый семестр заканчивается экзаменационной сессией. К этому моменту студент должен выполнить все необходимые по учебному плану задания, рефераты, контрольные и курсовые работы, и быть готовым пройти итоговое тестирование, сдать семестровые зачеты и экзамены.

Управление учебным процессом осуществляется во всех его звеньях, что обеспечивает постоянную обратную связь, продуктивное взаимодействие преподавателей со студентами. Особая роль в планировании, организации учебного процесса и управлении им принадлежит руководителям территориальных подразделений, региональных центров (пунктов) ДО, которые во взаимодействии с головным ВУЗом обеспечивают учебный процесс профессорско-преподавательским составом и главное внимание уделяют качеству образовательного процесса.

Таким образом, целенаправленный и организованный характер учебного процесса с применением ДОТ определяется многими факторами. Основные из них: соответствие его содержания и организации государственным образовательным стандартам и потребностям профессиональной деятельности специалиста, степень педагогического мастерства преподавателей, методическое обеспечение учебного процесса, техническая оснащенность учебно-материальной базы региональных центров (пунктов) ДО, контроль качества образования.

Таким образом, на примере ЧелГУ можно утверждать, что соблюдение требований таких принципов формирования системы дистанционного обучения, как системность, модульность, индивидуальный подход, дидактическая эффективность, экономичность - обеспечивает продуктивное функционирование системы дистанционного обучения.

Тем не менее, необходимо подчеркнуть, что каждое образовательное учреждение должно иметь свою уникальную модель дистанционного обучения. Научный подход к организации обучения с использованием ДОТ, психолого-педагогическая и техническая проработка всех организационных аспектов способствуют повышению качества подготовки специалистов. В целом, реализация дистанционного обучения влияет на весь учебный процесс, способствует внедрению интерактивных технологий обучения и обеспечивает широкие возможности для непрерывного образования населения, столь важного условия для развития нашего общества.

Кравченко Л.А.
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Объективные закономерности эволюции образовательной системы таковы, что на основе образовательного идеала (чаще всего заложенного в государственном образовательном стандарте) складывается парадигма образования как способ деятельности конкретного педагогического сообщества в конкретную эпоху. В ее рамках через концепции образования, принципы, подходы к формированию его содержания и способы организации, представления о желательных результатах складываются различные образовательные модели.

В теории педагогического проектирования, как известно, выделяют несколько видов моделей:

· прогностическую, предназначенную для оптимального распределения ресурсов и конкретизации целей; 

· концептуальную, основанную на информационной базе данных и программе действий; 

· инструментальную, с помощью которой можно подготовить средства исполнения и обучить преподавателей работе с педагогическими инструментами; 

· модель мониторинга для создания механизмов обратной связи и способов корректировки возможных отклонений от планируемых результатов;

· рефлексивную, которая создается для выработки решений в случае возникновения неожиданных и непредвиденных ситуаций. 

Пользуясь данной терминологией, предлагаемая в данной работе модель формирования профессиональной компетентности лингвиста-преподавателя с использованием инфокоммуникационных технологий, на наш взгляд, может быть охарактеризована как комплексная концептуально-прогностическая модель с элементами мониторинга и рефлексии. 

Помимо этого, на наш взгляд, любой педагогический процесс может быть представлен как динамическая структура, включающая как компонент совокупность информационных объектов и их структурных связей. В свете сказанного перспективным видится и создание инфологической модели формирования профессиональной компетентности лингвиста-преподавателя в условиях применения  инфокоммуникационных технологий.

Очевидно, что процесс формирования профессиональной компетентности будущих лингвистов-преподавателей в условиях применения средств инфокоммуникационных технологий характеризуется определенной стадийностью. Исходя из этого, целесообразным видится и разбиение теоретической модели формирования указанного феномена на ряд этапов: диагностирующий (пропедевтический), формирующий, рефлексивно-коррекционный.

Основное содержание первого этапа формирования профессиональной компетентности рассматриваемой категории обучающихся в рамках предлагаемой модели ориентировано на диагностику имеющихся у них личностных свойств (качеств), ЗУНов и способностей, а также готовности к использованию средств современных инфокоммуникационных технологий в учебно-познавательной деятельности,  операционально-технических умений работы с ними.

Что касается содержания второго этапа формирования профессиональной компетентности будущего лингвиста-преподавателя, то в контексте предлагаемой модели оно, как представляется, должно осуществляться за счет применения комплексной методики формирования профессиональной компетентности будущего лингвиста-преподавателя на основе средств инфокоммуникационных технологий. Частично она может быть реализована при помощи такого перспективного, на наш взгляд, средства как дидактическая информационная среда. При этом под последней понимается специальным образом сформированная информационная среда, включающая средства обучения и информацию научного или учебного характера, способствующую формированию профессионально значимых свойств личности, как входящую в официально признанное и зафиксированное в виде учебных программ содержание обучения, так и дополнительную информацию дидактического характера [1]. Вопросам проектирования, разработки и практической реализации дидактических информационных  и компьютерных сред посвящены специальные исследования А.М. Короткова, А.В. Петрова, В.И. Данильчук, А.С. Каменева,  Н.С. Киргинцевой, Е.А. Локтюшиной, С.А. Нечаева, А.В. Штырова и др. Наиболее существенным моментом в разрабатываемой теории дидактических информационных и компьютерных сред с точки зрения настоящего исследования является комплексность использования средств инфокоммуникационных технологий при формировании заданных свойств личности обучающихся.

Содержание третьего – рефлексивно-коррекционного – этапа формирования искомого свойства личности рассматриваемой категории обучающихся должно быть ориентировано, прежде всего, на осмысление и переосмысление обучающимися собственных стереотипов мышления и их эвристическое преодоление, образование новых креативно-инновационных содержаний сознания, индивидуального ментального опыта.

Формулируя основные положения педагогического моделирования, А.Н. Дахин [2]выделяет следующие его этапы: 

· вхождение в процесс и выбор методологических оснований для моделирования, качественное описание предмета исследования; 

· постановка задач моделирования; 

· конструирование модели с уточнением зависимости между основными элементами исследуемого объекта, определением параметров объекта и критериев оценки изменений этих параметров, выбор методик измерения; 

· исследование валидности модели в решении поставленных задач; 

· применение модели в педагогическом эксперименте; 

· содержательная интерпретация результатов моделирования.

Как видно, некоторые из указанных этапов реализуются в описанной модели, однако требуют более подробного описания в рамках реализации экспериментальной работы по формированию профессиональной компетентности будущих лингвистов-преподавателей на основе применения средств инфокоммуникационных технологий.
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Поскольку одной из основных целей образования является компетентность, то, прежде всего, остановимся на значении этого термина. Компетентность - это способность человека адекватно и глубоко понимать реальность, правильно оценивать ситуацию, в которой приходится действовать, и правильно применять свои знания. 

Использование компетентностного подхода для оценки качества подготовки специалистов является новым подходом в профессиональном образовании.  По нашему мнению, базисным критерием оценки результата качества образования выступает профессиональная компетентность выпускника, определяемая как интегральная характеристика специалиста, которая определяет его способность решать профессиональные задачи, возникающие в реальных ситуациях профессиональной деятельности с использованием знаний и жизненного опыта, ценностей и наклонностей.

Именно, в этом направлении уже в течение нескольких лет на кафедре информационного права юридического факультета Оренбургского государственного университета проводятся  исследования,  позволившие выделить три компонента информационно-коммуникационной компетентности студентов-юристов  [1,2,3]:

1. Гносеологический - это совокупность знаний и представлений об информационной картине мира в целом, об использовании современных информационных технологий в профессиональной деятельности.

2. Праксеологический - это  совокупность алгоритмов  деятельности, связанной с поиском, обработкой, передачей, распространением и хранением информации на основе использования средств информационно-коммуникационных технологий.

3. Аксиологический- это системы ценностных ориентаций, жизненных установок, обычаев, правил и принципов поведения в ноосферном пространстве.

По нашему мнению, компоненты информационно-коммуникационной компетентности не однородны и каждому из них, соответствуют определенные характеристики и уровни развития.

Характеристики:

· Для  гносеологического компонента - общие профессиональные знания, знания о способах познания, специальные профессиональные знания.

· Для праксеологического компонента - поисковые умения, аналитические умения, инструментальные умения.

· Для аксиологического компонента - ориентация на познание как ценность, высокая мотивация достижения в учебной деятельности, ценностное отношение к будущей профессиональной деятельности.

Уровни развития:

1. Для  гносеологического компонента –  репродуктивный, эвристический и креативный.

2. Для праксеологического компонента – низкий, средний, высокий).

3. Для аксиологического компонента - скрытый (устойчиво-отрицательный), вероятностный (колеблющийся), актуальный (устойчиво-положительный).

Таким образом, структура информационно-коммуникационной компетентности студентов-юристов состоит из трех компонент [4]:

1. Гносеологический компонент (профессиональные знания).
2. Праксеологический компонент (информационные умения).

3. Аксиологический компонент (ценностное отношение).

На основании вышеизложенного можно выделить ряд следующих основных параметров компетентностного подхода для оценки качества подготовки специалистов:

· общепрофессиональная и личностная значимость формируемых знаний, умений, качеств и способов продуктивной деятельности;

· четкое определение целей профессионально-личностного совершенствования, выраженных в поведенческих и оценочных терминах;

· наличие четкой системы критериев измерения;

· создание ситуаций для комплексной проверки умений практического использования знаний и приобретения ценного жизненного опыта;

· интегративная характеристика проявлений личности, связанная с её способностью совершенствовать имеющиеся знания, умения и способы деятельности по мере социализации и накопления компетентностного подхода в совокупности с ценностным, интегративным, личностно-ориентированным подходами в силу общности их целей и методологической базы.

Проведенный выше анализ позволяет сделать следующие выводы:

1. Концепция модернизации российского образования предполагает переход профессионального образования в целом, юридического в частности, на новую парадигму высшего образования, предъявляя новые требования к специалистам, выдвигает востребованность информационной компетентности будущих юристов, как одного из важнейших компонентов качественной характеристики, отражающей общий уровень профессионально-личностной характеристики специалиста юридического профиля.

2. Формирование информационной компетентности будущего юриста повышает уровень приспособленности специалиста к изменяющимся социально-экономическим условиям, готовности своевременно и целесообразно реагировать на эти изменения, позитивно сказывается на расширении кругозора, формирование целостного взгляда на мир, на систему ценностных установок, на интерес к своей профессии и на качество реализации своих профессиональных функций, а также на мотивацию самообразования.

3. Информационная компетентность будущих юристов как составная часть общей профессиональной компетентности является синтезом гносеологического, праксеологического и аксиологического компонентов. 

4. Принципы (вариативность, креативность, субъектность) компетентностного подхода, направленные на подготовку юристов, для которых знания и умения в области информационных технологий нужны как инструмент их работы, нацеливают юристов на самообразование, приучают применять новое с учетом условий своей профессиональной деятельности и своей личности [5,6].
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Дистанционное обучение имеет огромное значение для России, обладающей колоссальным интеллектуальным потенциалом и гигантской территорией. Поскольку его российский вариант находится только в стадии становления, необходимо отобрать именно те технологии, которые будут для российских условий наиболее приемлемыми. 

При проведении дистанционного обучения информационные технологии должны обеспечивать доставку обучаемым основного объема изучаемого материала, интерактивное взаимодействие обучаемых и преподавателей в процессе обучения, предоставление студентам возможности самостоятельной работы по усвоению изучаемого материала, а также оценку их знаний и навыков, полученных ими в процессе обучения, определяемые через контрольные тесты и on-line тесты (по курсу). 

В мировой практике дистанционного обучения для достижения целей, при e-learning, применяются следующие информационные технологии, которые образуют одно информационное пространство:

· предоставление учебников и другого печатного материала;

· пересылка изучаемых материалов по компьютерным телекоммуникациям;

· дискуссии и семинары, проводимые через компьютерные телекоммуникации;

· видеопленки;

· трансляция учебных программ по национальной и региональным телевизионным и радиостанциям;

· кабельное телевидение;

· голосовая почта;

· двусторонние видеоконференции;

· односторонняя видеотрансляция с обратной связью по телефону; 

· Internet – ресурсы;

· компьютерные электронные учебники (электронные учебники на CD – дисках).

Что касается основного объема изучаемого материала, то он может быть доставлен через: печатные материалы (учебники, пособия, дидактические материалы, справочники), текстовые и графические пособия, рассылаемые по компьютерным телекоммуникациям, видеокассеты, лекции, передаваемые по национальному, местному или кабельному телевидению, электронные учебники и справочники на лазерных дисках.

Несмотря на быстрое развитие информационных технологий и широкий спектр их применения в дистанционном обучении обычные печатные издания остаются неотъемлемой частью дистанционного обучения. 

Доставку основного материала в виде текста или графики можно осуществлять через компьютерные сети. В наиболее простом виде эти технологии применяются в национальных и мировых компьютерных сетях типа Internet, Bitnet, EUNet. Одна из возможностей - использование протокола передачи файлов (FTP протокола). Материалы для изучения и справочные материалы хранятся в архивах на серверах глобальных компьютерных сетей и могут быть запрошены обучаемыми, подключенными к данной сети в оперативном режиме или через асинхронную электронную почту. Для более эффективного обучения, весь необходимый материал для обучения, нужно переложить на WEB – страницы.

Основной объем материалов для изучения должен быть предоставлен в виде WEB – страниц, так как в подобной форме его легче читать и усваивать. Но наиболее современные, свежие материалы, дополнительную информацию и методические пособия удобнее передавать через электронные средства связи: в этом случае обеспечивается практически мгновенная доставка информации.

В нынешних условиях нет ни психологических, ни технических препятствий к использованию e-learning технологий. Разработка электронных учебников требует значительных ресурсов, в России уже существует национальная программа их разработки и распространения. Популярность электронных учебников постоянно растет.

Оперативное общение преподавателей и студентов является неотъемлемой частью процесса дистанционного обучения. Во время такого общения студенты могут консультироваться у преподавателей, обсуждать с ними проекты, решения, оценки. Это также позволяет преподавателям наблюдать за ходом усвоения материала и организовать обучение на основе индивидуального подхода.

Асинхронная система общения между преподавателем и студентом, необходимая для обмена информацией (вопросы, советы, дополнительный материал, контрольные задания), позволяет анализировать полученные сообщения и отвечать на них в любое удобное время.

Опишем варианты возможного применения этих сетей на примере Internet, являющейся наиболее мощной из перечисленных.

Internet является мировой компьютерной сетью, которая объединяет огромное число различных исследовательских и образовательных компьютерных сетей. Практически все учебные заведения во всех индустриальных и во многих развивающихся странах имеют доступ к этой сети. Для того, чтобы присоединиться к этой сети, достаточно иметь любой компьютер и модем. Internet позволяет асинхронно передавать электронную почту от одного пользователя к другому, доступ к огромному числу телеконференций разного рода, организовывать свои телеконференции для обсуждения проектов преподавателями и студентами, иметь доступ к архивам, в том числе и к обучающим материалам как в асинхронном так и в оперативном режимах, к разным базам и банкам данных, а также к электронным библиотекам.

В Российской Федерации создана сеть Relcom, она подключена к Internet и имеет свои узлы по всей стране (табл.1). В дополнение к Relcom в ее рамках была создана подсеть RELARN, используемая для исследований и обучения (любая коммерческая деятельность запрещена), которая финансируется государством. Скорость передачи информации в Relcom довольно высока: в течение нескольких часов информация доходит в любой уголок мира. 

Таблица 1. Технологии дистанционного обучения, используемые в России

	Технология
	Использование в 
проектах 
дистанционного 
управления
	Распространенность 
технологии
	Сложность и 
стоимость 
широкого 
внедрения

	Электронная почта
	да
	широкая
	низкая

	Телеконференции по электронной 
почте
	да
	широкая
	низкая

	Мейлсерверы
	да
	широкая
	низкая

	Электронные доски объявлений
	да
	широкая
	низкая

	Телеконференции в оперативном 
режиме
	нет
	невысокая
	средняя

	Электронные библиотеки
	только каталоги
	невысокая
	высокая

	Доступ к базам данных через 
электронную почту
	да
	отдельные примеры
	низкая

	Доступ к базам данных 
в оперативном режиме
	да
	отдельные примеры
	средняя

	Голосовая почта
	нет
	нет
	средняя

	Видеокассеты
	да
	средняя
	средняя

	Электронные учебники
	да
	широкая
	средняя

	Лазерные диски
	нет
	невысокая
	высокая

	Трансляция лекций по телевидению
	да
	отдельные примеры
	средняя

	Трансляция лекций по телевидению с 
обратной связью по телефону
	да
	отдельные примеры
	средняя

	Телевидеоконференции
	да
	отдельные примеры
	высокая


Если преподаватель и студенты находятся в одной и той же области и пользуются одним и тем же сервером, то нецелесообразно использовать международную сеть. В этом случае гораздо дешевле организовать местную электронную доску объявлений (BBS) на основе своего компьютера - сервера. Таким образом, вполне возможно использование BBS для общения преподавателей и студентов в пределах города.

Необходимая часть системы дистанционного обучения - самообучение. В процессе самообучения студент может изучать материал, пользуясь различными ресурсами информационного пространства ВУЗа.

Что касается контроля успеваемости студента, то он может проводиться путем on-line сессий, тестов и электронной почтой.

Выполнение курсовых работ, написание докладов и рефератов по курсу, выполняемых при интенсивном обмене информацией между преподавателем и студентами по электронной почте, позволяют проводить контроль усвоения материала. Но, эффективнее использовать новые технологии. Усвоение материала также можно проверить через on-line тесты, которые показывают, как слушатель понимает усвоенный материал и в случае выявлений пробелов или ошибок, направляют слушателя к повтору необходимого материала, с учетом его мышления и восприятия новой информации.

Имеющийся опыт проектов дистанционного обучения в России позволяет выделить четыре набора информационных технологий для этих целей (табл. 2).

Таблица 2. Наборы информационных технологий дистанционного обучения

	Предоставление 
основного материала 
	Интерактивное взаимодействие 
	Самостоятельная 
работа 
	Контроль знаний 

	Набор 1

	печатные материалы,
видеокассеты, 
мейлсерверы
	электронная почта, 
телеконференции по 
электронной почте
	печатные материалы, 
мейлсерверы
	курсовые и рефераты по 
электронной почте, 
контролируемые экзамены

	Набор 2

	печатные материалы, 
электронные 
библиотеки, 
мейлсерверы, 
видеокассеты
	электронная почта, 
телеконференции по электронной 
почте в оперативном режиме
	электронные 
учебники, лазерные 
диски, электронные 
библиотеки, базы 
данных, доступные в 
оперативном режиме, 
мейлсерверы
	курсовые и рефераты по 
электронной почте и в 
оперативном режиме, 
контролируемые экзамены

	Набор 3

	односторонняя или двусторонняя 
видеотрансляция, 
печатные материалы, 
электронные 
библиотеки, 
мейлсерверы
	видео или звуковая обратная 
связь при видеотрансляции 
лекций, видеоконференций, 
телеконференций по электронной 
почте или в оперативном режиме
	электронные 
учебники, лазерные 
диски, электронные 
библиотеки, базы 
данных, доступные в 
оперативном режиме, 
мейлсерверы
	курсовые и рефераты по 
электронной почте и в 
оперативном режиме, 
контролируемые экзамены

	Набор 4

	Интерактивные материалы (e-learning)
	лекции, видеоконференций, 
телеконференций по электронной 
почте или в on-line режиме, контрольные тесты
	электронные 
учебники, электронные 
библиотеки, базы 
данных, доступные в 
on-line режиме
	тесты on-line


Заключая, подчеркнем, что дистанционное обучение в условиях России крайне важно. С точки зрения информационных технологий наиболее простым вариантом является использование электронной почты и интерактивные материалы (Internet – ресурсы). Эти технологии доступны уже сейчас и могут широко использоваться. Но для развития полномасштабного дистанционного обучения необходимо учитывать психологические и биометрические характеристики слушателя.
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Научно-технический прогресс во всех областях человеческой деятельности выдвигает требование расширения номенклатуры специальностей подготовки кадров и специалистов с высшим образованием. Стремительное распространение информационных технологий оказывает серьезное влияние на образование как мирового сообщества, так и отдельно взятой страны. Особенно актуально, это ощущается на факультетах, изучающих информационные системы и технологии.

Преподавателями кафедры «Экономическая кибернетика» КАЗАХСКОГО НАЦИОНАЛЬНОГО ТЕХНИЧЕСКОГО УНИВЕРСИТЕТА им. К.И. Сатпаева (далее КазНТУ) и кафедры «Экономики, организации и управления производством» Алматинского института энергетики и связи (далее АИЭС), разработан курс «Компьютерные технологии в бухгалтерском учете». Он относится к циклу дисциплин отраслей специализации для студентов специальности «Учет и аудит», предусматривает изучение ведения компьютеризированного бухгалтерского учета в системе 1С:Предприятие и предназначен для освоения программы «1С:Бухгалтерия для Казахстана», как примера современного программного обеспечения и процесса внедрения экономических информационных систем на предприятии, посредством которого оценивается применение программного обеспечения при учете, анализе и прогнозировании производственно-хозяйственной деятельности. Такой системный подход позволяет оптимизировать структуру управления и учета предприятий всех видов и повысить реальную прибыль производства.

На кафедрах института  экономики и бизнеса в университете проходят обучение не только студенты специальности 050508 «Учет и аудит», но и студенты специальностей 050908 «Оценка», 050507 «Менеджмент», 050509 «Финансы», 050511 «Маркетинг» и другие, изучающие предмет «Бухгалтерский учет». В связи с этим возникла проблема выбора программ для обучения студентов.

В результате проведенного анализа выяснилось, что большинство казахстанских предприятий в своей повседневной работе использует систему «1С:Предприятие7.7». Именно поэтому кафедра приняла решение использовать в учебном процессе данные программные продукты.

Наиболее полный пакет программных продуктов «1С» изучается студентами специальности «Учет и аудит». Изучение начинается в седьмом семестре в рамках преподаваемой дисциплины «Компьютерные технологии в бухгалтерском учете». Трудоемкость изучения данной дисциплины составляет 135 часов, из них аудиторных 60 часов и внеаудиторных 75 часов. В этом семестре на изучение лекций отводится 30 часов, лабораторных занятий 15 часов, на самостоятельные занятия: СРС 45 часов, СРСП (аудиторных) 15 часов, СРСП (офисных) 30 часов. Учебным планом предусмотрено также два рубежных контроля. 

Для чтения лекций и проведения практических занятий в университете был разработан и в 2007 году издан учебно-методический комплекс (программа обучения по дисциплине для студентов Syllabus), в котором, кроме лекционного материала, предусмотрены задания для самостоятельной работы и контрольные работы по изучаемым разделам. В курс включены контрольные тесты, которые позволяют оценить  степень усвоения материала. Кроме того, студентами выполняются и итоговые контрольные работы, которые состоят из двух частей: контрольного примера и тестовых заданий. В основу положен курс «Автоматизация бухгалтерских расчетов», читаемый авторами на протяжении ряда лет в таких учебных заведениях РК, как АЭИС, АУТБ, ЦАТЭК и курсах «1С: Бухгалтерия», сертифицированного учебного центра «Glotur»Алматы. При разработке были учтены методические рекомендации фирмы 1С для преподавателей, ведущих курс по обучению пользователей работе с программой «1С:Бухгалтерия 7.7».

Изучение бухгалтерского учета построено на основе сквозной задачи, включающей все аспекты компьютерного ведения учета на виртуальном предприятии. При изучении курса большое внимание уделяется технологии целостного, комплексного анализа всей деятельности предприятия и последующей автоматизации намеченных участков с использованием системы 1С:Предприятия. Курс содержит описание функциональных возможностей прикладного решения и необходимых приемов работы с программой, что позволяет изучить возможности ведения бухгалтерского учета, заложенные в программе «Бухгалтерский учет для Казахстана», от ввода первичных документов и бухгалтерских операций до получения аналитических отчетов и подготовки бухгалтерской отчетности, а также быстро приобрести навыки работы с системой программ 1С:Предприятие. Студенты учатся настраивать программу «1С:Бухгалтерия» для работы по ведению учета на условном предприятии, вести учет денежных средств, материально-производственных запасов, основных средств и нематериальных активов и других участков учета, рассчитывать заработную плату, формировать бухгалтерскую (бухгалтерский баланс, отчет о прибылях и убытках, отчет о движении денежных средств и другие) и налоговую отчетность условного предприятия. 

Студенты других специальностей также имеют возможность познакомиться с программами «1С: Предприятие». Например, студенты специальности 541530 «Информационные системы» в рамках дисциплины «Программное обеспечение экономических информационных систем» не только знакомятся с принципами и особенностями ведения автоматизированного учета в программе, но и изучают основы администрирования и конфигурирования в среде программ «1С».

В настоящее время перед кафедрой стоит задача перейти на платформу «1С:Предприятие 8.0». Для этих целей необходимо разработать и подготовить к изданию новые методические указания. Информатизация системы образования открывает большие перспективы для казахстанских ВУЗов.

Кульмухаметов М.Я., Уразаева Л.Ю.
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В условиях конкуренции на образовательном рынке и востребованности эффективных и интенсивных технологий обучения особенно актуальным является использование метода case-study или метода активного проблемно-ситуационного анализа, основанного на обучении  с использованием разбора конкретных практических  ситуаций.

Проблема внедрения метода case-study в сферу дополнительного профессионального образования  является очень актуальной.

Это связано с тем, что в настоящее время от образования требуется формирование  профессиональной компетентности слушателя, а также развития у слушателя максимальной степени адаптации к постоянно меняющейся ситуации на рабочем месте, быстроте принятия решения.

В РМЦПК УГАТУ технология Case-study успешно применяется при подготовке специалистов по системному администрированию и бухучету. Успешное изучение названных курсов, подразумевает, что выпускник курсов после их окончания сможет принимать оптимальные решения в своей профессиональной деятельности, которая, как правило,  связанна с решением различных ситуационных проблем при наличии большого количества факторов влияния и причинно-следственных связей.

На практике было получено, что весьма продуктивным с точки зрения обучения является следующее соотношение традиционных и ситуационных форм обучения, как 1 к 3. Большую часть теоретического материала слушатели изучают самостоятельно.

Для повышения эффективности использования кейсов, кейсы представляются в виде электронных презентаций практических ситуаций.

Описание ситуации, предметной области, задается только на примере реально действующих фирм  с использованием реальных форм документов при изучении курса бухучета.

В случае изучения системного администрирования кейсы демонстрируются прямо в классе на оборудовании

Анализ кейсов представляет собой процесс решения значительного числа частных задач, что предполагает постоянное присутствие в этом процессе генерации идей. 

При использовании метода case-study – коллективными усилиями группы слушателей анализируется ситуация – case, возникающая на практике, и вырабатывается решение для данной ситуации. Из  двух имеющихся  направлений  технологии обучения case-study:обучение поиску единственно верного решения или оценке многовариантных решений проблемы и выбора наиболее оптимального, предпочтение отдается последнему. 

Решение кейса подразумевает правильную постановки задачи (проблемы), определения исходных данных (в том числе поиск недостающих исходных данных, например, на основе нормативных документов) и определение желаемых результатов, анализ ситуации, построение модели решения, выбор и обоснование метода решения согласно принятой модели, анализ результатов.

Использование технологии  case-study требует большого профессионализма от преподавателя и глубоких знаний, в ходе решения кейса легко возникают нештатные ситуации, которые требуют также глубоких теоретических знаний преподавателя, организаторских способностей управления ходом коллективного решения кейса.

Анализ деятельности РМЦПК показывает, что слушатели с интересом посещают занятия, проводимые с использованием Case-study, показывают лучшее усвоение учебного материала. Посещаемость в  группах, после введения данной технологии практически 100%. 

Использование Case-studу в группах позволяет развить у слушателей командный дух, навыки анализа и синтеза проблемной ситуации.

Самым главным преимуществом данной технологии обучения является связь с практикой, развитие продуктивного использования знаний, а также аналитических компетенций, системных компетенций, коммуникационных компетенций слушателя как специалиста.

Решение проблемы в рамках  конкретной ситуации из практики дает  слушателю  решение, которое можно применить в будущей профессиональной деятельности, чем больше ситуаций рассмотрит в ходе активного состязательного процесса обучения слушатель, тем больше навыков принятия управленческих решений он получит. 

Технология обучения  case-study подразумевает большой объем  самостоятельной работы слушателей, а также большой объем  методической работы преподавателя. Можно отметить также, что данная технология никак не отрицает глубокое изучение теоретического материала, иначе обученный на примерах слушатель не сможет принять решение в нештатной ситуации, которая может иметь рамки, выходящие за границы рассмотренных кейсов.
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Развитие общества, науки и техники ставит систему образования перед необходимостью использовать новые средства обучения.

В настоящем постиндустриальном обществе роль инфокоммуникационных технологий (ИКТ) чрезвычайно важна, они занимают сегодня центральное место в процессе интеллектуализации общества, развития его системы образования и культуры. Информатизация образования в силу специфики самого процесса передачи знания требует тщательной отработки используемых ИКТ и возможности их широкого применения. 

Особая роль в процессе создания и использования ИКТ принадлежит в системе образования высшей школе как основному источнику квалификационных высокоинтеллектуальных кадров и мощной базе фундаментальных и прикладных научных исследований. Характерной особенностью системы образования является то, что она выступает, с одной стороны, в качестве потребителя, пользователя, а с другой – создателя ИКТ, которые впоследствии используются в самых различных сферах. 

Система образования всегда была очень открыта внедрению в учебный процесс ИКТ, базирующихся на программных продуктах самого широкого назначения. В учебных заведениях успешно применяются различные программные комплексы -  как относительно доступные (текстовые и графические редакторы, средства для работы с таблицами и подготовки компьютерных презентаций), так и сложные, подчас узкоспециализированные (системы программирования и управления базами данных, пакеты символьной математики и статистической обработки).  

С ИКТ сегодня связывают реализацию возможности построения открытой системы образования, изменение способов получения новых знаний, усиление личностной ориентации учебного процесса. Залогом реализации образовательного потенциала ИКТ в учебном процессе вуза и будущей профессиональной деятельности является информационная культура студента педагогического вуза, формирование которой должно осуществляться в течение всего процесса обучения. Важную роль в формировании информационной культуры будущего учителя физики играют такие факторы как создание открытой компьютерной информационной среды, к которой должен иметь доступ любой студент, использование ИКТ в процессе освоения физических дисциплин высшей школы.

Интенсивное проникновение ИКТ в теоретическую, экспериментальную и особенно – прикладную физику обуславливает необходимость обучения методам их использования в исследованиях.

В последнее время появляется оборудование, предназначенное для компьютеризации реального физического эксперимента. В этом случае компьютер выполняет функции регистрации результатов измерения, хранения этих результатов, их обработки и наглядного представления на экране монитора, в том числе в реальном времени. Такой эксперимент является чрезвычайно важным в плане повышения роли физического эксперимента в школьном образовании. Он открывает возможность автоматизации процессов измерения и обработки результатов, получения качественно новых результатов при исследовании быстро протекающих процессов и временных зависимостей величин.

Компьютер позволяет значительно расширить использование потенциала задач в обучении физике. Вычислительные и графические возможности компьютера позволяют рассматривать на элементарном уровне задачи, сводящиеся к нахождению экстремумов функциональных зависимостей, вычислению определенного интеграла, решению дифференциальных уравнений. Разработка программ для компьютера с использованием численных методов по перечисленным типам задач и их решение требует от студента глубокого понимания сути рассматриваемого процесса, явления. Привлекает внимание необходимость выработать у студентов потребность анализировать полученный с помощью компьютера результат, находить способ проверки правильности решения задачи.

Студенты проявляют большую заинтересованность  в освоении программ по созданию и редактированию программ с графическими изображениями, и особенно если в них предусмотрена анимация геометрических фигур или физических процессов.

Существует много средств создания и редактирования графических изображений средствами растровой и векторной графики.

Использование графики, цвета и музыки в программах для ПК, вызывающие положительные эмоции обучаемых, способствует более глубокому восприятию и прочному запоминанию изучаемого материала. Для обучения физике имеется разнообразные средства, основанные на использовании инфокоммуникационных технологий. 

Обучения студентов составлению графических программ является очень важной ступенью для перехода к составлению сложных физических моделей, в которых используются численные методы и алгоритмы построения графических анимационных изображений.

Инфокоммуникационные технологии становятся основным инструментом познавательной производительной деятельности будущих учителей физики. В соответствии с этим перед школой стоит задача обучения новым способам передачи и приема информации, новым способам работы с ней. Решить эту задачу можно, внедряя ИКТ в учебный процесс при подготовке будущих учителей.

Физика как учебный предмет занимает особое место в плане применения компьютера в учебном процессе. Это определяется взаимосвязью физической науки и вычислительной техники, которая проявляется, с одной стороны, в физических основах работа вычислительной техники, а с другой стороны, в том, что модельный характер физической науки отражается в программно-педагогических средствах.

Компьютер дает возможность развивать общие способности и разрабатывать новые более совершенные технологии обучения. Одной из таких технологий является технология организации при обучении физике исследовательской поисковой деятельности студентов. Исследовательская деятельность студентов с использованием компьютера может быть организована при экспериментировании с компьютерными моделями (компьютерный физический эксперимент), и при выполнении натурального эксперимента с использованием сопряженных с компьютером датчиков физических величин (компьютеризированный физический эксперимент).

Наиболее распространенным подходом в применении моделирования при обучении физике является демонстрация на экране дисплеев моделей явлений и процессов, недоступных для наблюдения в реальном эксперименте.

Компьютерное моделирование позволяет обеспечить большую гибкость при проведении физических экспериментов и решении различных экспериментальных задач, дает возможность замедлять или ускорять протекание процессов, дополнять модель графиками и таблицами, мультипликацией, менять параметры систем и процессов.

Одним из важнейших компонентов информационных подготовки современного учителя становится умение эффективно использовать компьютерные технологии в обучении школьников. На физическом факультете ДГПУ эта подготовка осуществляется в рамках новых учебных дисциплин: «Информатика», «Основы вычислительной физики» и «Информационные и коммуникационные технологии в физико-математическом образовании», которые опираются на знания студентов по курсу информатики, физики, дисциплин психолого-педагогического цикла и завершают специальную и методическую подготовку бакалавров в указанном направлении.

В этих курсах будущий учитель физики получает образцы деятельности, которую он будет осуществлять в своей профессиональной- педагогической деятельности.

Эти знания, умения и навыки используются магистрами при изучении курса «Инфокоммуникационные  технологии в науке и образовании» и при написании магистерских диссертаций. 
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ДИСТАНЦИОННЫЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В РГППУ
ГОУ ВПО «Российский государственный профессионально-педагогический университет»

г. Екатеринбург
В РГППУ с пошлого учебного года началось более интенсивное  обучение с применением дистанционных образовательных технологий.
При внедрении системы дистанционного образования необходимо реализовать и отладить все процедуры обучения, начиная с разработки дистанционных курсов и заканчивая организацией обучения на высокотехнологичной основе. Создание и внедрение подобных систем на современном уровне является очень сложной и зачастую дорогостоящей задачей.

Как следствие, возникает необходимость предварительного планирования любого дистанционного образовательного проекта с целью достижения максимально возможного положительного результата внедрения системы дистанционного образования (ДО), которое определяется, в первую очередь, качеством предлагаемых образовательных услуг и эффективностью организации процесса обучения.

· Задачи внедрения ДОТ в РГППУ:

· Снижение затрат на командировки преподавателей в территориальные подразделения;

· Улучшение качества подготовки по заочной форме обучения;

· Стимулирование развития учебно-методического обеспечения учебного процесса.

Обучение с применением дистанционных образовательных технологий основано на самостоятельной работе студентов. В связи с этим для его реализации необходимо наличие:

· учебно-методических комплексов, специально разработанных для реализации дистанционного обучения;

· педагогических работников, специально подготовленных для работы в новой информационно-образовательной среде;

· информационной, консультативной, методической и организационной поддержки обучающихся со стороны педагогических работников.

Вуз обязан обеспечить каждого обучающего из всего контингента основной учебной и учебно-методической литературой, методическими пособиями, необходимыми для организации образовательного процесса по всем дисциплинам реализуемых образовательных программ в соответствии с требованиями ГОС.

Основными информационными образовательными ресурсами при дистанционном обучении, независимо от вида применяемой ДОТ, являются УМК, обеспечивающие эффективную работу обучающихся по всем видам занятий в соответствии с рабочим  учебным планом.

Все УМК разрабатываются автором или группой авторов с использованием общедоступных инструментальных средств (Microsoft Word) в соответствии с разработанными требованиями, проходят внутреннюю экспертизу (с оформлением внутренней рецензии и выписки из заседания учебно-методического совета института) РГППУ и внешнюю (рецензию из другого ВУЗа) на предмет допуска к использованию в проведении учебного процесса с применением ДОТ. Производится поэтапная схема оплаты за разработку УМКД (50% до апробации, 50% после доработки). Проходят обязательный этап апробации УМКД в учебном процессе в течение одного периода изучения дисциплины. Формируется рейтинг УМКД по результатам опроса 100% студентов изучивших дисциплину.
Структура УМКД:

· Полное название УМКД

· Предисловие

· Методические материалы:

· Рабочая программа

· Рекомендации по самостоятельной работе студентов

· Календарно-тематический план освоения дисциплины.

· Методические рекомендации по отдельным видам самостоятельной работы

· Модуль

· Выводы

· Итоговый контроль

· Глоссарий

· Список условных обозначений и сокращений

· Дополнительные материалы

· Краткая научная биография автора комплекса.

В системе мер по обеспечению качества образования с применением ДО выделяются:

· 100% обеспечение (нужные материалы в нужное время) дисциплин полноценными и разнообразными УМКД.

· Увеличение числа контрольных мероприятий, предполагающих выполнение и сдачу в течение семестра (для более равномерной загрузки студентов)

· Техническое оснащение территориальных подразделений компьютерными классами и каналами связи для организации на их базе опорных пунктов доступа к информационно-образовательной среде

· Внедрение модульного обучения

· Мощная научно-исследовательская база

· Обязательная организация повышения квалификации или профессиональной переподготовки профессорско-преподавательского и вспомогательного персонала.
Заметим, что на качество обучения оказывает влияние не только качество преподавательского и вспомогательного персонала ДО, которое обеспечивается организацией постоянного повышения квалификации сотрудников дистанционных образовательных учреждений, но и качество обучающихся, как равноправных субъектов обучения. Действительно, низкий уровень таких личностных качеств обучающихся, как интеллектуальные способности, целеустремленность, способность к самоорганизации и планированию, могут привести к неудаче, несмотря на высокое качество средств и технологий обучения.
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Идея провести Всемирный саммит по информационному обществу (WSIS) была предложена Международным Союзом Электросвязи (МСЭ), который принимал участие во всех мероприятиях ЮНЕСКО на основании договорного сотрудничества с ЮНЕСКО, касающихся этических, легальных и социальных сторон цифровой среды и было принято решение провести Саммит в два этапа, в  Женеве (в 2003 г.) и в Тунисе (в 2005 г.).

На первой Встрече на высшем уровне по вопросам информационного общества (ВВУИО) были приняты Декларация принципов и План действий, которые четко поддержали ее интересы, обязали государства-участники продолжать действовать в обозначенных направлениях, поставили цели второго этапа. 

Вместе с тем, надо отметить, что женевские решения, хотя и отличаются своей четкостью, носят определенный декларативный характер, поскольку в них не определены механизмы реализации хороших намерений участников.  

Отсюда и возникло предложение - на тунисском этапе проанализировать прогресс, достигнутый в период с начала женевской встречи, завершить последовательное выполнение этих решений, уделив особое внимание на потребности развивающихся стран, и принести ответы на нерешенные вопросы, основным из которых является - разработка финансовых механизмов для внедрения технологий в развитие и управление использованием Интернет. Кроме того, было предложено включить региональные инициативы в процесс подготовки тунисского этапа.  

В Плане действий ВВУИО [1], второй этап, которой состоялся с 16 по 18 ноября 2005 года в г. Тунисе (Тунис), установлены ограниченные временными рамками цели, достижение которых будет способствовать претворению в реальность концепции открытого для всех и справедливого информационного общества. 

В пункте С7 «Приложения на базе ИКТ» Плана действий, подразумеваются практические решения на базе информационно-телекоммуникационных технологий (ИКТ), которые должны послужить основой для развития информационного общества. При этом План содержит несколько различных секторов, содержащих определённый род деятельности на базе информационных технологий – электронное государственное управление, электронная коммерческая  деятельность и т.п., сокращённо обозначенные в английском варианте текста буквой «E-».

Несмотря на то обстоятельство, что План содержит основные области, важные для развития информационного общества, мы предложили ввести новый пункт «Е-law», который не был учтён авторами Плана действий, но о его введении уже говорилось в печати [2,3], что и было доложено на Международной конференции  в мае 2005 года (г. Санкт-Петербург) [4] и о необходимости его введения упоминается в итоговых документах конференции. Данная конференция является одним из мероприятий, направленных на сотрудничество МСЭ и ООН, результатом которого является информирование общественности о ВВУИО [5], проводимых под патронажем Генерального секретаря ООН. 

Все это послужило основой для  учета наших предложений при формулировании п.п. 84, 85 и 90 Итогового документа ВВУИО [6].

Итак, речь идёт о так называемом секторе «Е-law», который можно перевести, например, как «Электронное право». 

При этом следует учесть, что под предлагаемым нами новым сектором подразумевается не какая либо узкая область правовых проблем, связанная с деятельностью в электронной среде, как, например, в случае с правовыми вопросами электронной коммерции либо охраны электронных данных. Речь также не идёт о совершенствовании и развитии нормативно-правовой базы обеспечения процесса перехода к информационному обществу. 

Кроме того, не следует путать сектор «Электронное право» с сектором «Электронное государственное управление», касающегося вопросов обеспечения государством инфраструктуры взаимодействий между органами государственной власти и гражданами в электронной среде. Хотя прозрачность деятельности государственных учреждений и демократических процессов и обуславливается определёнными рамками законодательной и нормативно-правовой базы, не только на Западе, но и в России, сектор «Электронное право» имеет другие функции. 

 Введение сектора «Электронное право» преследует более глобальные цели и затрагивает не только вопросы инфраструктуры взаимодействий между властью и гражданами в электронной среде, а  несет  в себе также идею внедрения электронных средств распространения информации в юридическом обучении, в чём частично перекликается с пунктом «Электронное обучение». 

Кроме этого, поскольку проблематика развития информационного общества имеет международное значение, необходимо уделять особое внимание развитию международного сотрудничества в правовой сфере, особенно в области образования.

Таким образом, следует отметить, что сектор «Электронное право» содержит в себе вопросы распространения юридической информации и повышения юридической грамотности среди населения. По нашему мнению, в этот сектор входят такие вопросы, как:

· создание и развитие бесплатных информационных правовых баз, позволяющих осуществлять прямой доступ граждан к важнейшей правовой информации;

· создание единого регистра нормативных актов стран СНГ и единого Общеевропейского регистра нормативных актов;

· управление модернизаций юридического образования путем развития такого его приоритетного направления, как информатизация;

· поддержка международных проектов, ориентированных на обмен правовой информацией на базе Интернет.

Именно в этом направлении и осуществляется сотрудничество Института правовой информатики Саарского университета (ИПИ СУ) и Оренбургского государственного университета (ОГУ).  На некоторых моментах нашего сотрудничества мы остановимся хотя бы схематично.

С момента своего основания в 1993 году Юридический Интернет-проект, созданный ИПИ СУ, который является первой в Германии бесплатной юридической информационной системой большого масштаба в Интернете, имеющей важное значение, как на национальном, так и на международном уровне. 

Нужно отметить, что еще в 2001 году была выпущена Рекомендация Совета Европы Rec (2001)3 о предоставлении судебных и других юридических услуг гражданам с помощью современных информационных технологий. Данная рекомендация предусматривает предоставление текстов законов, а также и проектов законов в электронной форме, легко доступной пользователям и бесплатной для частных лиц.

Развитие такого рода юридических систем, несомненно, играет большую роль в распространении юридической информации, повышении юридической грамотности среди населения и модернизации юридического образования.

В этой связи необходимо обозначить концепцию создания единого регистра стран СНГ и единого Общеевропейского регистра нормативных актов, предложенную Министерством юстиции РФ, которая основывается на сведении в единое целое информационных юридических баз данных нескольких государств. Авторы данной статьи принимали участие в рецензировании проекта документа «Концепция создания Единого общественного регистра законодательных и иных нормативных правовых актов государств – участников Совета Европы».

Цель этой разработки - обеспечение доступа к правовой информации относительно национальных, зарубежных и международных проблем. Первые шаги в этом направлении сделаны и в ОГУ - создан и функционирует с 2002 года Центр правовой информации и социальных программ.

Использование ИКТ в дидактических целях позволяет наращивать качественные характеристики процесса обучения юристов. Сюда входит, кроме создания обширной базы данных, разработка учебных курсов, в том числе и в сотрудничестве с зарубежными вузами. 

Таким образом, уже в процессе обучения закладывается фундамент информационно-правовой грамотности, включающей в себя также и способность анализировать и обрабатывать электронную информацию, что особенно важно при дистанционном обучении.

Институт правовой информатики провёл ряд проектов в области «Электронного обучения», в т.ч. online-семинары, электронные рабочие группы, а также электронные курсы по подготовке к госэкзаменам, которые нашли отклик в среде студентов и очень успешно проводятся в университете г. Саарбрюккен и готовятся соответствующие мероприятия в ОГУ. 

На основе деятельности ИПИ СУ базируется совместный проект с кафедрой «Информационное право» ОГУ, подразумевающий семинар в Интернете, который будет содержать обмен идеями в области интеллектуальной собственности и сравнительно-правовой анализ избранных вопросов из этой области, а в перспективе - сфера информационного права.

Совместная работа и обмен идеями привело к значительному расширению работы русского отделения  Интернет-проекта (содиректор Кутузов В.И.) [7,8], особенно после получения  гранта Российского гуманитарного научного фонда [9]. 

С помощью создания таких международных обучающих проектов в Интернете студенты обеих стран получают возможность приобрести навыки, необходимые для использования в полной мере преимуществ информационного общества.

Из будущих проектов следует особо выделить сотрудничество ИПИ СУ с проф. Гринлифом (Австралия), создателем World Legal Information Institute. В этом проекте участвуют уже, кроме Австралии, Великобритания, Канада и несколько других стран.

Идея проекта - бесплатный, некоммерческий доступ к юридической информации в Интернете. Все участники поддержали декларацию о доступе к юридической информации. Появилась идея создания Russian legal informaton institut на базе кафедры «Информационное право». 

Итак, реализация наших предложений по выделению отдельного сектора «Е-law» пока сдерживается отсутствием Международной ведущей организации, но можно надеяться, что к моменту подведения общего анализа выполнения решений ВВУИО Генеральной Ассамблей ООН  в 2015 году, такая организация будет найдена и наши «регионально-международные» инициативы будут учтены в официальных документах, поскольку они уже нашли свою практическую реализацию.
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Процесс информатизации сферы образования в той или иной степени касается каждого работника образовательного учреждения. Ключевую роль в данном процессе играет учитель. От его профессионализма  зависит конечный результат реформы системы образования в области информационных технологий. 

В Институте непрерывного педагогического образования успешно действует комплексная подготовка учителей-предметников в области использования информационных компьютерных технологий в педагогической практике.

На основе  опыта работы сотрудниками  лаборатории информатизации образования ИНПО были разработаны  качественно новые учебные программы повышения квалификации работников образования. 

В период с 2001 по 2005 гг. сложилась следующая система работы с педагогами, предусматривающая  создание условий, перестройку сознания (то есть, психологическую  готовность работать  в компьютеризированной среде), повышение квалификации педагога в области использования компьютерных технологий.

Первый этап обучения  подразумевал овладение учителями-предметниками офисных технологий с целью формирования  у  педагога информационной культуры. Для подготовки пользователей ПК была разработана программа краткосрочного повышения квалификации  «Основные приемы работы на персональном компьютере» (базовый курс обучения) в объеме 72 часов. Как правило, освоение слушателями учебного материала первого этапа  служило толчком для продолжения обучения.

Второй этап во многом должен был помочь учителю овладеть новым методическим инструментом – компьютером. Курс «Применение новых информационных технологий в образовательном процессе» в объеме 72 часов имеет цель формирование  потребности у педагога  «эпизодически»  применять компьютер в учебном процессе. В процессе обучения  слушателями разрабатывались собственные информационно - обучающие программные продукты. Анализ  показывает, что для создания  программных средств слушатели  использовали, как  офисные технологии, так и  другие прикладные приложения, изучаемые в рамках курсовой подготовки в соответствии с предметной  специализацией.  К основным требованиям при разработке учебно-методических проектов относилось требование безупречной логики и методической осознанности и обоснованности разрабатываемого программного средства.

Наблюдая процесс внедрения новых информационных технологий в массовое образование, хотелось бы отметить, что педагоги сталкивались  с необходимостью  изменения  организации учебного процесса: изменяются условия деятельности педагога, технология обучения.  На третьем этапе предлагались учебные занятия по программе курса  «Деятельность педагога при разработке и проведении урока с компьютерной поддержкой» в объеме 54 часов с целью формирования  потребности систематически использовать информационные технологии в учебно-воспитательном  процессе. На лекциях  слушателям рассказывалось  об организационных формах использования компьютера на уроке. Особое внимание уделялось структуре урока  с использованием информационных технологий. К сожалению, далеко не все педагоги понимают, что современные информационные технологии позволяют разнообразить традиционные методы изучения, закрепления учебного материала, контроля и самоконтроля.   По окончании курса слушателям предлагалось выполнить зачетную работу - разработать и провести урок на базе своего образовательного учреждения с использованием  информационных технологий по своему предмету.  Основное внимание во время  защиты  зачетной работы  уделялось  обоснованию эффективности использования новых информационных технологий на уроке. 

Дальнейшая работа со слушателями  с одной стороны включала в себя  проведение семинарских занятий с целью предоставления возможности продемонстрировать свои достижения, поделиться опытом, рассказать о проблемах. С другой стороны, мы  оказывали  консультативную помощь по интересующему  направлению.

Освоение педагогами трехуровневой программы обучения   позволяло им организовать учебный процесс  с учетом современных достижений  науки, повысить уровень качества процесса обучения, быть конкурентно способными на рынке педагогического труда. Кроме того, способствовало  реализации творческих способностей педагогов.

Хотелось бы подчеркнуть, что набор групп слушателей осуществлялся  после проведения обзорных тематических лекций в рамках курсов повышения квалификации по  личному желанию учителей. Группы характеризовались  высоким процентом (61%, средний показатель 54%)  педагогов никогда не работающих за ПК и  долей  учителей старше 35лет (73%, средний показатель 61%). 

К сожалению, замечу, что обучение  приводит не к увеличению  количества учителей, применяющих  ИКТ в учебном процессе,  а лишь к увеличению количества учителей, потенциально готовых к этому. Общее количество тех, кто после окончания курсовой подготовки 1 этапа обучения  планировал  применять ИКТ в учебном процессе, составляет 22%.  63% отмечало, что им необходимо продолжить обучение, но лишь  14 % педагогов  продолжили свое самообразование: посетили  второй уровень обучения.  

Тем не менее, по отзывам слушателей, предлагаемая  система организации повышения квалификации педагогов в области информационных технологий   эффективна.

Однако использование данной системы обучения  на протяжении нескольких  лет  показало, что:

· обучение  не рассматривает  конкретные  частно-методические проблемы подготовки  учителей-предметников  в области всех направлений  информатизации образования; 

· подготовка педагогов в основном охватывает  технико-технологические аспекты  применения средств ИТК в деятельности  учителя.

Таким образом,  лаборатория информатизация образования поставила перед собой задачу в создании  условий обучения,  обеспечивающие  любому работнику сферы образования такую подготовку в области ИКТ, которая  будет гарантировать  определенный уровень информационной культуры  и уровень профессиональной подготовки. 

С начала 2005 учебного года сотрудниками ЛИО реализуется блочно-модульная подготовка педагогов в области ИКТ, которая предполагает  реализацию базовой и профильной подготовки. Блочно-модульная программа обучения имеет следующие цели:

· отражение современного  состояния  информатизации;

· отражение педагогического опыта деятельности педагога в области использования средств  ИКТ;

· разработка программ обучения опережающего характера;

· создание основы для самообразования педагогов по вопросам использования средств ИКТ.

Блочно-модульная структура программы подготовки реализуется следующим образом:

· базовое направление разработано в виде отдельного инвариантного блока;

· каждый блок базовой подготовки представлен в виде модулей, отражающих конкретные темы изучения, каждый  из модулей дифференцирован по уровням сложности.

· каждое профессиональное направление обучения  представлено в виде отдельного блока, отражает специфику профиля; представляется  в виде модулей, отражающих конкретную тематику.

Таким образом, для каждой категории группы слушателей составляется индивидуальная программа обучения, состоящая из набора модулей, учитывающая  требования к подготовке специалиста в области  информатизации образования  на конкретном этапе его обучения с элементами опережающей подготовки и с ориентацией на конкретный профиль. Содержание блоков корректируется исходя из конкретных условий. Используются различные комбинации модулей. 

К достоинству блочно-модульной структуры программы подготовки  относится:

· ее открытость для программ базовой и профильной подготовки,  для внесения новых направлений подготовки и корректировку содержания обучения;

· эффективность обучения (несмотря на короткий срок обучения, педагоги становятся компетентными в вопросах информатизации образования). 

Отметим, что блочно-модульная  подготовка педагогов в области ИКТ внедрена в практику. Сотрудниками ЛИО было  разработано учебно-методическое обеспечение базового и профессионального модулей. Около 600 специалистов в 2005-2007уч.гг.(группы учителей математики, школьных библиотекарей, руководителей ДОУ, секретарей делопроизводителей, педагогов дополнительного образования) имели возможность повысить квалификацию в области информатизации образования по усовершенствованной программе обучения.

Надеемся, что предлагаемая комплексная программа обучения будет способствовать ликвидации дефицита  преподавательских кадров,  компетентных в вопросах информатизации образования.
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На современном этапе развития высшего профессионального образования в процессе обучения широко применяются информационные и коммуникационные технологии. Своевременное и осознанное использование информационных и коммуникационных технологий является одним из способов повышения качества образования в вузе. Под информационно-коммуникационными технологиями (ИКТ) нужно понимать не только применение технических средств в обучении, получение и переработку информации, а и новые формы и методы преподавания, новый подход к процессуально-содержательной организации обучения. Компьютеры, специализированное программное обеспечение, электронные учебники и другие электронные ресурсы образовательного назначения используются педагогами и студентами по всем дисциплинам общеобразовательной и специальной подготовки.

Неоднократно отмечалось, что подавляющее большинство существующих обучающих компьютерных программ малоэффективно. Это означает только одно: создание обучающих программ оказалось более сложным делом, чем это представлялось на первый взгляд, т.к. процесс информатизации связан с решением многих не только методических, но и психолого-педагогических проблем.

На сегодняшний день при подготовке будущих специалистов выявлены следующие противоречия: 

· между необходимостью формирования у студентов технических вузов умений накапливать и применять знания, информацию, а в дальнейшем (в профессиональной деятельности) различные технологии и преимущественно репродуктивно-алгоритмическим методом обучения; 

· между необходимостью широкого внедрения новых информационно-коммуникационных технологий в учебный процесс вуза и недостаточностью обеспечения этих технологий дидактическим и методологическим обеспечением; 

· между углубленными знаниями по отдельным предметам и отсутствием целостного восприятия и применения имеющихся знаний.

Для решения этих противоречий в Томском политехническом университете, на кафедрах «Общая физика» и «Теоретическая и экспериментальная физика» внедряется следующая методика обучения, использующая новые информационные и коммуникационные технологии, структурная схема которой приведена на рис.1.
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Рис. 1. Структурная схема обучения физике с использованием ИКТ

В связи с резким сокращением аудиторных часов, лекции целесообразно проводить в форме лекционно-практических занятий с демонстрацией рассматриваемых законов и явлений. В основу такой формы обучения положен задачный подход. На занятиях помимо изложения студентам теоретического материала преподаватель или демонстратор показывают натурные или виртуальные демонстрации. Из всего материала выделяются проблемные ситуации, а затем перед учащимися ставятся проблемные задачи, целью которых является объяснение физических явлений и проведение необходимых расчетов. Проблемной называется ситуация, характеризующая такой тип взаимодействия объекта и субъекта, при котором у студента возникает потребность в открытии для него нового неизвестного свойства объекта, закономерности и способа его преобразования [1]. Определение учебной задачи дано А.М. Матюшкиным в работе [2], в соответствии с которой, учебная задача это способ знакового предъявления задания одним человеком другому (или самому себе), включающий указания на цель и условия достижения. Автор [2] также показал, что проблемная задача требует для достижения искомого обнаружения таких новых отношений, которые не даны в условиях задачи, или таких способов преобразования заданных условий, которые неизвестны учащемуся. При решении такой задачи у него возникает потребность в новых знаниях или способах действия. Способы решения проблемных задач при изучении физики в техническом университете состоят в изучении физического явления теоретически или экспериментально и усвоении (выборе) действий, которые необходимо провести для технического преобразования собственного макета или методики исследования проблемы, физического явления или процесса. Деятельный способ решения проблемных задач усиливает творческое и критическое мышления, повышает эффективность обучения. Обучающийся приобретает опыт, который будет ему полезен, особенно при решении инновационных задач.
Решение проблемной задачи представляет собой последовательность шагов (действий), осуществляемых в соответствии с определённым разработанным в ТПУ алгоритмом, который реализуется, в том числе, и с применением интерактивных систем: среды электронного обучения (интерактивные учебные курсы), аудитории с обратной связью, интерактивные доски и т.п. При этом информационные технологии применяются как преподавателем, так и студентами. На каждом шаге решения задачи для приобретения и развития недостающих умений используются практические ресурсы (примеры решения задач более низкого уровня и т.п.) и теоретические ресурсы, структурированные определенным образом в соответствии с авторским представлением преподавателя о предмете. Благодаря использованию информационных технологий может осуществляться мгновенная рефлексия недостающих знаний и умений, в результате которой студент почти мгновенно с помощью обратной связи получает необходимую для решения поставленной задачи информацию. Помимо этого, студентам доступны электронные образовательные ресурсы ЕНМФ, включающие конспекты лекций, описание лабораторных работ, физические лекционные демонстрации и т.п. Простые проблемные задачи могут быть решены непосредственно на занятиях, решение более сложных задач происходит при выполнении учебных проектов.

Умения, приобретённые в ходе решения простых проблемных задач, которые ставятся, по возможности, с учётом будущей профессиональной деятельности учащихся, позволяют студентам на следующем этапе приступить к выполнению учебных проектов по темам, связанным с их специальностями. 

Для решения сложных проблемных задач студенты разбиваются на группы, что даёт им навыки работы в команде. Для выполнения поставленной задачи учащимся необходимо не только разобрать данное физическое явление и уметь применить свои знания на практике, но и иметь образное мышление для того, чтобы представить данное явление, научиться ставить конкретные технические задачи и искать пути их решения. В процессе изучения физических явлений с использованием метода проектов студентов ориентируют на разработку и создание виртуальных моделей и демонстраций. Это позволяет активизировать познавательную деятельность учащихся, развить их творческие способности, повысить умения работы с современными программными продуктами и компьютерными технологиями посредством интереса современной молодёжи к компьютерной технике и всему, что с ней связано. К тому же посредством виртуальных моделей возникает понимание взаимосвязи эксперимента с теорией, которая играет важную роль в базисной науке и способствует формированию системного мышления в физике. При выполнении учебных проектов студенты также используют информационные ресурсы глобальной сети.

На следующем этапе студенты при расчёте параметров физических процессов получают представление о компьютерном моделировании. Результаты всей работы должны быть представлены с использованием современных презентационных технологий на студенческих конференциях. 

При подведении итогов защиты проектов учитывается: 

· уровень владения теоретическим материалом по физике; 

· умение применить знания о физических явлениях и процессах в своей будущей профессии; 

· умение работать в команде;

· умение брать на себя ответственность за выполнение проекта; 

· умение принимать самостоятельные решения;

· умение обосновывать и защищать свои предложения и заключения;

· умение анализировать работу других и адекватно её оценивать;

· умение представлять информацию в виде презентации;

· умение подбирать цветовое оформление презентации; 

· уровень информационной культуры при защите проектов; 

· умение проявлять рефлексивную позицию по отношению к себе; 

· умение проявлять рефлексивную позицию по отношению к другим.

Результаты сессии показали, что при использовании данной методики эффективность усвоения материала в среднем на 20% выше уровня усвоения материала в группах, обучающихся по традиционной методике.
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В 1990-е – 2000-е годы по причинам, которые общеизвестны (либерализация экономики, приостановка государственного финансирования науки, утечка мозгов и т.д.) [1–5], из российской науки ушло в различные сферы (бизнес, политика, эмиграция) примерно 80% ее работников [5]. Меры, предпринятые затем Правительством России, позволили подготовить через аспирантуру и докторантуру новых работников, вместе составляющих примерно половину от числа ушедших [5]. Однако большая часть новичков ныне не работает (и с самого начала явно не предполагала работать) в сфере науки и высшего образования, а их профессиональный уровень не идет ни в какое сравнение с прежним. Возникла очень опасная ситуация, которая угрожает национальной безопасности и будущему России как независимого государства. Для того чтобы устранить возникшую опасность и предотвратить полное исчезновение российской науки, необходимы масштабные меры по поддержке науки на государственном уровне. Здесь уместно вспомнить знаменитое высказывание Фредерика Жолио-Кюри: «Государство, которое не финансирует науку, неизбежно превращается в колонию». Однако ученые и преподаватели вузов, которым не безразлично будущее страны, не могут полагаться полностью на государство и должны подключиться к процессу сохранения науки, пройдя свою часть пути.

Исходя из высказанных соображений, в январе 2004 г. нами была разработана концепция так называемой Школы Подготовки Ученых [6–8]. Цель Школы формулировалась таким образом: известные, вполне сложившиеся ученые подключаются к образовательному процессу и в кратчайшие сроки передают базовые научные знания и навыки научных исследований, накопленные ими, молодым, чтобы не исчезло то, что создавалось веками. При разработке этой концепции новой образовательной программы подготовки ученых учитывалось, что в настоящее время очень важно создать в России, по примеру западных стран, новую экономику, не зависящую от колебания цен на сырьевые и энергетические ресурсы (и даже от наличия этих ресурсов), а основанную на знаниях. Такой подход требует весьма высокого уровня образовательной подготовки будущих ученых, который нынешняя форма подготовки – аспирантура, ориентированная исключительно на делание специализированной квалификационной работы – диссертации, не может обеспечить. Поэтому институт аспирантуры предлагалось дополнить новой образовательной структурой. Предложенная идея, ввиду ее новизны для нашей страны, сначала в течение 2004–2005 годов экспериментально проверялась в нескольких отдельных вузах (Ростовская государственная академия сельхозмашиностроения, Пензенская государственная технологическая академия, Саратовский государственный технический университет и др.). В результате была установлена работоспособность собственно идеи, а также подготовлены все необходимые для реализации проекта документы (перечни учебных дисциплин и видов занятий, учебный план, рабочие программы, методики проведения занятий и т.д.) и рассчитан общий объем учебной программы (400 часов).

Школа Подготовки Ученых открылась в январе 2006 года на базе Пензенской государственной технологической академии. Учебный процесс в Школе осуществляет специально созданная для этого кафедра «Научные технологии». Занятия рассчитаны на аспирантов, соискателей, любознательных студентов старших курсов (а реально приходят и студенты 1-го курса), продвинутых школьников, молодых преподавателей и сотрудников академии, людей старшего возраста, неожиданно заинтересовавшихся наукой. Такой пестрый состав слушателей вполне естествен: ведь наука – это непредсказуемость, и открытия в ней совершаются людьми разных возрастов и профессий. Форма занятий в школе также необычна: управляемые лекции (в них рассматриваемые вопросы могут меняться по предложению слушателей), исследовательские тренинги (на них коллективно рассматриваются примеры решения относительно простых научных или практических проблем, требующих научного подхода), учебные конференции (на них слушатели учатся понимать чужие научные доклады и делать собственные), научные семинары (на них слушатели учатся воспринимать и обсуждать в порядке дискуссии рассказанные им новые научные результаты) и т.д.

Действующий учебный план является авторским. Он предусматривает изучение в течение 3 семестров 16 различных дисциплин, сгруппированных в 3 цикла. Первый цикл включает дисциплины историко-философского типа:

· общая история и традиции науки и образования,

· история научных открытий и инноваций,

· общая и научная этика,

· современные проблемы российской науки,

· основы наукографии.

Он изучается в 1-м семестре и направлен, во-первых, на разыскание и привлечение к научной деятельности потенциальных ученых. Во-вторых, изучение дисциплин этого цикла нацелено на то, чтобы показать слушателям, что наука – не сухое кабинетное занятие, а чрезвычайно интересная и полная драматизма деятельность, не уступающая по напряжению и опасностям самым остросюжетным боевикам, которой можно посвятить всю жизнь.

Второй цикл включает дисциплины методического плана:

· методика научных исследований,

· методика работы над диссертацией,

· техника написания статей, докладов, отчетов, книг,

· методика подготовки заявок на гранты,

· рейтингование научных работ и ученых.

Он изучается во 2-м семестре и направлен на серьезную и детальную методическую подготовку будущих ученых и ясное понимание ими того, что именно ценится в научной работе и самом ученом. Изучение дисциплин этого цикла наглядно демонстрирует слушателям, что хорошая методика существенно облегчает и ускоряет путь к научному открытию. Оно также показывает, что самое ценное в научной работе – ее новизна, позволяющая иначе взглянуть на изучаемый объект.

Третий цикл содержит дисциплины, служащие инструментом всякого научного исследования:

· общая и формальная логика,

· теория аргументации,

· основы критического мышления,

· методы математического моделирования,

· психология и педагогика.

Он изучается в 3-м семестре и имеет своей целью «вооружить» будущих ученых действенными формальными средствами (логическими, математическими и др.), которые широко используются для облегчения процесса научного исследования.

Как видно, учебный процесс в Школе заканчивается прохождением курса педагогики и психологии. За этим естественно следует педагогическая практика в вузе. Это позволяет выпускникам Школы подготовиться к тому, чтобы стать не только учеными, но и педагогами высшей школы. Кроме того, предусмотрена выпускная работа в форме реферата по избранному вопросу в рамках пройденной программы. Педагогическая практика и выпускная работа выполняются в последнем, 4-м семестре.

Помимо изложенной выше программы образовательной подготовки будущих ученых, осуществляемой в рамках Школы Подготовки Ученых, кафедра «Научные технологии» реализует еще две образовательные программы для студентов. Первая из них – Учебно-Исследовательская Работа Студентов (УИРС) – проводится по решению Совета Пензенской государственной технологической академии с целью ознакомления студентов всех специальностей с общими сведениями о науке и простейшими навыками научно-исследовательской работы. Теоретическая часть курса УИРС включает сокращенные версии некоторых дисциплин из программы Школы Подготовки Ученых (История научных открытий и инноваций, Методика научных исследований, Методы математического моделирования) объемом 10–20 часов. Эту универсальную часть курса УИРС, осуществляемую силами кафедры «Научные технологии», дополняют специальные части курса, ориентированные на будущую специальность студентов и осуществляемые соответствующими выпускающими кафедрами.

Вторая образовательная программа для студентов, намечаемая к осуществлению силами кафедры «Научные технологии», – связана с планируемым переходом Пензенской Государственной Технологической Академии к двухступенчатой подготовке специалистов (бакалавр, магистр), вытекающей из вступления России в Болонский процесс. Эта программа будет проводиться для магистров и включит в себя большинство перечисленных выше дисциплин, входящих в программу Школы Подготовки Ученых, при некотором сокращении объема часов. При этом, как и в программе УИРС, кафедра «Научные технологии» возьмет на себя только универсальную часть курса, а специальные части курса, связанные с будущей специальностью студентов, возьмут на себя соответствующие выпускающие кафедры.
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Сравнительные задачи и вопросы как способ интенсификации учебного процесса
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г. Астрахань

Принято считать, что сравнение – одна из философских категорий – важнейшая предпосылка обобщения, играющая большую роль в умозаключениях по аналогии. И это на самом деле так, если исходить из философского определения сравнения – это сопоставление объектов с целью выявления черт сходства или черт различия между ними или того и другого вместе. Однако понимать сравнение только как философскую категорию будет неправильно. В познании, обучении, педагогике сравнение играет не менее важную роль, чем интуиция, восприятие, представление.

Первая, довольно крупная, классификация множества задач вообще приводит к задачам двух типов – задачи на нахождение (любого неизвестного, в точных науках обычно – числа) и задачи на сравнение [1] (по терминологии американского математика Д. Пойа, задачи на доказательство).

Существуют целые направления в разных науках, посвященные решению сравнительных задач.

В юриспруденции используется метод изучения правовых систем разных стран и их правовых институтов, называемый сравнительным правоведением.

Сравнительная психология изучает общность и различия в происхождении психики животных и человека.

В филологии существует целое направление, которое так и называется – сравнительная филология. 

Сравнение в точных науках начинается с самых простых математических задач – сравнение дробей, отрицательных чисел. В математическом анализе существует большое число сравнительных задач – это задачи «минимакса», сравнение вероятностей, сравнение множеств, сравнение ошибок, сравнение числовых рядов. 

Пример 1. Сравните sinX и X, если X – бесконечно малая величина, пределом которой является 0.

На первый взгляд, задача довольно неопределенна, так как при X, стремящемся к нулю, и sinX стремится к нулю, обе сравниваемые величины являются бесконечно малыми. Более тонкий, глубокий анализ и сравнение бесконечно малых приводит, что при X, стремящемся к нулю, sinX = X.

Пример 2. Сравните время падения материальных точек разных масс m1 и m2 с одинаковой высоты.

Если сопротивление среды не учитывать, то ускорения точек одинаковы, при падении с одинаковой высоты промежутки времени падения равны.

Чтобы ответить на этот вопрос, достаточно связать время падения t1 и t2 одним из математических символов отношений: больше (>), меньше (<) или равно (=), в данном случае t1 =  t2.

Такого типа сравнительные задачи можно использовать как чисто иллюстративный материал на лекциях, на практических занятиях по теоретической механике.

Пример 3. Сравните угловые ускорения одинаковых  блоков (рис.1).

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Рис. 1
	В обоих случаях вращающие моменты одинаковы, они создаются одинаковой силой Р, но инертность системы первом случае выше из-за груза Р, (1<(2.




Очень часто «прозрение» в той или иной науке начинается именно с осознания сравнительных задач. Разве не к «прозрению» ведут логические решения, например, таких задач.

Пример 4. Сравните веса левой и правой частей подвешенного горизонтально бревна, если его распилить в месте подвеса (рис.2).

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Рис. 2
	При равновесии бревна моменты сил тяжести левой и правой частей бревна относительно точки подвеса должны быть равны. При этом плечи сил тяжести разные: у левой части больше, чем у правой, значит, при равенстве моментов сил вес левой части будет меньше, (Gл < Gп).


Пример 5. Сравните ускорения точек А на тросе и В на поверхности вращающегося барабана (рис.3).

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 


 Рис. 3
	Касательные ускорения точек А и В равны, а нормальное ускорение точки А равно нулю, так как она движется прямолинейно, а точки В не равно нулю.

Ответ: аА <аВ


Пример 6. Сравните усилия матроса М и лодочника Л, тянущих трос каждый на себя и причаливающих лодку к берегу.

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 


 Рис. 4
	По закону равенства действия и противодействия (третьему закону Ньютона) усилия равны.


Обсуждение такого типа задач [2] всегда вызывает у студентов неподдельный интерес, дискуссии, споры. 

 В примере 2, в частности, возможно такое логическое решение:

Предположим, что точка 1 меньшей массы движется медленнее, точка 2 большей массы – быстрее. Соединим эти точки в одну, еще большей массы, тогда она должна двигаться еще быстрее, но, по нашему предположению, точка 1 должна замедлить движение, и это входит в противоречие с нашим предположением (Галилей).

Наконец, если логическое решение не приходит «на ум», можно любую из сравнительных задач решить аналитически, как задачу на нахождение и, получив бесспорно правильный ответ, задуматься и найти решение логическое.

Что касается сравнительных вопросов, можно долго спорить, имеют ли они право на существование, но такого типа вопросы также не предполагают единственно точного ответа. Разве не интересно подискутировать по таким вопросам:

Пример 7.  В чем сходство и в чем различие между состояниями равновесия и покоя?

Пример 8. В чем сходство и в чем различие между касательным и нормальным ускорениями точки?

Пример 9. В чем сходство и в чем различие между весом и массой?

Большинство сравнительных задач и вопросов апробированы в учебном процессе.  Опыт показал, что без логических и аналитических решений объем предлагаемых заданий для объективной оценки должен быть не менее 10. Перспективно использовать сравнительные задачи в олимпиадах, при контроле в форме тестирования. Кстати, при тестировании проверка может быть компьютерной [3], если все ответы на сравнительные задачи студенты будут давать через функцию sign(арг.) = 1, если арг. > 0; = - 1, если арг. < 0; = 0, если арг. = 0, где арг. (аргумент) – разность между сравниваемыми величинами.

Без сомнения, сравнительные задачи и вопросы многому могут научить студента, тем более что даже в практической инженерной деятельности находят применение сравнительные устройства.

В гидростатике для определения плавучести тел сравниваются плотности жидкости и помещенного в нее тела.

В технике для определения угловой скорости вращения звена используются механизмы сравнения угловых скоростей с эталонным звеном.

В теории надежности сравниваются вероятности безотказной работы технических устройств.

В системах автоматического регулирования используются сравнивающие устройства, вырабатывающие сигнал ошибки (рассогласования) на основании сравнения значения регулируемой величины с ее заданным значением.
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Интенсивное развитие информационных технологий оказывает влияние на традиционные формы образования и образовательные услуги. Сегодня в век информационных технологий в образовании обсуждаются две главные задачи. Первая задача — быстрое обучение большого числа людей базовым профессиональным навыкам, что практикуют почти все крупнейшие производители программного и аппаратного обеспечения. Вторая задача — выработка более сложных профессиональных навыков, обучение детальному взаимодействию с конкретными системами, повышение квалификации ведущих сотрудников. Такие задачи эффективнее всего решать с помощью дистанционных технологий, которые охватывают весь спектр образовательных потребностей.

Эксперты в области образования в ходе специального опроса CNN выделили следующие отличительные моменты будущего обучения в XXI веке: процесс образования будет основан на сотрудничестве учителей и учеников, которые будут получать все больше знаний об окружающем мире, и станут мыслить гораздо шире, чем их родители, - междисциплинарно. Известно, что обучение наиболее эффективно тогда, когда люди пересказывают тот материал, который они изучили, описывают процесс учебы, рефлексируют по поводу собственной деятельности. Практика показывает, что лучше всего люди обучаются, либо, участвуя в совместной деятельности, либо занимаясь самостоятельно с помощью интерактивных тренажеров. Наименьший эффект дает традиционная схема пассивной передачи (диктовки) учащимся сведений из книг. Учащиеся научаться самостоятельно, докапываться до новых источников информации и развивать не только коэффициент интеллектуального развития IQ , но и коэффициент эмоционального развития – EQ, оценивающий умение сопереживать другим людям. Также, известно, что люди с большим удовольствием занимаются по индивидуальным схемам, а качество приобретенных таким образом, знаний подчас не хуже, чем в самых престижных вузах. 

Сегодня практически все американские и европейские университеты предлагают дистанционное обучение, да и большинство российских государственных институтов и половина частных учебных структур развивают услуги онлайновых курсов. Так, в США ежегодно около 2 млн. студентов получают высшее образование в онлайновом режиме, и это число продолжает расти, причем нацеленность на дистанционное обучение считается в большинстве американских вузов стратегической. Положительны и оценки преподавателей - чуть больше половины из них считают, что эффект от ДО как минимум не ниже от традиционного способа обучения.

Рынок дистанционного обучения в мире стабильно растет — в среднем на 10-20% в год в зависимости от страны. По оценкам фирмы Cortona Consulting, к концу десятилетия во всём мире он составит 50 млрд. долл., а, по мнению Национального института стандартов и технологий США, эта сумма Америкой достигнута уже сегодня. В Европе доля онлайновых решений, согласно IDC, достигает уже трети на рынке обучения. Половина всех турецких студентов получает образование дистанционно, рубеж в миллион  занимающихся достигнут в Индийском университете им. Индиры Ганди, а Совет по дистанционному обучению при Министерстве образования  РФ объединяет уже десятки вузов. При этом российской учебной структуре не требуется специальное разрешение этого министерства на организацию дистанционной формы обучения, хотя качество и полнота курсов всё равно подлежат государственной проверке. В перспективе возможна  и сдача ЕГЭ в дистанционном режиме через Интернет — учителя в ходе экзамена будут лишь контролировать корректность авторизации школьников на рабочих местах. 

Дистанционное обучение в России развивается достаточно динамично и, по разным оценкам, его рост уже составляет 30-70% в год. В нашей стране ДО будет продолжать развиваться по мере совершенствования Интернет-технологий и улучшения методов дистанционного обучения. Многие аналитики считают, что за дистанционным обучением наше будущее, так как в России только начался выход на рынок такой услуги, как обучение на расстоянии. 

Довести действующую систему дистанционного обучения до каждого рабочего места намерен Сбербанк РФ, а в рамках проекта ГАС "Выборы" в 2006 г. объем ДО составил 10 тыс. человеко-курсов, при этом 90% учащихся позитивно отозвались о полученном эффекте. По одной из крупнейших государственных систем дистанционного обучения при МВД РФ, сданной в эксплуатацию в 2007 г., будут ежегодно заниматься 120--180 тыс. сотрудников, проходящих  переподготовку. Эта система объединяет центральную службу и 22 региональных вуза.

Всего же в мире каждый год около 100 млн. человек пользуются услугами дистанционного обучения. Дистанционное обучение выбирают те слушатели, которым реально нужны знания в той или иной сфере, поскольку, в целом ДО ориентировано именно на получение знаний, а не сертификатов.

Провайдерами дистанционного обучения сегодня охвачены практически все сферы деятельности человека, начиная от ДО парикмахеров, туроператоров, риэлторов, медработников и заканчивая различными программами по МВА. Всё чаще встречаются анонсы социальных программ: в школах внедряется ДО для детей с физическими недостатками. Например, в Российском онкологическом научном центре им. Н. Н. Блохина была запущена специальная образовательная программа дистанционного обучения «Интернет-школа для детей с онкогематологическими заболеваниями». 

Причина роста популярности ДО – активная государственная поддержка. Так как новые технологии позволяют за короткий срок и при относительно небольших затратах подготовить достаточно квалифицированные кадры, причем нередко без отрыва от производства.

Современное дистанционное обучение имеет ряд преимуществ перед традиционными формами и по ценам: 

Технологичность. Дистанционное обучение – это обучение с использованием современных технических средств. Новые технологии позволяют сделать процесс более ярким и динамичным. Постоянный доступ к материалам курса дает возможность обучаться в любое время суток, что очень удобно для нашего ритма жизни. Вывод: дистанционное обучение эффективно.

Доступность обучения. Дистанционное обучение позволяет обучаться удаленно. Сейчас появляется  огромное количество компаний с широкой сетью филиалов, а e-learning позволяет обучать сотрудников таких компаний без специальных командировок, отпусков, что позволяет значительно снизить затраты на обучение. Вывод: интерактивное обучение позволяет сократить затраты компаний на повышение квалификации сотрудников.

Индивидуальный подход. Дистанционное обучение более индивидуально. Обучающийся сам выбирает темп обучения, может возвращаться по несколько раз  к отдельным темам, может пропускать разделы и т.д. Вывод: дистанционное обучение носит более индивидуальный характер.

Оперативность. E-learning обеспечивает быстрое обновление учебных материалов, что позволяет использовать самую свежую информацию, появившуюся на рынке, также быстро реагировать на запросы аудитории. Вывод: дистанционное обучение повышает конкурентоспособность.

Особенно высокий эффект достигается, когда дистанционное обучение используется при обучении больших аудиторий, так как легко масштабируются, а эксплуатационные расходы при увеличении числа пользователей растут довольно-таки медленно. «Дистанционное обучение позволили минимум на 30% сократить время на подготовку специалистов, экономия на транспортных расходах в среднем составила не менее 80%, а слушатели онлайновых курсов на 56% лучше усваивали материал по сравнению с теми, кто обучался на традиционных курсах», — приводит конкретные цифры руководитель направления образовательных решений компании «РБК СОФТ» Олег Пинский.
PC Week/RE провел опрос своих подписчиков по теме ДО. Существенная доля респондентов (80%) уже пользуется услугами дистанционного обучения или намерена ими воспользоваться в ближайшее время, и почти никто не исключает такой возможности в общей перспективе (рис. 1). Примерно наполовину поделились потребители услуг ДО для корпоративных нужд и для личного развития (рис. 2).
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Рис.1. Пользуетесь ли вы или ваша компания 
Рис. 2. В какой форме вами использовалось 

услугами дистанционного обучения?
дистанционное обучение?

Пожалуй, главный положительный вывод по результатам опроса — единодушие (84%) в отношении целесообразности внедрения новых концепций ДО, подразумевающих высокую интерактивность и активное участие самих обучаемых в формировании учебного контента. Да и те, кто высказался против новых концепций, в комментариях отмечали, что их смущают в первую очередь организационные и технические сложности внедрения подобных подходов, нежели сомнения в их потенциале. С другой стороны, подобная востребованность передовых решений говорит о том, что структура, качество и цена нынешних услуг пока далеки от идеала — удовлетворены  ими лишь 52% опрошенных. Чаще всего люди обучаются работе с конкретным ПО (около половины опрошенных), четверть респондентов проявляет интерес к  теме проектного управления. Пользуются спросом курсы по работе с оборудованием, а также по освоению методологических и педагогических приемов обучения с использованием ИТ (рис. 3).
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Рис.3. 
Удовлетворены ли вы соотношением цена/качество дистанционного обучения?

В России сегодня широко представлены все виды дистанционного обучения. Некоторые компании предлагают курсы на основе Web 2.0 и SCORM, большинство образовательных структур поставляет учебные материалы по электронной почте, немало организаций работают по старинке, через бумажную почту, и борьба за необъятный отечественный рынок ДО лишь начинается. Для нашей страны с ее огромной географической экономикой дистанционное обучение будет развиваться очень быстро. Ведь сейчас, как никогда, в нашем обществе требуется постоянное повышение квалификации, обучение без отрыва от работы, что в принципе невозможно без дистанционного обучения.
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Создание электронных учебно-методических комплексов (ЭУМК) входит в профессиональную компетенцию будущих педагогов профессионального обучения, приобретающих квалификацию «Информатика, вычислительная техника и компьютерные коммуникации». Однако даже поверхностный анализ показывает, что чаще всего внедрение УЭМК в учебный процесс воспринимается как простое переложение известного педагогу содержания и представление его обучаемым с помощью компьютерных средств. Очевидно, что такой подход оставляет неиспользованными колоссальные возможности активизации наглядного и теоретического образного мышления обучаемых. 
Высокое качество и единообразие создаваемых ЭУМК существенно облегчает и ускоряет процесс овладения ими как педагогами, так и обучаемыми: один раз научившись принципам содержательного наполнения, навигации и оперирования на примере создания одного из таких ресурсов, педагоги и обучаемые без особых дополнительных усилий и временных затрат могут использовать в полном объеме другие образовательные ресурсы, действуя по аналогии, а обучаемым не нужно тратить время на освоение нового интерфейса и привыкать к новому виду ресурса, с которым они работают. Приведем перечень аргументов, свидетельствующих целесообразности подготовки будущих преподавателей информатики методам разработки и применения ЭУМК.

Большинство создаваемых ЭУМК построено на основе использования различных информационных и телекоммуникационных технологий. При этом авторы ресурсов не пытаются обосновать выбор той или иной технологии, зачастую используя их хаотично. Это приводит к тому, что педагоги должны не только неоправданно знакомить обучаемых с различными технологиями, тратя на это учебное время, но и самим являться специалистами в области различных технологий [1].

Создаваемые ЭУМК по дисциплине строятся на совершенно различных парадигмах организации интерфейса, подчиняясь различным дизайн - эргономическим и эстетическим принципам. Нередки случаи, когда интерфейсные элементы ЭУМК вообще не подчиняются никакой системе. Отсутствие единообразия в правилах навигации по учебной информации и меню, имеющимися практически в каждом ЭУМК по дисциплине, также приводит к существенным практическим затруднениям информатизации отдельных дисциплин, как правило, напрямую не связанных с информатикой. Примечательно, что упомянутые ничем не оправданные различия в ЭУМК характерны не только для продукции, выпускаемой разными организациями, не успевшими или не сумевшими наладить внутриотраслевое взаимодействие, но ЭУМК, выпускаемым одной и той же фирмой или компанией [2].

При создании ЭУМК по дисциплине разработчики используют совершенно различные принципы и подходы к формированию содержания. В данном случае речь идет как о принципах отбора содержания для вхождения в состав содержательной базы ЭУМК, так и о правилах описания терминологии, соблюдении лингвистических принципов и правил; формировании системы навигации по содержательному наполнению; правилах адаптации содержания под психолого-возрастные особенности контингента обучаемых. Кроме этого, нельзя не отметить, что содержание всех, без исключения, ЭУМК должно единообразно удовлетворять требованиям научности, логичности, полноты и концептуальной замкнутости.
Существующая система разработки практически не предоставляет возможности интеграции ЭУМК по дисциплине. При этом речь идет о возможности их технической интеграции в единый электронный учебно-методический комплекс, сред и Интернет-порталов, так и о возможности их содержательно-методической интеграции, что в сложившихся в конкретных системах или учреждениях образования. Как правило, существующие ЭУМК по дисциплине неоправданно дублируют учебную информацию и не позволяют их совместного использования в полном объеме, предусмотренном разработчиком. Кроме того, даже совместное использование всех имеющихся ресурсов по отдельным дисциплинам, как правило, все еще оставляет содержательные элементы, не отраженные в их содержимом [2].
Разработчики, создающие ЭУМК по дисциплине и педагоги, занимающиеся внедрением их в образовательный процесс, используют различную терминологию, не придавая значения корректному толкованию терминов, называя одно и то же разными именами, подменяя понятия. Нередки случаи, когда для обозначения одного и того же понятия некорректно используются различные термины даже в рамках одного ресурса. Отсутствие терминологической унификации является одним из самых существенных препятствий на пути к формированию единой информационной образовательной среды и интегрированного русскоязычного образовательного сегмента сети Интернет.

Существенным фактором разрозненности в использовании ЭУМК являются существенные различия в подготовке современных педагогов в области использования в профессиональной деятельности средств информационных и телекоммуникационных технологий. Большинство учителей и преподавателей либо не имеет определенных навыков в использовании ЭУМК, либо постигало эту науку самостоятельно и, как следствие, не системно. Несмотря на то, что в настоящее время система подготовки педагогов в области информатизации образования хоть и медленно, но расширяется, разработка комплекса мер по формированию соответствующей профессиональной готовности педагогов вполне может рассматриваться как специфический фактор интенсифицирующий процесс информатизации образования. И, наконец, существенным фактором является отсутствие единообразных подходов к формализации и автоматизации процессов разработки ЭУМК.
Приведенные выше аргументы свидетельствуют, что одной из первоочередных проблем на пути повсеместного применения образовательных электронных ресурсов является соответствующая подготовка и переподготовка педагогических кадров. Существует несколько первоочередных задач, решение которых может дать положительный эффект в процессе формирования готовности современных педагогов к использованию ЭУМК.

В частности, необходимо создание и совершенствование соответствующей методической системы обучения для будущих преподавателей всех, без исключения, учебных заведений. При обсуждении вопросов формирования готовности педагогов к созданию использованию образовательных электронных ресурсов, следует учитывать, что преподавателям, стремящимся использовать ЭУМК в обучении, рекомендуется курс лекций по психолого-педагогическим основам информационных образовательных технологий. Практическая реализация подобного курса вызывает множество различных затруднений, поскольку его содержание находится на стыке дисциплин психолого-педагогической направленности и дисциплин, связанных с программным и аппаратным обеспечением информационных и телекоммуникационных технологий. 

Квалификация будущих преподавателей, которым предстоит заниматься самостоятельно разработкой необходимых им ЭУМК, должна приближаться к уровню подготовки квалифицированных пользователей или даже программистов. Это крайне необходимо для понимания и рационального проектирования структуры и сценария ЭУМК. Для преподавателей чрезвычайно важно познакомиться как с основами конструирования и использования средств информатизации обучения, так и с требуемыми для этого основами педагогики, психологии и эргономики. 
При разработке ЭУМК следует учитывать, что творческие коллективы с участием системных и прикладных программистов, психологов, дизайнеров, специалистов по эргономике являются необходимым, но не достаточным условием качественной разработки. Основной замысел, содержание и идея образовательного электронного издания или ресурса должны предлагаться и совершенствоваться преподавателем-предметником. В связи с тем, что ЭУМК, применяемые в обучении, являются не только педагогическими, но и программными средствами, передача через них содержательной части учебного курса невозможна без проведения тщательной структуризации учебного материала. 
Таким образом, для рационального проектирования ЭУМК будущим преподавателям необходимо обладать структурно-системным целостным представлением о материале учебной дисциплины, специализированными средствами и технологиями конструирования содержания ЭУМК по выявленным структурам содержания соответствующих образовательных областей. Преподаватели, активно занимающиеся разработкой ЭУМК, должны обладать достаточным уровнем готовности к использованию ЭУМК в учебном процессе. Это означает, что педагоги уже на студенческой скамье должны владеть навыками пользователя, иметь представление о программировании, быть специалистами в области своей профильной специализации, а также владеть методологией информатизации образовательной деятельности. Кроме этого, педагоги должны быть способны корректно представить учебный материал преподаваемого курса в структурной образной форме [3]. 

Требования к преподавателю, должны складываться из традиционных требований, предъявляемых к любому педагогу, и специфических, связанных с использованием современных информационных технологий и электронных образовательных ресурсов. В данной статье рассмотрим лишь традиционные требования, к которым мы относим:

· организаторские (планирование работы, сплочение обучаемых и т.д.);

· дидактические (конкретные умения подобрать и подготовить учебный материал, оборудование; доступное, ясное, выразительное, убедительное и последовательное изложение учебного материала; стимулирование развития познавательных интересов и духовных потребностей);

· перцептивные (проявляющиеся в умении проникать в духовный мир воспитуемых, объективно оценивать их эмоциональное состояние, выявить особенности психики);

· коммуникативные (умение устанавливать педагогически целесообразные отношения с обучаемыми, их родителями, коллегами, руководителями образовательного учреждения);

· суггестивные (эмоционально-волевое влияние на обучающихся);

· исследовательские (умение познать и объективно оценить педагогические ситуации и процессы);

· научно-познавательные (способность усвоения научных знаний в избранной отрасли);

· предметные (профессиональные знания предмета обучения) В случае использования ОЭР подобные требования значительно трансформируются. Так, например, трудно представить себе, как можно при общении на форуме ресурса, проявить суггестивные и перцептивные способности [4]. 

На практике во время использования образовательных электронных ресурсов (ОЭР) не применяется или сильно деформируется традиционная педагогическая техника, особенно невербальные средства общения:

· экспрессивно-выразительные движения (поза, жест, мимика и т.д.),
· проксемика (ориентация, дистанция), В то же время выделяются специфические требования, необходимые при работе с современными ОЭР. В числе таких требований:
· знание преподавателем дидактических свойств и умение пользоваться средствами информационных и телекоммуникационных технологий,
· знание принципов формирования содержания, структуризации интерфейса и визуального представления сетевых образовательных ресурсов,
· владение подходами к определению качества подобных ресурсов,
· владение методами практического проектирования образовательного ресурса в рамках обучения «своей» дисциплине. 
 Психолого-педагогические проблемы работы преподавателей в условиях повсеместного внедрения ЭУМК во все виды образовательной деятельности имеют свою специфику, которая должна стать объектом дополнительных исследований. Вместе с тем, актуальной должна оставаться главная функция преподавателя - управление процессами обучения, воспитания и развития. Психологи отмечают, что эффективное освоение потенциала ЭУМК предполагает подготовку преподавателей, которая должна опираться на следующие положения: 

· обучение работе с ЭУМК является частью содержания образования;
· ЭУМК являются лишь инструментом решения проблем интенсификации педагогической деятельности, их использование недолжно превращается в самоцель;
· корректное использование ЭУМК расширяет возможности человеческого мышления; обучение работе с ЭУМК является одним из методов формирования мышления. 
Формированию готовности будущих педагогов профессионального обучения к разработке и использованию ЭУМК в профессиональной деятельности способствует, на наш взгляд проведение конкурсов (INTEL - «Обучение для будущего» и др.), поощрение инноваций во время педагогических практик, а также сертификация разработанных образовательных электронных изданий и ресурсов через научно-исследовательский центр ВУЗа с последующим изданием в соответствующих каталогов на кафедре. 

Кроме перечисленного, существенный эффект имеет непосредственный межличностный обмен опытом на студенческих научных конференциях по применению электронных образовательных ресурсов в образовательной деятельности. Примечательно, что подобные конференции позволяют студентам не только ближе ознакомиться с содержанием докладов, но и увидеть передовые разработки образовательных электронных изданий и ресурсов, провести сравнение различных способов создания и применения электронных ресурсов в образовательной деятельности.
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РАЗРАБОТКА КОМПЬЮТЕРНЫХ ИМИТАЦИОННЫХ МОДЕЛЕЙ ПО ЕСТЕСТВЕННОНАУЧНЫМ ПРЕДМЕТАМ

Самаркандский Государственный университет

г. Самарканд, Узбекистан
Задач в обучении, на использование моделирования, в различных предметных областях достаточно много. Этому посвящены работы многих ученых и педагогов. Помимо ставших уже классическими примерами математического моделирования, таких как падение тела, движения тела, брошенного под углом к горизонту, большую образовательную ценность представляют модели со случайными процессами, например модели "пьяного человека" и случайного блуждания n - точек, броуновского движения и диффузии газов. В нашем случае, применительно к предметам системы образования, особый интерес представляют компьютерные имитационные модели. 

Работа с компьютерной имитационной моделей (КИМ) не может быть однозначно вписана в данную классификацию. По своей сути КИМ не является полноценной заменой реальных объектов и явлений, поскольку она является формализованным описанием, которое, в свою очередь, фор​мируется на основе эксперимента. Данная особенность ставит под сомнение возмож​ность использования КИМ для формирования эмпирического мышления и требует рассмотрения целей применения КИМ в обучении. Традиционно эксперимент в лабораторном практикуме формирует эмпирическое мышление. Студенты исследуют явление, выявляют в нем структурные элементы, классифицируют их, описывают связи, но все это разделено в сознании (так сказать, классифицировано и разложено «по полочкам»).

Однако работа с КИМ может развивать мышление теоретического типа (Давыдов В.В., 1996 г.), по​скольку ее можно изготовить таким образом, чтобы она сочетала в себе внешние осо​бенности изучаемого объекта и его внутреннюю структуру и связи, причем во взаи​модействии. Тем самым форма знаний об объектах оказывается носителем содержа​ния знаний.

Разрабатывая КИМ, необходимо учитывать следующие положения:

Работа с КИМ должна предусматривать построение знания, а не его усвоение. КИМ не иллюстрация теоретического материала, а орудие (средство) его формиро​вания.

КИМ должна сочетать наглядность, описание и понятие, логику. То есть она должна быть не внешним отображением изучаемого явления (объекта), а его образ​ным представлением. Причем она должна быть построена таким образом, чтобы уча​щиеся овладевали знаниями о взаимосвязи явлений, составляющих целостную сис​тему; давать знание о внутренних, существенных зависимостях, которые непосред​ственно наблюдать невозможно. Добиться этого можно отображением невидимых (векторы сил, скоростей, поля, энергия, свойства живых организмов и т. п.) и скрытых (например, внутренние части механизмов, ) элементов во взаимосвязи.

Работа с КИМ должна предусматривать активную работу студентов, посколь​ку оно в обучении позволяет быстрее и успешнее осваивать опыт, формирующий от​ношение к исследуемой действительности.

В работе с КИМ предусматривается работа над развитием базовых мыслитель​ных операций: обобщения, ограничения, определения и сравнения понятий, логиче​ских отношений между ними, выделения существенных признаков предметов.

Работа КИМ можно осуществлять перед экспериментом на природе, что даст возможность сформировать проблемную ситуацию и подвести студентов к ее ре​шению. КИМ сочетает в себе внешнее отображение исследуемого явления и его об​разное представление, что позволяет студентам овладевать знаниями о взаимосвя​зях, которые непосредственно наблюдать невозможно или проблематично. 

Работа студентов с моделью позволяет свести к минимуму роль преподавателя в поиске решения, студенты сами могут осуществлять мыслительные операции по поиску ре​шения задачи, причем задействовав наглядно-образное мышление.

Действительность указывает на то, что до настоящего времени эти предпосылки не нашли должной теоретической разработки и практической реализации. Но как показывают работы в этом направлении, как отечественных, так и зарубежных авторов, одним из наиболее приемлемых путей оптимального использование компьютера в процессе обучения это создание компьютерных учебников, причем как мы считаем в большей степени виртуальные лабораторные работы, используемые в комплексе с другими учебными средствами, включая новейшие интерактивные технологии в естественнонаучных предметах (биологии, химии и физике). 

Подытожив выше изложенное можно сделать следующие выводы:

· Использование КИМ может способствовать развитию умственных способно​стей обучаемых, совершенствовать стиль мышления, формировать у студентов сис​темное естественнонаучное мировоззрение на основе создания опорных образователь​ных образов в этой области. В первую очередь КИМ, являясь «живым» (поскольку предусматривает активное взаимодействие с учащимся) симбиозом рисунка (как самого объекта, так и невидимых объектов) и соответствующих математических уравнений, способствует развитию наглядно-образного (визуального) мышления.

· При разработке КИМ важно предусмотреть специальные меры по стимулиро​ванию учебной деятельности, поддержанию положительной мотивации к учению, созданию благоприятного режима работы. Необходимо вовлечь обучаемых в само​стоятельную деятельность учения, имитируя практическую деятельность, усиливая возможности анализа и синтеза изучаемых явлений и процессов.
Макенов А.А., Давыдов А.А.
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Современные требования к повышению качества подготовки специалистов обуславливают дальнейшее совершенствование учебного процесса в высших учебных заведениях Республики Казахстан. Одним из основных направлений совершенствования профессиональной подготовки специалистов с высшим профессиональным образованием является внедрение современных информационных технологий в учебный процесс [1]. 

В настоящее время информационные технологии предлагают мощные инструменты, которые позволяют представить все методические материалы любого курса (дисциплины) в виде электронного учебника (учебного пособия). Это обеспечивает возможность самостоятельного освоения учебного курса и его разделов с помощью персонального компьютера.

Электронные учебные материалы, которые применяются в учебном процессе, должны обеспечить выполнение следующих функций:

· стимулирование учебной и познавательной деятельности студентов;

· эффективное управление деятельностью студента на основе учета его индивидуальных способностей;

· рациональное сочетание в себе технологии представления учебного материала (текст, графические изображения, аудио и видеоматериалы, анимации и т.д.);

· обеспечение организации виртуальных учебных занятий.

На основе применения образовательных электронных изданий в учебном процессе создаются условия для активного усвоения нового учебного материала в ходе аудиторной и самостоятельной работы, реализации дифференцированного подхода к организации учебной деятельности, контроля качества обучения, ориентации процесса обучения на будущую профессиональную деятельность, развития творческих способностей студентов.

Однако для достижения поставленных целей построение образовательных электронных изданий должно осуществляться на основе следующих основных принципов: создание мотивации изучения дисциплины; наглядность представления учебной информации; интерактивность; модульность структуры; ориентация на самостоятельное изучение; технологическая содержательная преемственность различных этапов обучения дисциплине; профессиональная направленность; нелинейность структуры учебного материала; комплексное использование мультимедиа.

Внедрение образовательных электронных изданий в учебный процесс осуществляется по двум основным направлениям:

1. Образовательные электронные издания включаются в учебный процесс в качестве дополнительных средств в рамках традиционных методов существующей системы обучения. В этом случае они используются как средство интенсификации учебного процесса, индивидуализации обучения и частичной автоматизации рутинной работы.

2. Образовательные электронные издания приводят к изменению содержания обучения, методов и форм организации учебного процесса, построению учебных курсов, основанных на их использовании. 

Вместе с тем следует отметить, что в настоящее время большинство образовательных электронных изданий относятся к первому направлению информатизации образовательного процесса.

Электронное учебное пособие (ЭУП) может объединить в себе свойства обычного учебника, справочника, задачника и лабораторного практикума. Оно является лишь дополнением к традиционным формам обучения и не призвано заменить самостоятельную работу студента с литературными источниками конспекта лекций и т.д.

Нами на кафедре «Транспорт и логистика» Восточно-Казахстанского государственного технического университета им. Д. Серикбаева в течение последних трех лет разрабатываются электронные учебные пособия для изучения специальных дисциплин. Например, электронное учебное пособие «Эксплуатационные свойства автомобиля» используется при обучении и контроле знаний студентов по дисциплине «Динамика транспортной техники» (рис. 1) [2]. 
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Рисунок 1 – Вид основного окна электронного учебного пособия  

При разработке данного электронного учебного пособия нами учитывались все основные требования, которые предъявляются к образовательным электронным изданиям:

· учебный материал должен быть четко структурирован;
· содержание каждого раздела должно быть кратким, ясным и содержать все необходимые расчетные формулы;
· наличие иллюстративного материала (поясняющие рисунки, схемы).
· Структура данного электронного учебного пособия включает в себя:
· блок учебного материала;
· блок внутреннего контроля или самоконтроля (контрольные вопросы и тесты);
· блок внешнего контроля (курсовой проект, дипломная работа);
· блок самообразования (ссылки на источники, глоссарий).
При этом электронное учебное пособие разделено на модули, включающие отдельные разделы. Каждый раздел обязательно содержит теоретические сведения и блок самоконтроля (рис. 2).
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Рисунок 2 – Фрагмент блока учебного материала

В конце каждого раздела ЭУП имеются тестовые задания, которые призваны контролировать степень усвоения учебного материала студентами в течение семестра. И только после успешного ответа на вопросы тестового задания студент может перейти к изучению следующего раздела ЭУП.

Дополнительно для студентов университета, которые обучаются на государственном языке, нами подготовлено соответствующее электронное учебное пособие «Автомобили: Основные понятия и термины: Краткий русско-казахский словарь» [3]. 

В настоящее время нами на кафедре осуществляется подготовка электронного учебного пособия «Динамика транспортной техники» на государственном языке.

Повышение качества предоставляемых образовательных услуг посредством полного обеспечения учебного процесса электронными информационными ресурсами, средствами автоматизированного контроля и управления самостоятельной работой студентов возможно на основе разработки электронного учебно-методического комплекса дисциплины (ЭУМКД).

Электронный учебно-методический комплекс дисциплины включает в себя следующее:

· рабочая учебная программа (Syllabus);

· конспекты лекций;

· методические указания к практическим и семинарским занятиям;

· методические указания к лабораторным работам;

· задания для самостоятельной работы студентов, список литературы;

· методические указания по выполнению курсовой работы (курсового проекта) (если предусмотрено);

· методические указания по выполнению контрольной работы (работ) (если предусмотрено);

· глоссарий;

· материалы по организации рубежного контроля (если предусмотрено);

· перечень вопросов для итогового контроля (100 вопросов);

· краткие сведения о преподавателе, адрес электронной почты, контактный телефон, график проведения консультаций.

Разработка и активное внедрение электронного учебно-методического комплекса дисциплины позволяет организовать обучение студентов безотрывной формы, включая и дистанционное образование. Это создает условия для открытой модели обучения и обеспечивает возможность получения информации в образовательных учреждениях различного типа, предполагает развитость информационной культуры обучаемого, личную направленность процесса обучения.

Образовательные стратегии в области обучающих информационных технологий осуществляются посредством различных педагогических технологий и использования информационных ресурсов.

На современном этапе информатизации системы образования Республики Казахстан немаловажное значение имеет разработка и внедрение электронных информационно-образовательных ресурсов, в том числе электронных учебников и учебных пособий, которые должны способствовать улучшению методического обеспечения учебного процесса в высших учебных заведениях.
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Стратегия модернизации содержания образования одним из оснований обновления образования называет компетентностный подход. С позиций компетентностного подхода смыслом образования становится развитие у обучаемых способности самостоятельно решать проблемы в различных сферах и  видах деятельности. Таким образом, воспитание самостоятельности как черты личности становится одной из приоритетных задач современного образования, тем более, когда речь идет о педагогическом вузе. Работа учителя требует от него  постоянного самосовершенствования, умения самостоятельно приобретать знания, осваивать новые педагогические технологии и передо​вой опыт. Это еще более актуально для учителя информатики, компетентность которого во многом определяется способностью ориентироваться в стремительно меняющемся мире информационных технологий, умением определять использование каких технологий в образовательном процессе будет более эффективно, делать правильный подбор программного обеспечения и, конечно же, самостоятельно его осваивать.

Поэтому так возрастает роль самостоятельной работы (СР) как средства организации самостоятельной учебной деятельности студентов педагогических вузов. Как организовать СР студентов, чтобы она способствовала формированию ключевых и профессиональных компетенций будущих учителей информатики? Какие подходы, выработанные отечественной системой образования, могут использоваться в компетентностно-ориентированном обучении?

Все исследователи соглашаются с тем, что понятие «компетенция» ближе к понятийному полю «знаю, как», чем к полю «знаю, что». Компетентностный подход усиливает практико-ориентированность образования, его предметно-профессиональный аспект, а также  уделяет особое внимание раз​витию личности, ее самореализации и социальной адаптации. В связи с этим исследователи считают, что наиболее близкими к компетентностному подходу являются применяемые в отечественной системе образования деятельностный и личностно-ориентированный подходы [1, 2].  

Как показывает практика, более эффективные формы организации СР связаны с использованием ИКТ-технологий. Применение электронных учебных сред с использованием сетевых технологий на базе систем управления обучением LMS (Learning Management System) позволяет на практических занятиях большую часть времени отводить на СРС. При этом каждый студент может выполнять задания независимо от других, в своем темпе, сильные студенты получают возможность быстрого продвижения и углубленного освоения учебного материала, а слабые  не задерживают учебный процесс. У преподавателя появляется время для  индивидуальной работы с каждым студентом. Использование LMS в учебном процессе педагогического вуза не только позволяет повысить эффективность обучения, но и знакомит будущих учителей с современными информационными технологиями и возможностями их применения в образовании, формируя их ИКТ компетенции. 

Для ИТ-поддержки очного обучения можно рекомендовать LMS Moodle (http://www.moodle.org/), которая относится к классу  свободно распространяемого программного обеспечения. Эта система обладает  большими возможностями формирования и представления учебного материала (содержит встроенный WYSIWYG HTML редактор, позволяет вводить формулы в формате TeX или Algebra, создавать глоссарий), проверки знаний и контроля успеваемости (создание  базы данных тестовых вопросов, статистическая обработка результатов тестирования), общения между учащимися и преподавателями (электронная почта, обмен файлами, чат),  организации групповой работы (форум, чат, Wiki). Интерфейс системы достаточно прост в использовании. Все это выгодно выделяет LMS  Moodle среди других Open Source LMS.  

Сейчас ведется работа по  созданию электронных курсов в среде  Moodle по дисциплинам информационно-компьютерного цикла для студентов математического факультета МПГУ.  Конечно, процесс наполнения среды учебно-методическим материалом занимает много времени, но преимущества, которые преподавателю дает система управления обучением, того стоят. Совсем  не обязательно вводить данные через встроенный HTML редактор. Можно достаточно быстро имеющиеся в формате word учебно-методические материалы конвертировать в SCORM-пакеты (стандарт SCORM является признанным во всем мире стандартом в сфере e-learning и поддерживается практически всеми производителями LMS), используя программу Wimba Create (ранее известную как Course Genie). 

Содержание курса делится на модули, чтобы каждый модуль охватывал определенный раздел и включал в себя теоретический и практический материал, а также контрольные тесты. Для того чтобы студенты могли правильно распределять свою учебную нагрузку и управлять временем, нужно четко структурировать материал на то количество лекций и практических занятий, которое предусмотрено учебным планом. Систему самостоятельных заданий по всему курсу, учитывая и внеаудиторную СР, необходимо продумать заранее, также нужно предусмотреть и возможность дифференцированного подхода.
Компетентностный подход предполагает построение системы самостоятельных заданий на основе деятельностной теории учения (П.Л.Гальперин, Н.Ф.Талызина), согласно которой  формирование умственных действий и понятий совершается по этапам. Выделяется четыре уровня поэтапного усвоения знаний и формирования умений: (I) узнавание, (II) воспроизведение, (III) применение, (IV) творчество. Согласно перечисленным уровням познавательных действий выделяют следующие типы СР: СР по образцу (репродуктивная); реконструктивно-вариативная СР; частично-поисковая СР; творческая (исследовательская) СР [3].

Поэтому система самостоятельных заданий должна быть построена таким образом, чтобы вначале модуля преобладала репродуктивная и реконструктивно-вариативная СР. Репродуктивная СР выполняется на основе образца, подробной инструкции, известного алгоритма. Задания на этот вид самостоятельной работы характеризуются тем, что способ и принципы решения представлены в готовом виде в самом задании. При реконструктивно-вариативной СР познавательная деятельность студента сводиться к воспроизведению и частичному преобразованию структуры и содержания усвоенной ранее учебной информации. В за​дании этого типа дается общий алгоритм решения, который должен быть доработан студентом применительно к конкретной ситуации. Эти типы СР будут способствовать развитию учебно-познавательных компетенций. И в то же время преподаватель может быть уверен в качестве организованной таким образом СР, поскольку студенту предоставляется четкий план действий, в соответствии с которым он может выстраивать свою работу. Примером заданий на репродуктивные виды СР в курсе «Программное обеспечение ЭВМ» может служить освоение  того или иного программного продукта. Подробнейшие инструкции позволяют студентам самостоятельно знакомиться с возможностями программы и практиковаться в использовании этих возможностей для решения конкретных задач, с которыми придется столкнуться в профессиональной деятельности. Преподаватель выступает в качестве консультанта и обращает внимание студентов на особенности работы с тем или иным программным обеспечением и предупреждает их о типичных ошибках, допускаемых при работе.  Выполняя задания реконструктивной СР, студенты постепенно усваивают  общие схемы организации учебной познавательной деятельности, и в дальнейшем могут уже без какой-либо помощи со стороны преподавателя организовать свою учебную работу. После этого можно переходить к  использованию частично-поисковых и творческих СР, которые ориентированы на самый высокий уровень познавательной самостоятельности студента. Задания в таких СР требуют поиска, формулировки и реализации способа реше​ния и связаны с поиском новых принципов решения поставленных задач. Здесь могут быть смоделированы ситуации, связанные с будущей профессиональной деятельностью студентов как учителей информатики, математики, специалистов по информатизации образования.  Например, в курсе «ПО ЭВМ»  мы предлагали студентам в той же  последовательности, в какой они знакомились с возможностями изучаемого программного продукта (допустим это электронные таблицы MS Excel) на практических занятиях освоить самостоятельно незнакомую им программу, принадлежащую тому же классу программного обеспечения (например, электронные таблицы, входящие в пакет OpenOffice). Другой пример  —  нужно, проанализировав имеющиеся на рынке свободного ПО программы одного класса, выработать критерии оценки функциональности этих программ и выбрать лучшую из имеющихся для решения тех или иных профессиональных задач.

Для развития профессиональных компетенций будущих учителей информатики нужно широко использовать такие элементы LMS как форум и Wiki, с помощью которых студенты могут создавать новый образовательный контент. Например, на форуме обсуждаются программы, относящиеся к классу свободно распространяемого программного обеспечения. И для наиболее интересных и полезных в школьной практике, при помощи Wiki совместно создается справочное руководство, в котором описывается для чего предназначена данная программа и как в ней работать. Созданный таким образом контент, размещенный на информационном сайте свободного программного обеспечения в образовании, безусловно будет полезен не только школьникам и учителям информатики.
Литература

1. Зимняя И.А. Ключевые компетентности как результативно-целевая основа компетентностного подхода в образовании.  — М.: Исследовательский центр проблем качества подготовки специалистов, 2004.—  С. 35.

2. Хуторской А.В. Технология проектирования ключевых и предметных компетенций // Интернет-журнал "Эйдос". - 2005. - http://www.eidos.ru/journal/2005/1212.htm.

3. Организация самостоятельной работы студентов в условии интенсификации обучения.  — Киев, 1993.—  С. 56.

Махмутова М.В.

Методика разработки и использования электронного учебно-методического комплекса

mmahmutova@masu-inform.ru
ГОУ ВПО «Магнитогорский государственный университет» (МаГУ)

г. Магнитогорск

Основой методики разработки и использования электронного учебно-методического комплекса являются выбор технологии реализации и формирование структуры информационного обеспечения процесса обучения. Предлагаемая методика апробирована в течение двух лет при подготовке студентов специальности 080801- "Прикладная информатика" на факультете информатики Магнитогорского государственного университета на примере обучения по дисциплине "Базы данных" с использованием портальной технологии и электронного учебно-методического комплекса (ЭУМК) "Базы данных".

При выборе технологии реализации образовательной информационной среды подготовки специалиста в области информационных технологий (ИТ-специалиста), мы соблюдали следующие принципы технологического подхода: целостность технологии; воспроизводимость; нелинейность педагогических структур; адаптация образовательного процесса к личности; потенциальная избыточность учебной информации. Высшие учебные заведения в последнее время актуализируют создание учебно-образовательных информационных центров – порталов. ЭУМК «Базы данных» реализован как компонент дидактического обеспечения образовательной информационной среды (ОИС) подготовки ИТ - специалиста на базе портала факультета информатики Магнитогорского государственного университета с использованием университетского сервера, имеющего URL адрес http://caportal.masu-inform.ru:8080 на основе технологии CleverPath компании Computer Associates в соответствии с современными требованиями к такого рода разработкам. В разработке были задействованы как преподаватели, так и студенты факультета.

При моделировании ОИС мы учитывали принципы портальных технологий, которые направлены на гибкое сочетание традиционных педагогических и информационных технологий подготовки ИТ - специалистов. Крайне важен постепенный переход к портальному решению с применением уже отработанных и знакомых пользователям технологий, таких как электронная почта, средства поиска документов и т.д. Имеют место ряд проблем, связанных с внедрением, эксплуатацией и поддержкой порталов. Но, несмотря на трудности, использование образовательного портала со своей инфраструктурой, мощными образовательными информационными ресурсами и программно-сетевой поддержкой доступа к ним, следует рассматривать как важный механизм реализации ОИС подготовки ИТ-специалиста, поддержки ее электронными информационными ресурсами. Функции преподавателя по организации учебного процесса частично возлагаются на портал.

Следующим важным моментом является разработка содержания электронного учебно-методического комплекса. Основным документом по отбору содержания подготовки будущих специалистов являются государственные стандарты высшего образования. Данный документ является направляющим, но полностью не определяющим содержание подготовки специалистов. Каждая кафедра ВУЗа, преподаватели при составлении рабочих программ должны конкретизировать предложенную программу подготовки. Следовательно, выбор конкретных методологий и технологий разработки баз данных остается за преподавателями кафедр и, на наш взгляд, они должны определяться той средой, в которую предстоит войти выпускнику ВУЗа после его окончания. Возможным решением указанной проблемы является составление профессиограммы специалиста, в нашем случае, информатика - экономиста. На наш взгляд, профессиограмма может использоваться в качестве второго основного документа при разработке рабочих программ и учебных планов по специальности.

Таким образом, основным критерием отбора содержания электронного учебного пособия являются требования ГОСВПО (теоретический аспект) и профессиограммы специалиста (практический аспект).

Важным моментом является разработка структуры ЭУМК, нами предлагается следующая: блок учебного материала; блок внутреннего контроля или самоконтроля (вопросы, упражнения, тесты); блок самообразования (дополнительные вопросы для самостоятельного изучения, ссылки на источники); блок внешнего контроля (упражнения, лабораторные работы, тесты). Вышеуказанные блоки взаимосвязаны между собой следующим образом: комплекс разбит на модули, содержащие разделы, каждый раздел обязательно содержит теоретические сведения и блок самоконтроля. Предложенная нами структура ЭУМК определяется тем, что в основном электронные пособия используются для организации самостоятельной работы студентов и должны четко определять, какие именно разделы и в какой последовательности должны быть изучены, как разделы взаимосвязаны между собой. Подготовленный предметный материал должен отвечать следующим требованиям.

Требования к блоку учебного материала: четкая структуризация предметного материала; весь учебный материал должен быть четко структурирован по модулям, определен порядок изучения модулей и их взаимосвязь, каждый модуль должен быть разбит на разделы, темы и т.д., глубина структуризации определяется сложностью предметного материала; компактность представленного материала; содержание каждого раздела или темы должно быть кратким, ясным, содержать основные моменты; наличие иллюстративного материала (поясняющие схемы, рисунки); однако не следует злоупотреблять этим компонентом и перегружать пособие излишними элементами.

Требования к блоку самоконтроля: вопросы и упражнения для самоконтроля; тесты для самоконтроля; по окончании каждого модуля (или) раздела должны размещаться элементы самоконтроля: вопросы, упражнения, тесты; особенность этого блока состоит в том, что правильные ответы к упражнениям и тестам для самоконтроля как бы "зашиты" в самом учебнике, что позволяет студенту узнать свою оценку непосредственно после прохождения теста или решения задачи; желательно, чтобы упражнения также содержали подробное описание решения; пояснения и подсказки при неправильном выполнении промежуточных тестов.

Требования к блоку самообразования. Использование ЭУМК, в основном, для организации самостоятельной работы студентов, накладывает серьезные требования к блоку самообразования. В пособии должны присутствовать элементы этого блока: перечень литературы; желательно, чтобы он был сгруппирован относительно разделов, или хотя бы модулей, в том числе ссылки на Интернет-источники; дополнительные вопросы и темы для изучения; дополнительные сведения (исторические факты, биографии, видео, аудио-вставки); словарь основных терминов.

Требования к блоку внешнего контроля. В зависимости от дисциплины и целей использования ЭУМК в качестве форм итогового контроля могут быть: РГЗ / курсовая работа; практическая работа; индивидуальное творческое задание; зачет / экзамен.

Если одной из форм итогового контроля является курсовая работа, то в электронном учебном пособии должны быть размещены методики расчета и оформления итоговой работы. Аналогично, оформляется материал для выполнения лабораторных работ, индивидуальных творческих заданий.

Опишем способы организации учебного процесса с использованием электронного учебно-методического комплекса «Базы данных» как компонента ОИС подготовки ИТ – специалиста. 

Лекционные занятия. Основное направление данных занятий заключается в освоении студентом теоретических положений: определений, теорем, на которых основывается данная прикладная дисциплина (в основном это математические понятия), понятий, моделей, касающихся непосредственно самой прикладной дисциплины. Лекционные занятия ведутся по традиционной методике с использованием компонентов ЭУМК.

Лабораторные занятия. Цель проведения данных занятий заключается в усвоении студентами основ современной организации данных на примере одной из систем управления базами данных. Студенты должны получить умения работать в данных программных средах, а также должны получить навыки разработки программных приложений по организации связи с базой данных. Весь необходимый учебный и контрольный материал, включая постановки задач на лабораторные работы, по изучению выбранной преподавателем СУБД мы разместили в электронном гиперссылочном комплексе "Базы данных". Используя этот комплекс на лабораторных работах студенты осваивали методологию проектирования баз данных на выбранном преподавателем примере.

Самостоятельная работа. Самостоятельная работа предполагает решение студентом прикладной задачи - проектирование базы данных и разработка программного приложения для работы с этой базой данных. Самостоятельная работа должна быть хорошо организована, чтобы она стала эффективной. Основным средством организации самостоятельной работы мы использовали работу студента под управлением ОИС подготовки ИТ – специалиста. Для самостоятельной работы также предлагаются дополнительные темы для изучения с прилагающимся контролирующим материалом, что позволяет увеличить объем изучаемого материала и повысить интерес студента к изучаемой предметной области. 

Итоговым заданием, завершающим изучение данной дисциплины является индивидуальное творческое задание (ИТЗ) - проектирование и реализация базы данных для решения профессионально-ориентированной задачи. Требования к выполнению ИТЗ размещены в электронном комплексе. 

Использование данной методики позволяет организовать удобную работу пользователя с электронным гиперссылочным учебным комплексом: предоставить необходимый учебный материал для изучения; организовать различные виды контроля обучающегося; сформировать пакет результатов контроля для отправки преподавателю; осуществлять выход в глобальную сеть Интернет (если технические возможности компьютера это позволяют).

Результаты апробации предложенной методики использования портальных технологий и ЭУМК «Базы данных» показали, что значительно изменился показатель использования ресурсов сети Интернет при изучении учебных дисциплин и подготовке к занятиям; повысился средний уровень готовности студентов к самостоятельному изучению теоретического материала и готовности к решению прикладных творческих задач; изменилось отношение студентов к форме изучения тем учебной дисциплины, установлена тесная взаимосвязь между решением прикладной задачи и средствами, методами ее решения и применением добываемых знаний и умений в будущей профессиональной деятельности. Таким образом, применение электронных учебно-методических комплексов в учебном процессе оказывает непосредственное влияние на качество подготовки специалистов.
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Обучение студентов в области математики и информатики должно основываться на фундаментальных понятиях этих наук.

Фундаментальность подготовки в области математики и информатики базируется на достаточной общности математических понятий и конструкций, обеспечивающей широкий спектр их применимости, точность формулировок математических свойств изучаемых объектов, логическую строгость изложения математики и информатики, опирающую не адекватный современный математический язык.

Государственный образовательный стандарт по ряду специальностей предусматривает изучение дисциплины «Математика и информатика». Дисциплина является федеральным компонентом,  и должна содержать следующие дидактические единицы (ДЕ): 

· Основания математики; 

· Теория вероятности; 

· Математическая статистика; 

· Алгоритмизация и языки программирования; 

· Компьютерный практикум по программному обеспечению; Информация и информационные процессы; 

· Аппаратные средства ЭВМ. 

В нашем вузе было проведено компьютерное тестирование в сфере профессионального образования (ФЭПО), включающее в себя кроме прочих, дисциплину «Математика и информатика».

Тестирование студентов проводилось в режиме off-line.

Компьютерное тестирование в сфере профессионального образования позволило более точно оценить содержание и уровень подготовки студентов на соответствие требованиям Государственных образовательных стандартов профессионального образования. Результаты тестирования по группам и специальностям представлены в следующей таблице.

	Специальности
	Процент студентов, полностью освоивших контролируемые ДЕ дисциплины

	05050165-04
	92%

	05072065
	88%

	05030365
	79%

	05040265
	76%

	03190165
	75%

	05071165
	41%


В соответствии с полученными результатами педагогических измерений было заключено, что уровень подготовки студентов специальностей 05050165-04 «Профессиональное обучение (дизайн)», 05072065 «Физическая культура», 05030365 «Иностранный язык», 05040265 «Юриспруденция», 03190165 «Теология» по основной образовательной программе соответствует требованиям ГОС. Уровень подготовки студентов по специальности 05071165 «Социальная педагогика» соответствует требованиям ГОС с учётом погрешности оценивания показателя освоения дисциплины.

Предоставленные результаты педагогических измерений по каждой группе показали невысокий уровень выполнения заданий по следующим темам:

· «Структуры на множестве. Размещения»;

· «Структуры на множестве. Сочетания»;

· «Теоремы сложения и умножения вероятностей»; 

· «Блок-схемы. Задачи на ветвление»; 

· «Блок-схемы. Циклы». 

После проведения итогов проведенного компьютерного тестирования, был проведен тщательный анализ учебного материала, объективно оценены межпредметные и внутрипредметные связи, структурирован учебный материал, основываясь на базовых знаниях, полученных студентами при довузовской подготовке. Это позволило скорректировать содержание лекций и соответствующих лабораторных работ. Также более продуктивно стало использоваться время, отведенное на самостоятельную работу, путем введения контрольных заданий, домашних работ. Чтобы ознакомить студентов с разновидностями существующих языков программирования, были определены темы рефератов по разделу «Языки программирования» с последующей защитой их на зачетном занятии. Разработаны методические указания к контрольной работе, содержат следующие практические задачи:

· Кодирование, определение объема информации или представление числовой информации в десятичной и других системах счисления.
· Распознавание алгоритма и программы на одном из языков программирования.
Структуры множеств и теоремы сложения и умножения вероятностей.

Таким образом, уровень знаний студентов по дисциплине «Математика и информатика» будет соответствовать требованиям ГОС. Достигнет высокого процента освоения студентами контролируемых дидактических единиц дисциплины, без ущерба времени, отведенного на аудиторное обучение.
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Мещерякова Н.А. 
Функциональная задача как средство развития информационной компетентности будущих экономистов
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Компетентностный подход в образовании широко распространен в странах Западной Европы и США. В положениях Болонской декларации, обеспечивающих интеграцию российской высшей школы в пространство европейского высшего образования, среди прочих содержится пункт о необходимости использования компетентностного подхода в образовательных программах новой модели подготовки специалиста, что, в свою очередь, требует формирования базовых компетенций будущего специалиста, способного к позитивной творческой профессиональной деятельности.
Возрастающая роль информации в жизни общества и использование в различных сферах профессиональной деятельности информационных технологий позволяют выделить информационную компетентность в качестве базовой. Проблема формирования информационной компетентности будущих специалистов приобретает все большую актуальность в современном информационном обществе, насыщенном средствами хранения, переработки и передачи информации на базе новых информационных технологий.

Высокоразвитая информационная компетентность позволит студенту успешно строить свою образовательную линию, понимать цели пребывания в вузе, а после окончания обучения на основании приобретенных знаний, умений и навыков найти свое место в структуре информационного общества.

Информационная компетентность экономиста – это овладение умениями организовывать собственную деятельность и планировать ее результат в работе с различными источниками информации в современной компьютерной среде; использование системного подхода к решению экономических задач, представляя информационные процессы в виде взаимодействия объектов с выделением основных свойств, связей, зависимостей; способность принимать правильные решения о применении того или иного программного обеспечения, тех или иных ИТ для повышения эффективности своей профессиональной деятельности; владение основной терминологией компьютерной сферы деятельности, понимание реальных возможностей и особенностей применения компьютерных технологий, знание тенденций их развития, умение четко формулировать свои требования как пользователя к компьютерным системам; наличие таких качеств личности как коммуникабельность и умение работать в команде.

В этом отношении возникает вопрос, посредством каких задач возможно наиболее эффективное развитие информационной компетентности в вузе экономического профиля. Для специальностей и направлений, связанных с экономикой, новые образовательные стандарты [1] в качестве требований к образованию в области информатики и информационных технологий содержат требование формирования инструментария решения функциональных задач.

Функциональная задача экономиста – это система организационного управления структурным элементом, функции которой направлены на обеспечение сохранения ее структуры, поддержание режима деятельности, реализацию ее цели, программы. Для конкретизации содержания функциональной задачи экономиста выделим функции экономиста. Традиционно выделяют следующие функции деятельности специалиста экономического профиля:

· управление подготовкой производства,

· материально-техническое снабжение и сбыт (маркетинг),

· ведение бухгалтерского учета и осуществление бухгалтерской деятельности,

· реализация и сбыт готовой продукции,

· решение кадровых вопросов,

· решение вопросов прогнозирования и планирования.

Учебная функциональная задача студентов экономических специальностей вузов – это система информационно-технологических знаний, отражающая цели, содержание экономического образования, профессиональные требования и характеристики будущего специалиста экономического профиля. Учебная функциональная задача сокращает разрыв между искусственностью учебных задач и реальной профессиональной деятельностью экономиста.
Требования, предъявляемые к учебной функциональной задаче будущего экономиста:

1. профессионально-ориентированная направленность на экономическую сферу деятельности (профактивизирующий тип) [2];

2. доступность для восприятия текстового содержания задачи и соответствие определенному уровню сложности в зависимости от накопленных субъектом знаний [3];

3. проблемность формулировки как модель требуемого состояния предмета задачи, соотнесенная с функциями автоматизации деятельности экономической системы;
4. блочность предмета задачи и модели требуемого состояния, обеспечивающая постепенное освоение учебного материала на протяжении изучения конкретного раздела курса информатической направленности.
Приведем примеры таких задач при изучении раздела «Алгоритмизация и программирование» в курсе «Информатика» (Задача 1 и Задача 2, инструментом исполнения являются составление программы на одном из объектно-ориентированных языков программирования, например, Visual Basic, и проектирование базы данных посредством СУБД MS Access соответственно); и при изучении раздела «Обследование предметной области и применяемых для ее автоматизации прикладных программ» в курсе «Информационные системы в экономике» (Задача 2, инструментом составления информационной модели процесса может являться ведущий программный инструмент визуального моделирования бизнес-процессов пакет Bpwin.):

Задача 1.

Пусть сумма цен товаров, находящихся в обращении, 240 млн. денежных единиц, сумма цен товаров, проданных в кредит – 10 млн. денежных единиц, взаимные расчеты – 50 млн., срочные платежи – 20 млн. Денежная единица совершает в среднем 20 оборотов в год. Как отреагирует товарно-денежное обращение, если в обращении находится 11 млн. денежных единиц? А если денежная единица совершает 10 оборотов в год? Предусмотреть возможность расчетов для любых других показателей.
Задача 2.

Спроектировать БД «Абитуриент» с помощью которой можно получить ответы на следующие вопросы:

1. Список абитуриентов каждого  потока

2. Список абитуриентов, нуждающихся в общежитии

3. Список абитуриентов младше 18 лет

4. Список абитуриентов по специальностям «Финансы и кредит» и «Бухучет, анализ и аудит» с суммарным баллом за три предмета (математика, русский язык, обществоведение) не менее 22 и внести в поле Зачислен значение «да» в виде отдельных документов.
Задача 3.

Описать предметную область «Авиакомпания», входящие в нее объекты, их свойства, связи между объектами и их свойствами, выделить входную и выходную информацию по группам пользователей. В результате сформировать модель, описывающая основных участников системы, их полномочия, потоки финансовых и иных документов между ними. В ходе описания создать электронную версия проекта, которая распечатывается и оперативно передается для согласования всем участникам проекта как рабочая документация.

Таким образом, развитие информационной компетентности в образовании студента экономического профиля достигается подчеркиванием значимости не только способов владения информационными технологиями как таковыми, но и тенденций к их применению в решении профессиональных задач.
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Учителю сегодня необходимо не только обладать уровнем общей культуры, психолого-педагогической компетентностью, умением работать с современным объемом информации, нетрадиционно подходить к решению различных ситуаций, но и организовывать профессиональную деятельность на прогностической основе. 

Поэтому мы считаем возможность построения педагогического прогноза, в частности прогноза учебной деятельности учащихся, с использованием средств ИКТ одним из направлений информатизации процесса обучения. Такой прогноз строится на основе исследований содержания образования и результатах психологического и педагогического мониторингов учащихся. Прежде чем описать технологию построения прогноза, реализуемую с помощью компьютера, определим, какие виды прогнозов можно строить, какие методы прогнозирования целесообразно применять, а также выделить основные этапы построения прогноза учебной деятельности учащихся.

Педагогическое прогнозирование — специально организованный комплекс научных исследований, направленных на получение достоверной опережающей информации о развитии соответствующих педагогических объектов с целью оптимизации содержания, методов, средств и организационных форм учебно-воспитательной деятельности[2].

Основная функция прогноза — обоснование возможного состояния объекта в будущем или определение альтернативных путей.

В психологии и дидактике преобладают статистические закономерности и проявляются они обычно как тенденции. В соответствии с этим наш прогноз будет носить статистический характер и указывать тенденцию развития ученика по его психологическим и педагогическим параметрам. Исходя из этого, решающее значение в нашем случае будет играть имеющийся объем информации об ученике[4].

Для получения достоверного прогноза будем использовать следующие методы прогнозирования: статистические, ассоциативные и экстраполяционные.

Статистические методы используются в основном для подготовки данных, приведения их к виду, пригодному для производства прогноза. Как правило, после их применения используется один из методов экстраполяции или интерполяции для получения непосредственно прогнозного результата.

Ассоциативный метод прогнозирования основан на установлении и использовании аналогии объекта прогнозирования с одинаковым по природе объектом, опережающим первый в своем развитии. 

Экстраполяционный метод прогнозирования базируется на предположении о сохранении в будущем прошлых и настоящих тенденций развития объекта прогноза[4].

В педагогической деятельности, как и любой другой, существует необходимость в прогнозах, которые ориентированы на разную временную перспективу, на разные цели педагогической деятельности:

· Оперативный прогноз – прогноз на время до 1 месяца, в нашем случае на период изучения темы.

· Краткосрочный прогноз – от 1 месяца до 1 года, на четверть;

· Среднесрочный прогноз – от 1 года до 5 лет, на учебный год;

· Долгосрочный прогноз – от 5 до 15 лет, на весь период обучения.

Процесс прогнозирования состоит из последовательности этапов, тщательность проработки каждого из которых играет важную роль в получении более точного прогноза. Для прогнозирования учебной деятельности учащихся мы выделили следующие этапы:

1. Подготовительный этап: Уточнение целей прогнозирования и психолого-педагогическое, методическое, организационное, материально-техническое обеспечение прогнозирования.

2. Организационно - установочный этап: Построение исходной (базовой) модели прогнозируемого объекта: психологические и педагогические характеристики ученика, характеристики содержания образования. 
3. Подготовка данных для прогнозирования: Изучение характеристик исследуемых объектов. На основе выделенных методов прогнозирования (ассоциативный, экстраполяции) определение и подбор объектов, характеристики которых схожи с прогнозируемым объектом.

4. Построение прогноза: На основе подготовленных данных изучение взаимного влияния характеристик объектов, наложение педагогических и психологических траекторий подобных объектов на исследуемый объект с учетом характеристик содержания образования. Получение возможных траекторий движения прогнозируемого ученика по данному содержанию образования.

5. Анализ полученных результатов: Изучение полученных результатов, оценка достоверности и точности прогноза. Определение набора необходимых мероприятий и действий по поддержанию и повышению прогнозируемой ситуации или по применению экстренных мер для предотвращения ухудшения ситуации.

6. Планирование: В зависимости от анализа результатов прогноза разработка плана достижения поставленных целей.
7. Проведенный анализ видов, методов, выделение этапов прогнозирования ложатся в основу технологии построения прогноза учебной успеваемости учащихся. 

Рассмотрим построение оперативного прогноза для ученика на период изучения темы. Исходные данные для построения прогноза учебной деятельности учащихся получены на основе проведенных психологического и педагогического мониторингов учащихся и исследовании содержания образования. Представлены набором сложностных и целевых характеристик содержания образования и набором психологических и педагогических характеристик по результатам интеллектуального блока психологического тестирования и по результатам школьной успеваемости и педагогических тестов. Для всех учеников с разными характеристиками фиксируем, какие результаты у них были при изучении разных структурных элементов. Таким образом, мы получаем базу, отражающую все характеристики учеников и успешность их обучения по данным темам. 

При наличии набора исходных данных по содержанию образования и ученикам можно построить прогноз для ученика по еще не изучавшейся теме. Для автоматизации построения прогноза рассмотрим содержание каждого из этапов прогнозирования.

1. Что мы хотим получить? Построить прогноз, показывающий, каких результатов может достичь ученик, имеющий определенные психологические и педагогические характеристики при изучении новой темы. Причем имеются данные, какие результаты были у других учеников по предыдущим темам.

2. Какие исходные данные мы имеем? Имеем психологические и педагогические характеристики ученика, сложностные и целевые характеристики прогнозируемой темы.

3. Дополнительные данные для построения прогноза. На основе ассоциативного метода подбираем подобные по сложностным и целевым характеристикам темы, изучавшиеся ранее. Также подбираем подобных по психологическим и педагогическим характеристикам учеников из базы данных, изучавших данные темы и имеющие результаты по ним. Получаем набор результатов, которые имели подобные ученики по подобным темам. 

4. Как строим прогноз? Используя корреляционно-регрессионный анализ имеющихся данных, исследуем тенденции взаимного изменения характеристик учеников, характеристик СО и результатов обучения и определяем, какие характеристики имеют наибольшее влияние на результаты учеников по данным темам. По полученным данным строим график зависимости результатов от характеристик ученика и содержания образования. Из уравнения регрессии определяем, в какую зону доверительного интервала попадают результаты подобных учеников. Те результаты, которые входят в доверительный интервал, будем использовать для построения прогнозных траекторий. По ассоциативному методу предполагаем, что наш ученик будет иметь аналогичные результаты при изучении подобной темы. Их будем считать прогнозом для данного ученика по этой теме.

5. Как применять результаты прогноза. Полученные результаты изучаются, обрабатываются. Учитель использует полученные результаты для определения времени на изучение темы, для подбора задания для ученика, для подбора сложности заданий и т.д.

Нами разрабатывается программный продукт, функционирующий на основе данной технологии и автоматизирующий процесс прогнозирования. Это программа, решающая задачу построения прогноза учебной деятельности учащихся, используя обработку значений характеристик объектов учебного процесса. 

Программа функционирует на базе значений характеристик содержания образования, представленного в виде электронного учебника, и значений характеристик ученика, полученных в результате педагогического и психологического мониторингов. Программа моделирует результаты ученика в процессе его обучения, предлагает наиболее возможные варианты этих результатов, использует динамически расширяющуюся базу знаний.

Наш программный продукт позволяет учителю предвидеть поведение ученика не только на интуитивном уровне, но и получить прогноз на основе статистических данных и сложившихся тенденций в процессе обучения. Полученные результаты педагог может использовать для усовершенствования и коррекции учебного процесса, для распределения времени на изучение тем, выполнение заданий, для подбора разноуровневых и дополнительных заданий для разных учеников и т.д. Также результаты прогноза должны быть доступны не только учителю, но и классным руководителям, родителям, завучу.

Также необходимо учитывать, что прогноз носит вероятностный характер, поэтому всегда нужно обращать внимание и на то, что объекты, развитие которых учитель прогнозирует, постоянно изменяются, взаимодействуя с внешним окружением. Поэтому в ходе педагогического прогнозирования необходимо учитывать две особенности: внутренние тенденции развития самого объекта: психологические, физиологические и др., а также особенности его взаимодействия с факторами внешней среды: социальными, культурными и др.
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Информатизация образовательной сферы невозможна без использования  новых информационно-образовательных технологий, предоставляющих возможность для самореализации личности, обладающей необходимыми профессиональными качествами. В сфере иноязычной подготовки в вузе одной из таких инновационных технологий  является общеевропейская технология языкового портфеля.

«Европейский Языковой Портфель» (ЕЯП) был разработан под эгидой Совета Европы  и в виде проекта  применяется в европейских странах, в том числе   в России, с 1998 г.  Согласно определению, ЕЯП – это «пакет документов, в которых его обладатель в течение длительного времени фиксирует свои достижения и опыт в овладении языком, полученные квалификации, а также отдельные виды выполненных им работ».
 

Основные лингводидактические  материалы, содержащиеся в ЕЯП,  предназначены для мониторинга, оценки и самооценки  иноязычных умений и навыков обучающихся языкам  на основе общеевропейской шкалы компетенций (уровни языковых компетенций «А», «В», «С» с последующим ветвлением), что делает возможным уровневое конструирование учебной деятельности. Структура ЕЯП включает три основных  раздела («Языковая биография», «Языковой паспорт» и «Досье»), с разных  сторон отражающие личный  языковой опыт владельца портфолио. 

ЕЯП не является традиционным лингводидактическим средством, поскольку этот  стандартизированный пакет документов представляет собой одновременно и модель  процесса,  и средство обучения иностранному языку. В целом, ЕЯП можно рассматривать как своеобразную модель информационной системы, основными характеристиками которой являются  структурированность, селективность, аккумулятивность, самоорганизованность и полифункциональность. Работа  с информацией в первую очередь   предполагает  самостоятельный   подбор и  распределение студентом профессионально-значимой языковой, биографической, документальной и других видов информации по отдельным разделам  и блокам ЕЯП  в соответствии с полученным  от преподавателя заданием, либо в связи с потребностями  в самообразовании.

ЕЯП в европейских странах обычно  используется  в двух форматах – в «бумажном» виде  (в виде папки с собранием работ) и в виде электронной версии.  Как свидетельствует опыт внедрения ЕЯП в британских вузах,  первый из названных форматов является более распространенным, в то время как второй  (электронный) вариант ЕЯП – более предпочтительным. 2 Предпочтение электронной версии ЕЯП британскими студентами  обусловлено не только наличием  современного, «дружественного» к пользователю  интерфейса у электронной модели портфолио (что позволяет  легко вносить изменения и поправки в структурно-содержательное наполнение ЕЯП), но также и прагматическим аспектом: отдельные студенты делают электронные версии ЕЯП в виде презентаций, чтобы послать их работодателям, представляя в  систематизированном виде свидетельства своей квалификации, достижения и  опыт в изучении языка.

Электронный формат ЕЯП имеет и другие преимущества. Поскольку ЕЯП является, в первую очередь, средством оценки и самооценки языковой деятельности студента,  то  on-line версия дает возможность преподавателю в любое удобное для него время иметь доступ ко всему языковому опыту студента и на этой основе позволяет быстро и своевременно осуществлять мониторинг, текущую и итоговую оценку ЕЯП. Студент, в свою очередь,  может  в любой момент получить необходимую для него консультацию преподавателя, что, как нам кажется, повышает мотивацию к дальнейшей языковой деятельности, а процесс обучение языку с самого начала принимает самонаправляемый и систематизированный характер.

Таким образом, электронный формат ЕЯП, как аспект асинхронной учебной технологии, дает доступ к высококачественному и персонифицированному обучению в удобное время и в удобном месте, предусматривая  пополняемость и модификацию учебного материала и возможность обновление технических решений. Кроме того, ценность мультимедийного www-based курса  по технологии ЕЯП состоит также  в  возможности управления качеством субъекта образовательного процесса (студента, преподавателя, разработчика курса и др.). Критериями  качества при этом могут выступать результаты самой  деятельности, диагностика причин их достижения и направленность на дальнейшую оптимизацию.3

По мнению западных исследователей, электронная версия портфолио позволяет применять сочетание различных форматов (аудио, видео, графика и текст), при этом артефакты организуются в систему посредством гипертекстовых связей в соответствии с поставленными целями и принятыми стандартами. 4

Ниже в схематической форме представлена электронная информационно-технологическая  модель ЕЯП, разработанная автором для студентов физических специальностей университета (ЮФУ), которая может применяться также как универсальная стандартизированная модель для студентов неязыковых вузов.


[image: image49]
Рис. 1  Модель языкового портфеля студента (e-Portfolio)

Таким образом,  ЕЯП студента  представляет собой файловую папку, содержащую многообразную информацию, которая документирует приобретенный опыт и достижения учащихся в области иноязычной подготовки, и дает возможность для систематического мониторинга языкового поведения студентов со стороны преподавателя, который регулярно отслеживает наполняемость  ЕЯП и отвечает за объективность и достоверность заносимых сведений. При этом диагностика учебной деятельности  посредством  технологии ЕЯП позволяет преподавателю представить и оценить результаты своего труда, анализируя портфолио каждого студента.

Электронная версия ЕЯП  создается на диске, флеш-карте или  в виде личных веб-страничек в Интернете и  может использоваться  в курсе вузовского обучения  как на уровнях бакалавриата и магистратуры, так и в ходе прохождения элективных языковых курсов.

Систематическая работа по заполнению блоков ЕЯП способствует не только выполнению чисто языковых задач, но «решает и более частные задачи курса: формирует устойчивые навыки работы в компьютерных сетях, приучает к правильному сохранению информации, использованию различных форматов файлов, выбору оптимальных средств защиты информации и др.»5  

Наибольший интерес с точки зрения  лингводидактических возможностей применения технологии ЕЯП в  процессе иноязычной подготовки в неязыковом вузе  представляет заполнение раздела «Досье».  Именно этот блок портфеля наиболее полно раскрывает  дидактический потенциал ЕЯП, поскольку  включает самый разнообразный  языковой материал:  образцы иноязычной переписки студента, включая листинги  иноязычных чатов;  тексты  переводов научных материалов по специальности; примеры творческих и исследовательских работ студента на языке (доклады, рефераты, аннотации, подборки аутентичных библиографических  источников; глоссарии,  тематические и терминологические словари, проекты на языке, выполненные в малых группах); задания, отражающие рефлексию собственного языкового опыта студента (например, письменный обзор и  оценка студентом   собственных достижений в области овладения иностранным языком за определенный период  и т.п.).   При этом электронная версия ЕЯП имеет значительные преимущества перед «бумажным» вариантом, поскольку  некоторые  виды  работы  возможны  только в электронном формате (общение в чате,  подборки литературы и  библиографических источников по заданной тематике в сети Интернет, использование веб-квестов, презентации в PowerPoint, широкий доступ к информационному обеспечению, виртуальным библиотекам и др.)

Кроме того, именно  раздел «Досье»  является наиболее информативным  для преподавателя, так как накопленный владельцем ЕЯП  языковой материал наглядно свидетельствует  о достигнутых успехах.

В раздел «Досье»  по желанию студента могут  быть также включены такие  результаты  оценки его языкового поведения, например, отзывы преподавателей или научного руководителя (на курсовое и дипломное проектирование с применением аутентичных средств, индивидуальный образовательный проект, конкурсную работу и т.д.).  

 Таким образом, можно подвести итоги по оценке эффективности информационно-технологического потенциала  ЕЯП в процессе иноязычной подготовки в вузе:

· технология ЕЯП является технологией аутентичного оценивания языковой и профессионально-языковой  деятельности студента;

· технология ЕЯП способствует формированию навыков рефлексии и автономизации в обучении языку, средством создания индивидуальной образовательной траектории студента, инструментом для развития креативных качеств личности и  навыков  критического, аналитического  и творческого мышления;
· электронная версия ЕЯП является  эффективным способом реализации взаимосвязи  различных технологий  в учебном процессе и способствует  развитию навыков работы в компьютерных сетях и  выбору оптимальных форм работы с информацией.
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В связи с интенсивным изменением социально-профессиональной структуры региональных социально-экономических комплексов и для вузов, и для их выпускников особую актуальность начинает приобретать вопрос о социально-профессиональной конкурентоспособности специалиста (СПКС) на рынке труда. В этой связи возникает проблема поиска такой модели СПКС, которая могла бы использоваться как для внешней оценки, так и для самооценки профессионального потенциала специалиста с учетом особенностей конкретного (регионального) рынка труда, и, в то же время, обладала бы определенным уровнем доступности для рядового пользователя. При разработке такой модели СПКС, по нашему мнению, целесообразно использовать синтез как статистических, так и экспертных технологий, что предусматривает следующие этапы работы:

1. формирование перечня характеристик личности специалиста по нескольким группам (квалификационные характеристики, социально-психологические характеристики и т.д.), при этом как перечень групп, как и содержание компонентов личностных характеристик специалиста могут меняться в зависимости от мнения экспертов [1];

2. формирование индивидуального потенциала социально-профессиональной конкурентоспособности специалиста в форме вектора-строки: 
3. 
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, координатами которого являются долевые значения каждого из компонентов социально-профессиональной конкурентоспособности, определяемые статистическими методами;

4. формирование матрицы социально-профессиональных характеристик специалистов для различных типов производства: 
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, строки которой образуются из  координат векторов приоритетов социально-профессиональных характеристик специалистов, занимающего различные должности на определенном типе производства; эти компоненты определяются экспертными методами с использованием современных информационных технологий;

5. формирование потенциала социально- профессиональной конкурентоспособности  специалиста 
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6. в форме вектора-столбца; его координатами являются числа  
[image: image53.wmf]j

z

, характеризующие уровень социально-профессиональной конкурентоспособности конкретного специалиста при условии осуществления им своей  профессиональной деятельности на различных должностях определенных типов производства;

7. определение максимального значения индивидуального профессионально-должностного рейтинга специалиста как функции 
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 и выработка рекомендаций для специалиста по оптимальному выбору сферы его дальнейшей профессиональной  деятельности.

Такой подход к оценке социально-профессиональной конкурентоспособности специалиста, в основе которого использование как статистических, так и экспертных методов оценивания  этого сложно структурируемого показателя, позволяет решить две комплексные задачи. С одной стороны, создается возможность специалистам самостоятельно оценить свой потенциал социально-профессиональной конкурентоспособности  и сделать оптимальный выбор сферы своей дальнейшей профессиональной деятельности в условиях конкретного анализируемого рынка труда. С другой стороны, учреждению системы профессионального образования предоставляется возможность самостоятельно проанализировать эффективность своей деятельности по подготовке специалистов. Более того, результаты такого исследования в дальнейшем позволяют планировать деятельность вуза (ссуза), ориентируя ее как на мнение заказчиков (субъектов рынка труда), так и на оптимизацию процесса профессиональной социализации выпускников в социокультурном поле вуза (ссуза).
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Подготовка учителей, владеющих инфокоммуникационными технологиями, активно использующих их в своей профессиональной деятельности необходимы для информатизации школьного образовательного пространства.

Для этого необходимо осуществлять формирование информационной компетентности студентов педагогических вузов в течении всего периода их обучения.

В Концепции модернизации российского образования на период до 2010 года компетентностный подход провозглашается в качестве одного из важных концептуальных положений обновления содержания образования. Такая целевая ориентация профессионального образования на конечный результат требует определить структуру и состав той или иной профессиональной компетентности, а также разработать эффективные образовательные технологии ее формирования у будущих учителей безопасности жизнедеятельности.

Цель образования в области безопасности жизнедеятельности – формирование у человека мировоззрения и культуры безопасной жизни, приобретение знаний, умений и навыков, необходимых для обеспечения комфортной и безопасной жизни.

Решение государственной проблемы сохранения здоровья и жизни российских граждан возможно, на наш взгляд, частично решить за счет формирования информационной компетентности будущего учителя, которая выступает как характеристика личности учителя, выраженная в единстве его теоретических знаний, практической подготовленности, способности и готовности осуществлять все виды своей профессиональной деятельности.

Рассматривая систему формирования информационной компетентности будущих учителей безопасности жизнедеятельности, нами выделены одна из составляющих этой системы - инфокоммуникационные технологии.

Одним из перспективных направлений использования инфокоммуникационных технологий для формирования информационной компетентности является проектно-исследовательская деятельность будущих учителей безопасности жизнедеятельности.

Процесс разработки проекта включает несколько стадий (подготовка, моделирование, исследование, результаты и выводы, представление и отчет, оценка результатов). Среди них этап моделирования наиболее длительный и сложный в реализации. 

Нами при изучении курса «Информационные и коммуникационные технологии в учебном процессе» студентам предлагаются разработать мультимедийные проекты по дисциплинам специализации.

Участие их в создании и разработке мультимедийных проектов в программной среде Power Point способствует формированию информационной компетентности и навыков исследовательской деятельности.

Мукашева М.У.

О НЕОБХОДИМОСТИ ПРОФЕССИОНАЛЬНО- ОРИЕНТИРОВАННОГО ОБУЧЕНИЯ ПРОГРАММИРОВАНИЮ В ВУЗЕ СТУДЕНТОВ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ СПЕЦИАЛЬНОСТЕЙ 
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В наше время присутствие компьютера с интерактивной доской, при преподавании конкретных предметов в учебных заведениях стали обычными явлениями, а так же учителями школ, преподавателями вузов активно используются в учебном процессе, в том числе и в обучении, наиболее распространенные офисные программы, электронные учебники, специальные программы обучающего характера, программы тренажеры, программы для контроля знаний и т.д. . В таких случаях все перечисленные технологий выполняют функции средств обучения, так как оно является, одним из составляющим методической системы обучения. 

Таким образом, можно предположить, что информационные технологий уверенно включились в процесс обучения. Несмотря на все это, до сих пор, в учебных заведениях не хватают такие специальные, индивидуальные информационные технологии, как бы хотелось преподавателю. Многолетний опыт преподавания информатики, в разных учебных заведениях показывает, что, если в процессе обучения будут использоваться специальные компьютерные программы, которые могли бы учитывать, индивидуальный методический подход преподавателя при объяснений нового материала или при проверке знаний и т.д. , то пользы от компьютера было бы намного больше. 
На наш взгляд, решение данной проблемы, заключается в том, что преподаватель сам должен создавать для своего урока, простые программные средства, используя возможности современных информационных технологий.

Например, программа подготовки учителей информатики /шифр специальности по казахстанскому классификатору 050111 - Информатика/ в вузе предусматривает курс программирования наравне с техническими специальностями по количеству часов / 9 кредитов или 405 часов/. 
Изучение курса программирования в таком объёме дает студенту реальный опыт конструирования программ, представление о хорошем стиле программирования, а так же и составлении программной документации, т. е. это указывает на то, что будущие учителя информатики при необходимости вполне могут создавать компьютерные программы для обучения своего предмета или для других образовательных целей. 
На наш взгляд для реализации предложенной нами идеи во многом способствовали два фактора, это :

· изучение студентами языков объектно-ориентированного программирования, которых значительно упрощает процесс программирования, при этом дающие огромные возможности использования мультимедийных эффектов ; 

· последовательность изучения базовых и профилирующих курсов, т.е. дисциплина «Программирование», как базовый курс изучается на 1-2 курсе и далее на 3-4 курсе предусмотрены изучения профилирующих дисциплин «Информационные и коммуникационные технологии в образовании» и «Теория и методика обучения информатике». 

При изучении курса программирования в качестве базовых языков программирования нами было выбрано Turbo Pascal с последующим переходом на Delphi. Кроме того, по типовой программе курса допускается их замена, например, на QBasic и Visual Basic или C++ и C++Builder. 
 Изучение курса условно можно разделить на три этапа, на первом этапе изучались основные приемы программирования на Turbo Pascal , следующий этап включает создание собственных приложении на Delphi и заключительный этап предусматривал решение конкретных профессионально– ориентированных задач используя уже полученных знаний и навыков программирования на предыдущих двух этапах. 

Решение профессионально-ориентированных задач проводилось по принципу «от простого к сложному». Будем рассматривать на примере. После изучения базовых визуальных компонентов Delphi студентам предлагается разработка приложения демонстрирующая, например, работу некоторых известных алгоритмов сортировки чисел. Программа, выполняя сортировку одномерного массива по убыванию (или по возрастанию), должна была наглядно показать, как работает методы «прямого выбора» и «обмена (пузырька)». Программа предусматривает вывод промежуточных состоянии массива , т.е каждый шаг сортировки по каждому методу одновременно выводился на экран, и учащиеся могли наблюдать каким образом выполняется сортировка. Традиционно , для объяснения этих методов примеры решались на доске, потом на компьютере, вроде все было понятно, сложного здесь ничего нету , а когда дело дошло до самостоятельного решения задач на данную тему выяснилось, что большинство студентов (или учащихся) затрудняются, при этом серьезно и опрос студентов 1-2 курсов по этому поводу показал, что 70% опрошенных считают причиной затруднения – это непонимание метода или способа сортировки. Разработанная студентами 4 курса демонстрационная программа на Delphi, можно сказать, оказалась удачным решением данной методической задачи для преподавателя, а для студента- решением задачи профессионально – ориентированного характера. 
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Рис1. Окно программы сортировки массива

Программа в использовании очень простая /рис. 1/, но разработка таких программ студентами - будущими учителями информатики, во многом способствовала формированию у них навыков программирования по своей специализации, так же было заметно, что у них появилась заинтересованность создания программных средств для образовательной цели , в том числе для обучения и т.д. 


Таких примеров в практике множество, так же студентами специальности 050111 – Информатика были разработаны и разрабатываются программы для обучения информатики, в частности и программированию на следующие темы:

· «Системы счисления. Перевод чисел из одной системы счисления в другую», / демонстрационная программа /;

· «Delphi. Знакомство с компонентами» /программа – справочник/;

· «Калькулятор первоклассника» /демонстрационно-обучающая программа/;

· Программы тестирования;

· Обучающие – контролирующие программы на разные темы. 
Благодаря множеству учебников, задачников, практикумов, Internet- сайтов по Delphi студенты могли работать самостоятельно, при этом добывая новые , интересные способы решения задач по программированию. 

Вместе с тем, хочется подчеркнуть, что проблемы информационно-технологической подготовки будущих педагогов еще сохраняются, и будут сохраняться, так как школам или другим учебным заведениям будут нужны свои специалисты, которые должны обеспечивать работу информационно-образовательной среды учебного заведения в широком смысле. В данный момент информационно- технологическое обеспечение учебного процесса, в частности процесса обучения в учебных заведениях желает лучшего и рано или поздно будут необходимыми, информационные технологии, которые, используя их, каждый преподаватель смог осуществить свои творческие идеи, подходы, заработанные годами, методические опыты преподавания.

Мункуева А.Б.

К ПРОБЛЕМЕ ВНЕДРЕНИЯ ДИСТАНЦИОННЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ  В НАЧАЛЬНОМ  И СРЕДНЕМ ПРОФЕССИОНАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ

ГОУ ВПО БГУ

г. Улан-Удэ
Система начального и профессионального образования, являясь органичной составляющей общества, отражает и проецирует на себя все происходящие в нем перемены, в том числе, демократические реформы по созданию открытого образовательного пространства и модернизации национальной системы образования.  
Получение дистанционно не только высшего, но  среднего специального образования становится реалией и велением сегодняшнего дня и обусловлено рядом факторов:  стремительным технологическим прорывом новых инфокоммуникационных технологий,   переходом на более качественный уровень инновационных образовательных  педагогических технологий, потребность образовательного учреждения  конкурировать на региональном рынке образовательных услуг, наличие контингента и потребности в образовательных программах, предлагаемых учебным заведением, реализация приоритетного национального проекта «Образование» (школы, даже в самых удаленных уголках, получили высокоскоростной широкополосной доступ к сети, онлайновым ресурсам и сервисам), обязательное среднее образование, демографические проблемы и др.  В этих условиях образовательные учреждения, среднего и высшего профессионального образования, имеющие достаточную базу и возможность реализации ресурсоемких инноваций обратили свой взгляд на школы. Реализация образовательных программ ссузов и вузов на базе общеобразовательных школ с использованием дистанционных образовательных технологий служит цели модернизации системы образования, совершенствования её структуры и содержания, интеграция инновационных процессов в звене «ШКОЛА-ССУЗ» системы образования и регламентируется нормативно-правовой документацией на государственном, региональном и локальном уровнях.  На сегодня нормативные акты на государственном уровне по дистанционным образовательным технологиям не в полном объеме регулируют деятельность российского института дистанционного образования, хотя эксперимент по введению дистанционных образовательных технологий проводится в России с июля 1997 года. По данным Минобрнауки РФ «за период с 1997-2002 гг. удалось уточнить направления развития и методы дистанционного образования в Российской Федерации и получить поддержку в среде научно-педагогической общественности, а также привлечь к обучению более 100 тыс. человек» [1]. Дистанционное обучение не являются формой получения образования, например, наряду с очной или заочной, а лишь образовательной технологией. Но именно это позволяет избежать ряда процедур, например, обязательного лицензирования, так как применяется на базе очной, заочной или др. формой, по которым ОУ, как правило, уже имеет лицензию.  В Закон «Об образовании» внесены, наряду с другими, поправки и изменения и по дистанционным технологиям.   Согласно п. 2 ст. 32 Закона РФ «Об образовании» образовательное учреждение самостоятельно в использовании и совершенствовании методик образовательного процесса и образовательных технологий, в том числе дистанционных образовательных технологий [2]. Пожалуй, основным нормативным актом, регламентирующим порядок использования дистанционных образовательных технологий, на сегодняшний день является Приказ Минобрнауки РФ «Об использовании дистанционных образовательных технологий» от 6 мая 2005 г. № 137 (зарегистрирован в Минюсте РФ 2 августа 2005 г. за № 6862). Данный документ определяет понятие дистанционных образовательных технологий, как «образовательные технологии, реализуемые в основном с применением информационных и телекоммуникационных технологий при опосредованном (на расстоянии) или не полностью опосредованном взаимодействии обучающегося и педагогического работника. …При использовании дистанционных технологий образовательное учреждение обеспечивает доступ обучающихся, педагогических работников и учебно-вспомогательного персонала к учебно-методическому комплексу (на бумажном или электронном носителях)»[3]. Вместе с тем, получение специальной лицензии на применение дистанционных образовательных технологий не требуется, хотя до начала нового учебного года возможно принятие новых документов по данному вопросу [4]. Если образовательное учреждение осуществляет обучение с использованием дистанционных образовательных технологий через сеть  филиалов, прием на обучение, полная или частичная итоговая и текущая аттестации, перевод с курса на курс, выдача академических справок и дипломов осуществляется не филиалом, а только базовым образовательным учреждением.  Для получения таких функций филиал, на базе которого ведется дистанционное обучение (в данном случае общеобразовательная школа), обязан иметь аккредитацию и лицензию по реализуемым программам ссуза.  [5]. Существенным при выборе образовательного учреждения является получение документа об образовании. Если образовательное учреждение имеет аккредитацию и реализует образовательные программы с применением ДОТ в полном объеме, то на основании успешной госаттестации студент получает диплом гособразца об окончании среднего профессионального образования, в приложении к которому производится запись: «Образовательная программа освоена посредством дистанционных образовательных технологий». В дипломе вузов такой записи нет. [5]. 

Целью любого инновационного проекта является целенаправленное преобразование действительности, в данном контексте можно рассматривать ряд нормативных документов Минобразования по ссузам. В Приказе Минобразования и науки РФ от 17 октября 2006 г. №256.  главными направлениями развития ссузов на период до 2010 года определены следующие шесть: оптимизация профессионально-квалификационной структуры подготовки кадров; реструктуризация сети образовательных учреждений; реструктуризация содержания образования и технологий обучения; качество образования и сертификация квалификаций; развитие материально-технической базы; новые организационно-экономические механизмы управления и финансирования; развитие кадрового потенциала [6]. В Приложении к Приказу Минобрнауки РФ от 17.11.2006 г. №256 «Об обеспечении выполнения Комплекса межведомственных мероприятий по развитию начального и среднего профессионального образования на период до 2010 года»  Департаменту госполитики и нормативно-правового регулирования в сфере образования,   Рособразованию и Рособрнадзору на период 2006-2008 гг. было поручено разработать ведомственные нормативные акты, доклады и предложения в Правительство Российской Федерации по проблемам организации и проведение эксперимента по созданию многоуровневых образовательных учреждений на базе ведущих учреждений начального и среднего профессионального образования. Также Департаменту госполитики и нормативно-правового регулирования в сфере образования и Рособразованию поручено постоянно, на период действия приказа до 2010 года обеспечить образовательные учреждения начального и среднего профессионального образования электронными образовательными ресурсами [6].

На сегодня во многих школах практикуется интеграция образовательных программ довузовского, вузовского и школьного образования с использованием дистанционных образовательных технологий. В этом плане можно отметить опыт Тюменского и Томского госуниверситетов, которые ведут обучение через сеть региональных представительств. Интересен дистанционный опыт РосНОУ, который дает многоуровневое дистанционное образование: школьный аттестат на базе  московских школ (после 11 кл.),  диплом колледжа и вуза, а также по дистанционным программам осуществляется обучение аспирантов и докторантов. Последнее, вслед за западноевропейскими вузами, практикуется все чаще и в России. Кроме региональной (районной, окружной) и локальной (внутри школ) разветвленной образовательной сети, РосНОУ привлекает сетевых менеджеров из числа педагогических работников, наделенных полномочиями регионального представителя ОУ на основе договора и доверенности. В этом году контингент РосНОУ более 20 тыс. студентов и учащихся [7]. 

Наш регион, в этом смысле, «белое» пятно, школы не в полной мере охвачены образовательными программами довузовской профессиональной подготовки. О состоянии начального профессионального образования в нашем регионе красноречиво характеризуют опубликованные Министерством образования и науки Республики Бурятии данные: если за два последних года число обучающихся в бурятских училищах и лицеях сократилось на 2 тысячи человек, то к исходу 2012 года к этой цифре можно будет смело прибавить еще 3 тысячи юных граждан. Сейчас, по данным министерства, в Бурятии работает немногим более 60 учреждений начального и среднего профессионального образования, в которых обучается 35 тысяч детей [8]. 

К сожалению, приоритетный национальный проект «Образование», объявленный в сентябре 2005 года президентом РФ В.В. Путиным, осуществляет  целевую финансовую  государственную поддержку педагогических инноваций на разных уровнях национальной системы образования, в целом, только государственных образовательных учреждений. 

Бурятский финансово-кредитный колледж является негосударственным образовательным учреждением, который на протяжении более 10 лет готовит студентов на базе 9-11 классов по 5 направлениям, имеет богатый педагогический, методический опыт, сильный ППС. В колледже имеются 2 компьютерных зала, проведена локальная сеть, в ближайшее время планируется  подключение к сети Интернет по каналу Web-stream, имеется мультимедиа оборудование. Коллектив молодой, средний возраст не превышает 35 лет, ИКТ компетенции ППС на должном уровне. Поэтому реализация проекта по построению образовательного контента по специальностям «правоведение» и «право и организация социального обеспечения» путем интеграции образовательных программ в звене «ШКОЛА»-«ССУЗ» с охватом школ своего региона и по возможности соседних областей, Иркутской и Читинской, является логичным для ОУ как переход на новый качественный управленческий, технико-технологический и образовательный уровень, учитывая успешный десятилетний опыт образовательной деятельности.  В качестве системы дистанционного обучения, в которой будет осуществляться обучение, администрирование, ведение документации и мониторинг качества знаний принята сертифицированная и лицензированная система «Hecadem», поставленная по договору Лабораторией ДО при БИБММ ИГУ. Система позволяет автоматизировать процесс дистанционного  обучения и контроля знаний, кроме того, содержит персональную картотеку всех участников образовательного процесса, а также учебные планы, учебные программы и весь теоретический и практический материал в соответствие со госстандартами и мн. др. 

Перехват образовательных функций традиционной школы сетевыми образовательными структурами всерьез рассматриваются как сценарий размывания школ [9]. С такой постановкой вопроса можно согласиться, если судить по опыту работы Томского госуниверситета, в котором еще в 2005 году стартовал проект «Развитие межрегиональной интегрированной информационно-образовательной системы Сибири и Дальнего Востока», включающий образовательные учреждения общего среднего, начального, среднего и высшего профессионального образования. Проект на протяжении всего периода реализации, с 2005 по 2008 гг., охватил сетевыми образовательными структурами территории 12 субъектов федерации Сибирского и Дальневосточного федеральных округов: Томской, Омской, Кемеровской, Новосибирской, Иркутской, Читинской, Камчатской областей, Алтайского и Хабаровского краев, Республики Алтай, Республики Бурятия, Республики Якутия [10]. 
Однако вернемся к проекту БФФК, инновационной составляющей интеграции профессионального образования  с использованием дистанционных технологий по программам ссузов  и программам средних общеобразовательных школ, контингент которых - учащиеся 9-11 классов является разработка и распространение новых дистанционных моделей учебной работы, поддержанных новыми информационными и телекоммуникационными технологиями, основанными, в первую очередь, на разработке, апробировании и внедрении методик и технологий обучения, воспитания, новых механизмов управления в системе образования, контроля качества образования, а также по другим направлениям. 
Такого рода интеграция в звене «ШКОЛА» - «ССУЗ» в «линейной» траектории российского образования: ДОУ - ШКОЛА (начальная, неполная и полная средняя) - ССУЗ (начальное и профессиональное образование) – ВУЗ (высшее профессиональное образование: бакалавриат, специалитет, магистратура) – АСПИРАНТУРА (ординатура, адьюнктура) – ДОКТОРАНТУРА, вполне жизнеспособна не только при традиционных формах получения образовании, но и при полном или  частичном применении дистанционных образовательных технологий.

Определение критериев оценки качества профессионального образования в рамках неформальных показателей (качество знаний, количество медалистов, победителей олимпиад, показатель поступления выпускников в вузы, публикации ППС и т.п.) не всегда является необходимым и достаточным, так как не учитывают региональный менталитет, местоположение образовательного учреждения, социальный уровень контингента обучаемых, традиции, культуру и т.п. В данных условиях постановка проблемы создание комплексной модели оценки качества образования в ссузах, получаемого посредством дистанционного обучения требует немалых  усилий специалистов, времени над решением проблемы и, поэтому, видимо, становится временно возможно предложить общеобразовательным учреждениям самим определять критерии эффективности их инновационной педагогической деятельности (в рамках неформальных показателей).
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Современный процесс обучения в нашей стране, да и в мире, в целом заметно изменился за последние два десятилетия. Достаточно сравнить процентное соотношение обеспеченности государственных и муниципальных дневных общеобразовательных учреждений компьютерной техникой, на 2001-2002 учебный год оно составляло 46,9 %, а на 2005-2006 учебной год оно выросло на 25,4 % и составило 72,3 %. Развитие информационных и телекоммуникационных технологий происходит высочайшими темпами, что не могло не отразиться на различные сферы деятельности, в том числе и на сферу образования.

На уроках, в современной школе достаточно широко используются мультимедийные презентации, различные тестирующие оболочки и обучающие программы, электронные учебники и видеолекции, сеть Интернет и информационно-образовательные порталы. Главной проблемой является корректное использование вышеперечисленных способов и интеграция их с традиционными методами обучения на тех или иных уроках. 

Основополагающей для верного построения урока является комплексный анализ целей и задач, вида занятия, его особенности и специфику. Если учесть все эти аспекты, то используя современную компьютерную технику и информационные технологии можно построить занятие максимально информативно и понятно для учащихся. Компьютерные модели легко вписываются в традиционный урок и позволяют учителю организовывать новые виды учебной деятельности, например: урок закрепления знаний – решение задач с последующей проверкой ответов на компьютере; урок обобщения и систематизации знаний – исследование; урок комплексного применения знаний, умений и навыков – компьютерная лабораторная работа.

Задания творческого и исследовательского характера заметно повышают мотивацию и интерес учащихся к тому или иному предмету. Новейшие технологии позволяют ставить собственные опыты, проводить исследования и целиком погружаться в атмосферу изучения предмета, т.е. учащиеся становятся не только наблюдателями, но и активными участниками экспериментов и опытов.

Современный школьник – это достаточно образованный и разбирающийся в компьютерной и телекоммуникационной технике человек. Он живёт в мире Интернета, постоянного общения и большого потока информации. Эти факторы не могут не повлиять на изменение распространения информации в школе, что поведёт за собой перераспределение ответственности за результаты учебной работы, а также открывают широкие возможности преподавателю использовать их в образовательных целях.

Однако есть ряд проблем, которые затрудняют использование информационных технологий в процессе обучения. 

· Достаточно большое количество учителей-предметников, которые не имеют навыков использования информационных и коммуникационных средств обучения;

· Недостаточное обеспечение компьютерной и мультимедийной техникой школ, особенно это касается сельских образовательных учреждений;

· Недостаток электронных учебно-методических материалов для проведения полноценных уроков;

Для поиска эффективных путей решения этих проблем необходима постоянная работа администрации школы. Обязательно этой работой должен заниматься заместитель директора по информационным технологиям, в его обязанности входят вопросы по внедрению и использованию информационных технологий в школе. Им постоянно должна вестись работа по повышению квалификации учителей в области ИКТ, организация курсов по обучению навыкам ПК, совместно с учителями следует разрабатывать электронные учебные материалы, обучающие и тестирующие программы. Нужно повысить статус электронного учебника, электронного учебного пособия, приравнять их по значимости к традиционным средствам обучения, изданным на бумажном носителе, а также сотрудничать с другими образовательными учреждениями. 

В настоящее время ведущими педагогическими вузами и различными научными педагогическими сообществами ведётся большая, объёмная работа по разработке методических материалов по использованию ИКТ в обучении. В их обязанности входит проводить научные конференции, семинары, на которых происходит обмен опытом между преподавателями, обсуждаются наиболее острые проблемы и вопросы, а также ставятся приоритетные цели и задачи на будущее развитие ИКТ в образовании. Также реализуется политика Федерального агентства по образованию по модернизации Государственных образовательных стандартов педагогических специальностей. Увеличивается доля дисциплин связанных с ИКТ в образовательном процессе.

 Отсюда можно сделать вывод, что информационные и коммуникационные технологии занимают высокое место в обучении и играют важнейшую роль в повышении качества образования.
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Современный рынок труда предъявляет к будущему специалисту определенные требования. На одно из приоритетных мест выдвигаются проблемы формирования личности, ее воспитанности, качеств и ценностных ориентаций. Поэтому цель образования состоит в личностном развитии ребенка, и именно это является основным показателем эффективной воспитательной деятельности образовательного учреждения. Необходимость отслеживания результатов воспитательной деятельности привела к внедрению мониторинга качеств и ценностных ориентаций личности студента. 

Термин «мониторинг» происходит от латинского слова monitor (напоминающий, предостерегающий, надзирающий). Он используется применительно к миру и природных, и социальных явлений. В условиях образовательного учреждения педагогический мониторинг проводится с целью отслеживания изменений и тенденций для своевременной коррекции учебно-воспитательной деятельности.

Под педагогическим мониторингом мы понимаем систематическое отслеживание, наблюдение состояния объекта образовательной деятельности, анализ его состояния посредством измерения соотношения полученных реальных результатов учебной и воспитательной деятельности образовательного учреждения с заданными целями, прогнозирование изменения состояния объекта для принятия управленческих решений.

Ученые, занимающиеся мониторингом образования, выделяют следующие функции мониторинга: контроля, обследования и диагностики; анализа и оценки, накопления баз данных по годам и идентификации на базе этих данных реальных тенденций («ретро-мониторинг»); подготовки рекомендаций для корректировки целей «политики качества» (на федеральном уровне – целей образовательной политики, доктрины российского образования, стратегии реформ); прогноза оценки перспектив развития; подготовки мероприятий по оказанию помощи образовательным системам разного ранга. По мнению А.А.Орлова, педагогический мониторинг реализует также адаптационную функцию, т.е. переводит на язык педагогики информацию, получаемую на основе медицинского, социологического и психологического мониторингов и обеспечивает педагогов, руководителей школ и органы управления качественной и своевременной информацией, необходимой для принятия управленческих решений.

Включение педагогического мониторинга в работу образовательных учреждений происходит по этапам, характеристика которых дана в исследованиях Н.В.Абрамовских, А.С.Белкина, Г.А.Карповой, А.Н.Майорова, С.А.Равичева, Л.Г.Семушиной, С.Н.Силиной и др. 

Проанализировав различные подходы к проведению мониторинга, мы считаем целесообразным выделение четыре основных этапа: нормативно-установочный, диагностико-прогностический, коррекционно-деятельностный, итогово-диагностический.

Согласно установившейся теории и практики описания объекта мониторинга в рамках системного подхода, объектом проводимого нами мониторингового исследования является процесс формирования духовно-нравственных ценностных ориентаций студентов учебных заведений среднего профессионального образования, который следует рассматривать, во-первых, в качестве элемента более широкой системы – процесса формирования мировоззрения личности – с учетом всех обстоятельств связи объекта и системы в целом, т.е. внешних связей объекта. Во-вторых, важно рассматривать этот единичный объект как некоторую систему формирования духовно-нравственных ценностных ориентаций студентов учебных заведений среднего профессионального образования, вычленяя в свою очередь элементы (направления деятельности – учебная и внеурочная), в нем содержащиеся, фиксируя отношения между ними, т.е. внутренние связи объекта. Элементы и связи образуют некоторую упорядоченность, или структуру объекта. 

В философской литературе по теории познания понятие объекта неразрывно связано с понятием субъекта. Если под субъектом понимается активно действующий и познающий, обладающий сознанием и волей индивид или социальная группа, то под объектом – то, на что направлена познавательная и иная деятельность субъекта. В нашем исследовании субъектом мониторинга является мониторинговая служба учебного заведения среднего профессионального образования, имеющая свою структуру.

В структуру мониторинговой службы учебного заведения среднего профессионального образования необходимо включить сотрудников предприятий – социальных партнеров, которые могут в дальнейшем оценить качество подготовки специалиста. Примеры подобного взаимодействия в рамках социального партнерства в России подробно описаны Е.В.Ткаченко, который исследовал профессиональные компетенции, необходимыми заказчику.

Перед мониторинговой службой учебного заведения среднего профессионального образования как субъектом мониторинга при проведении нашего исследования была поставлена следующая цель: выявление уровней сформированности духовно-нравственных ценностных ориентаций студентов учебных заведений среднего профессионального образования, необходимых для их личностного и профессионального становления; разработка рекомендаций по повышению данных уровней. Это позволяет систематически осуществлять отслеживание состояния процесса формирования духовно-нравственных ценностных ориентаций студентов учебных заведений среднего профессионального образования, что и является целью педагогического мониторинга.

Следующая процедура на данном этапе мониторинга – определение критериев и показателей уровней сформированности духовно-нравственных ценностных ориентаций студентов. В педагогической литературе уровнем сформированности называется степень проявления у личности какого-либо качества. Уровень сформированности ценностных ориентаций отражает определенное развитие личности, степень их влияния на интеграцию в человеке значимых качеств и позиций. Изменение уровней приводит как к количественным, так и к качественным изменениям структуры характера личности. Мы рассматриваем три уровня сформированности духовно-нравственных ценностных ориентаций студентов (высокий, средний, низкий), для определения которых нами разработаны критерии и показатели. Критерий выражает высший, наиболее совершенный уровень изучаемого явления, процесса. Сравнивая с ним реальное состояние объекта, можно установить степень его соответствия, приближения к норме. Критерии и показатели, позволяющие выявить уровень сформированности духовно-нравственных ценностных ориентаций студентов, нами выделялись на основе трех компонентов духовно-нравственных ценностных ориентаций: когнитивного (знаниевого), эмоционально-оценочного, поведенческо-деятельностного.

Характеристики компонентов ценностных ориентаций нами приводятся в соответствии с предложенной А.Блумом таксономией целей и выделяемыми им уровнями усвоения учебного материала (знание, понимание, применение, анализ, синтез, оценка).

На диагностико-прогностическом этапе осуществляются сбор и обработка информации при помощи диагностических методик.

На наш взгляд, наиболее объективные результаты можно получить при компьютерном тестировании. Сравнительный анализ данных литературы показал, что в структурно-содержательное наполнение современных видов оценки качества образования в учебном заведении стремительно проникают новые информационные технологии, активно используется «компьютерный мониторинг». Технология мониторинга успешно сочетает в себе традиционное тестирование с инновационными формами и способами отслеживания, базирующимися на ПЭВМ. В данном случае на практике воплощается мысль, что «перед машиной все равны». 

Диагностика в современном образовательном процессе все чаще используется как составной элемент более емкого процесса – мониторинга. Проведя сравнительный анализ сущностных характеристик двух понятий: «мониторинг» и «диагностика», мы можем утверждать, что мониторинг не является аналогом диагностики, но включает в себя диагностический этап. Мониторинг отличается от диагностики большей системностью, технологичностью, регулярностью, создает условия для оптимизации действий педагога и руководителя в применении к определенной совокупности способов, средств и психолого-педагогических воздействий.

На коррекционно-деятельностном этапе с учетом результатов диагностико-прогностического этапа осуществляется реализация проекта педагогических коррекционно-развивающих мер, направленных на повышение уровня сформированности духовно-нравственных ценностных ориентаций студентов, который предполагает ряд действий: специальную теоретическую подготовку преподавателей и кураторов экспериментальных групп; создание инструктивно-методического материала для обеспечения успешного проведения педагогического мониторинга, предполагающего составление рекомендаций по использованию материалов, необходимых для проведения педагогом мониторинговой оценки; работу с родителями и семьями студентов. Важным аспектом формирования духовно-нравственных ценностных ориентаций является семейное воспитание; организацию работы с представителями администрации предприятий – социальных партнеров с учетом дальнейшего трудоустройства студентов.

Основной задачей итогово-диагностического этапа мониторинга является анализ результатов проведенной работы, уточнение уровня реальных достижений объекта мониторинга, сопоставление его с «нормативными показателями», установление причины отклонений на основе логического анализа, разработка стратегии дальнейшей коррекционно-развивающей работы.

Таким образом, педагогический мониторинг есть одно из важнейших средств формирования ценностных ориентаций студентов учебных заведений среднего профессионального образования, в рамках которого обеспечивается обратная связь, осведомляющая исследователя о соответствии фактических результатов деятельности ее конечным целям. 

Педагогический мониторинг в учебном заведении среднего профессионального образования дает общие представления о воспитанности, обучаемости субъектов образования, позволяет определить стратегию и тактику учебно-воспитательной работы.

Наговицын А.А.
Электронные ресурсы и мультимедиа технологии

oppk-kolledj@yandex.ru
ГОУ СПО «Очёрский профессионально- педагогический колледж»
г. Очёр Пермский край

В большинстве случаев электронные средства обучения, которые создаются преподавателями и студентами-дипломниками, ориентируются на работу с различной информацией. Стремясь к повышению наглядности своих разработок, создатели стараются включать в них  рисунки,  фотографии,  звуковые фрагменты, а так же, анимацию или видео. 

Одну из самых широких областей применения мультимедиа технология получила в сфере образования, поскольку средства информатизации, основанные на мультимедиа способны, в ряде случаев, существенно повысить качество обучения. «Экспериментально установлено, что при устном изложении материала обучаемый за минуту воспринимает и способен переработать до одной тысячи условных единиц информации, а при «подключении» органов зрения до 100 тысяч таких единиц». 

В широком смысле термин «мультимедиа» означает спектр информационных технологий, использующих различные программные и технические средства с целью наиболее эффективного воздействия на пользователя.

Благодаря применению мультимедиа в информационных технологиях за счет одновременного воздействия графической, звуковой, фото и видео информации такие средства обладают большим эмоциональным зарядом и активно включаются в индустрию развлечений, практику работы различных учреждений, домашний досуг, образование.

Технологии мультимедиа позволяют с помощью компьютера представлять информацию в различных формах, часто используемых в профессиональном обучении, таких как:

· изображения, включая отсканированные фотографии, чертежи, карты и слайды; 

· звукозаписи голоса, звуковые эффекты и музыка; 

· видео, сложные видеоэффекты; 

· анимации и анимационное имитирование.

Мультимедиа может применяться в самых различных стилях обучения и восприниматься самыми различными людьми: одни предпочитают учиться посредством чтения, вторые - посредством восприятия на слух, третьи - посредством просмотра видео, и т.д.

Таким образом, применение качественных мультимедиа-средств позволяет сделать процесс обучения гибким по отношению к социальным и культурным различиям между студентами, их индивидуальным стилям и темпам обучения, их интересам.

Наиболее современными мультимедиа-средствами, проникающими в сферу образования, являются различные средства моделирования и средства, функционирование которых основано на технологиях, получивших название виртуальная реальность.

К виртуальным объектам или процессам относятся электронные модели как реально существующих, так и воображаемых объектов или процессов. Под словом виртуальный понимается подчеркивание характеристик электронных аналогов образовательных и других объектов, представляемых на бумажных и иных материальных носителях. Кроме этого, данная характеристика означает наличие основанного на мультимедиа технологиях интерфейса, имитирующего свойства реального пространства при работе с электронными моделями-аналогами.
Использование подобных мультимедиа-средств обучения изменяет механизм восприятия и осмысления информации, получаемой студентом. При работе с системами «виртуальной реальности» в образовании происходит качественное изменение восприятия информации. В этом случае восприятие осуществляется не только с помощью зрения и слуха, но и с помощью осязания и даже обоняния. Возникают предпосылки для реализации дидактического принципа наглядности обучения на принципиально новом уровне.
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Назипова А.Н.

Применение MS Excel в процессе изучения дисциплины «Математические методы в экономике» на экономическом факультете

nazipova_alsu@list.ru
Филиал государственного образовательного учреждения высшего профессионального образования Казанского государственного университета им.В.И.Ульянова-Ленина в городе Набережные Челны

г. Набережные Челны

Информационные технологии решительно вторгаются в научно-практическую и образовательную деятельность. Стремительно повышаются требования к уровню подготовки в этой сфере специалистов различных областей, в том числе экономических. В этой связи изменяется программа курса «Математические методы в экономике», которая теперь в большей  степени отражает прикладной, практический подход к применению знаний, которая развивает идеи численного решения задач, возникающих в процессе компьютерного математического моделирования реальных явлений в различных предметных сферах.

Главная особенность обучения основам математических методов в экономике, которая все отчетливее проявляется в последние годы, связана с интенсификацией процессов использования различных специализированных математических пакетов и программ как инструмента решения прикладных задач.

Данный курс полезен, по крайней мере, в двух направлениях: во-первых, показывает реальные жизненные ситуации, которые можно смоделировать с помощью электронных таблиц, и, во-вторых, представляет методы построения и анализа моделей. Профессиональный менеджер в процессе принятия решений должен выделить те ситуации,  которые можно с большей или меньшей точностью описать математически, те для которых можно построить соответствующие модели, и, конечно, должен уметь извлечь из этих мо​делей необходимую для принятия решений информацию.

Целью обучения математическим методам в экономике является сформировать у студентов в систематизированной форме понятий о методах решения прикладных задач и подготовить студентов к  разработке экономических моделей посредством математического моделирования и применению MS Excel для решения задач, возникающих в процессе практической деятельности.

Задачами обучения являются:

· формирова​ние у завтрашних менеджеров навыков использования количественного моделирования в повседневной деловой практике, т.е. умение разрабатывать собственные модели, и знаний методов решения экономических задач;

· прохождение студентом всех этапов построения моделей в Excel;

· формирование способности экономической интерпретации полученных результатов и оценки полученного решения;

· обоснование студентам роли математических методов в экономике  в современной жизни;

· выработка навыков студентов умению самостоятельно работать с учебной и специальной литературой, добывать и осознанно применять полученные знания.

Рассмотрим использование MS Excel на примере построения и исследования транспортной задачи.

Каждому студенту предлагается индивидуальный вариант задачи. Рассмотрим «нулевой» вариант.

Производственное объединение имеет в своем составе три завода, которые производят однородную продукцию соответственно в количествах равных 310, 260 и 280 единиц. Эту продукцию необходимо перевезти на торговые склады пяти магазинов, расположенных в разных регионах. Потребности магазинов соответственно равны 180; 80; 200; 160 и 220 единиц. Стоимости перевозок единицы продукции от каждого завода во все магазины задаются матрицей
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Следует составить план перевозок, минимизирующий общие транспортные издержки. Выяснить, имеет задача единственное решение или бесконечное множество решений. В случае ситуации альтернативного оптимума найти все решения и записать общее решение задачи. 
Во-первых, студент должен выяснить, является ли предложенная ему транспортная задача закрытого типа. Если задача является открытой, то привести к закрытому типу.

Ввод данных в Excel состоит из следующих шагов.

1. Создание формы для решения задачи

Этот шаг предполагает создание матрицы перевозок. Для этого необходимо выполнить резервирование изменяемых ячеек, поэтому в блок ячеек С3:Н3 вводятся «1» - так резервируется место, где после решения задачи будет находиться распределение поставок, обеспечивающее минимальные затраты на перевозку груза (рис.1)
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Рис. 1. Создание формы для решения задачи
2. Ввод исходных данных.

В конкретном примере осуществляется ввод мощностей трех заводов-поставщиков (ячейки В16:В18), потребности магазинов в продукции (ячейки С14:Н14), удельные затраты по доставке продукции от конкретного завода магазину (блок С16:Н18) (рис.2)
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Рис. 2. Создание формы для ввода условий задачи.

3. Ввод граничных условий

3.1. Вводим условия реализации мощностей поставщиков 
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где 
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 – мощность поставщика i;
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 – объем поставки груза от поставщика i к потребителю j; 

n – количество потребителей.

Для этого необходимо выполнить следующие операции:

· поместить курсор в ячейку В8;

· выбрать знак 
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;

· выделить необходимые для суммирования ячейки С8:Н8;

· нажать ENTER для подтверждения ввода формулы для суммирования.

Аналогичные действия выполнить для ячеек В9, В10, т.е. ввести условия реализации мощностей всех поставщиков (для всех строк). Действия для ячеек В9, В10 можно реализовать иначе:

· Поместить курсор в ячейку В8;

· Выбрать команду Копировать;

· Выделить ячейки В9:В10;

· Выбрать команду Вставить;

3.2. Вводим условия удовлетворения запросов потребителей, т.е.
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где 
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 –  мощность потребителя j;

m – количество поставщиков.

Для этого необходимо выполнить следующие операции:

· поместить курсор в ячейку С12;

· выбрать знак 
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;

· выделить С8:С10;

· нажать ENTER.

Аналогичные действия выполнить для ячеек D12, E12, F12, G12, H12, т.е. ввести условия реализации мощностей всех поставщиков (для всех строк). 

Таким образом, введены ограничения для всех поставщиков и всех потребителей.
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Рис. 3. Создание формы для ввода граничных условий задачи.

4. Назначение целевой функции

Для вычисления значения целевой функции, соответствующей минимальным суммарным затратам на доставку груза, необходимо зарезервировать ячейку и ввести формулу для ее вычисления
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где 
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 – стоимость доставки единицы груза от поставщика i к потребителю j; 
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– объем поставки груза  от поставщика i к потребителю j.

Для нахождения значения целевой функции предварительно необходимо для каждого склада вычислить суммарные стоимости перевозок.

Для этого необходимо склада произвести следующие действия:

· Поместить курсор в ячейку С20;

· Запустить Мастер функций (значок fx);

· В окне Категория выбрать Математические;

· В окне Функция выбрать – МУМНОЖ;

· Нажать кнопку OK;

· В поле массив 1 указать ТРАНСП(С8:С10);

· В поле массив 2 указать С16:С18 (рис.4);
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Рис. 4. Ввод аргументов функции МУМНОЖ

· Нажать кнопку OK;

· Нажать клавишу F2, а затем –  клавиши CTRL+SHIFT+ENTER – это необходимо выполнить для того, чтобы формула была введена как формула массива.

Аналогичные действия выполнить для ячеек D20, E20, F20, G20, H20, т.е. ввести суммарные стоимости перевозок каждого из складов.

Действия для ячеек D20: H20 можно реализовать иначе:

· Поместить курсор в ячейку С20;

· Выбрать команду Копировать;

· Выделить D20:H20;

· Выбрать команду Вставить.

Таким образом, введены суммарные стоимости перевозок каждого из складов.

Теперь можно найти значение целевой функции. Для этого необходимо:

· Поместить курсор в ячейку В20 (после решения задачи в данной ячейке будет находиться значение целевой функции);

· Запустить Мастер функций;

· В окне Категория выбрать Математические;

· В окне Функция при выбрать –  СУММ;

· Выделить ячейки C20:H20;

· нажать ENTER.

В поле ячейки B20 появится некоторое числовое значение, равное произведению единичных поставок на удельные коэффициенты затрат по доставке грузов (в данной задаче – это число 83 (рис.5).
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Рис. 5. Вычисление значения целевой функции

5. Ввод зависимостей из математической модели.

Для этого необходимо выполнить следующие действия:

· Выбрать Сервис ( Поиск решения;

· Поместить курсор в поле Установить целевую (ячейку);

· Ввести $B$20;

· Установить направление изменение целевой функции, равное Минимальному значению;

· Ввести адреса изменяемых ячеек C8+H10.

6. Ввод ограничений задачи.

В матрицу перевозок, содержащую исходные данные по задаче, необходимо ввести условие реализации мощностей всех поставщиков (рис.6). Для этого необходимо:

· Выбрать Добавить ограничения;

· В поле Ссылка на ячейку ввести $B$8:$B$10;

· В среднем поле установить знак «=». 

· В поле Ограничение установить $B$16:$B$18;

· Для подтверждения введенного условия нажать кнопку ОК.
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Рис. 6. Диалоговое окно «Добавление ограничения»
Далее вводится ограничение, которое реализует условие удовлетворения мощностей всех потребителей (рис. 7). Для этого необходимо:

· Выбрать Добавить ограничения;

· В поле Ссылка на ячейку ввести адреса $C$12:$H$12;

· В поле знака выбрать «=»;

· В поле Ограничения установить адреса $C$14:$H$14;

· Нажать кнопку ОК;

· После этого надо вернуться в поле Поиск решения;

· После ввода всех ограничений ввести ОК. На экране появится Поиск решения с введенными ограничениями (рис.7).
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Рис. 7. Ввод зависимостей из математической модели

7. Ввод параметров.

С помощью окна Параметры можно вводить условия для решения оптимизационных задач. В нашей задаче следует установить флажок Неотрицательные значения и флажок Линейная модель. Нажать кнопку ОК. опять появится диалоговое окно Поиск решения. Далее необходимо нажать кнопку Выполнить.
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Рис. 8. Диалоговое окно «Параметры поиска решения»
8. Решение

Решение задачи выполняется сразу же после ввода данных, когда на экране находится диалоговое окно Поиск решения. Нажать кнопку Выполнить. На экране появится диалоговое окно Результаты поиска решения (рис.9).

[image: image75.png][ KonuuecTea euHuy Tpy3a, NEeBOSMMEIX O 33E0AE K CKNAAY
7 [Gasoder_|Beezo 1 2 4 5

8 T 310 i i B0 i 720

El 260) [ [ 00160 i

0] 280) T80 B0 E [ [

180] E| 200 160] 220]

NOTpEbHOCTH CK1aR0E > T80 B0 200160 720

|

13

14

15[ Gaeods! TlocTaskn | 3ampamel na nepesosky odnoll edunuisl spy3a om 3360da K cknady
16| I 310| 10] 8| 6| 5| 4|
17 1} 260 6| 5| 4| 3| 6|
18 1] 280} 3| 4 5| 5| 9|
19 |Crommocte]

20 |nepeso3ky 3200] 540) 320} 980} 480} 830}
21] p

Pl Ty ————

2| PesymraTe

% CoXpaHHTE HallaeHHOE pelleie! Yeroiummocts
Zi "

= [0k (omera ] [Compamme cuerapmi. ] [_Crpsera





Рис. 9. Диалоговое окно «Результаты поиска решения»

Общая стоимость перевозок =3200. При этом матрица перевозок имеет вид 
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Фиктивному потребителю доставляется 10 единиц груза от первого поставщика, в реальности от первого поставщика 10 ед. груза не будут вывезены.

Отчет по устойчивости при данном оптимальном плане выглядит следующим образом: (рис.10)
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Рис. 10. Формирование отчета по устойчивости для транспортной задачи.

Наличие значения «0» в столбце Допустимое Уменьшение означает наличие альтернативного оптимума (рис.11). 
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Общий оптимальный план имеет вид:    
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При защите лабораторной работы студент должен объяснить экономический смысл каждого коэффициента, ограничения, обосновать наличие или отсутствие альтернативного оптимума.

Также в данном курсе мы рассматриваем задачу планирования производства и двойственную ей задачу, задачу о замене оборудования, максимизации потока.

Но наша цель научить студентов самостоятельно создавать модели на основе тех, которые мы привели в качестве примеров. Так необходимо с осторожностью погружаться в технические детали моделей и их представления с помощью Excel, чтобы не потерять из виду цели, для которых строится мо​дель, — как с точки зрения менеджера, так и с точки зрения специалиста по моделирова​нию 

Тем более важно, что сегодня миллионы менеджеров для анализа деловых задач применяют электронные таблицы. Современные электронные таблицы имеют много мощных средств, которые можно использовать для более точного анализа моделей, вследствие чего могут приниматься более взвешенные и близкие к оп​тимальным решения.

Студенты предпочитают именно такой подход, поскольку, во-первых, они получают именно те знания, которые смогут использовать в своем бу​дущей профессиональной деятельности, во-вторых, получают полезные навы​ки моделирования и развивают интуицию в решении практических задач. 

Литература

1. Леоненков А.В. Решение задач оптимизации в среде MS Excel. – СПб.:БХВ-Петербург, 2005. – 704 с.: ил.

Нечаева Г.Л., Змеев С.П.

Развитие самостоятельной познавательной деятельности младших школьников на уроках информатики

liminary@e1.ru,sergei20008@yandex.ru

Российский государственный профессионально-педагогический университет (РГППУ)

г. Екатеринбург

В соответствии с Концепцией модернизации российского образования на период до 2010 года «общеобразовательная школа должна формировать целостную систему универсальных знаний, умений, навыков, а также опыт самостоятельной деятельности и личной ответственности обучающихся».

Одним из основных механизмов, обеспечивающих модернизацию российского образования, является информатизация образования, которая становится всё более динамичной и выдвигает новые требования к воспитанию и обучению учащихся всех возрастов. Выпускники учебных заведений  должны быть не просто грамотными, но и способными реализовать свой потенциал в условиях формирующегося информационного общества.  Успешное решение сложных задач обучения и воспитания в современной школе вообще, в начальных классах, в частности, неразрывно связано с проблемой интенсификации педагогического процесса, поиском наиболее эффективных методов, форм и приемов работы с учащимися. Актуальной задачей в современных условиях является реализация в учебном процессе максимальной познавательной активности и самостоятельной познавательной деятельности учащихся. 

Анализ литературы по проблемам эффективности и оптимизации обучения, а также практики работы школ позволяет убедиться, что одним из залогов качественного образования является формирование уже у младших школьников самостоятельности мышления, умения самостоятельно добывать и анализировать информацию. Актуальной педагогической проблемой в информационном обществе становятся не только проблема отбора содержания и организации процесса усвоения школьниками знаний, но и развитие их способностей к самостоятельной познавательной деятельности, развитие данного вида деятельности, и последующее духовно-нравственное совершенствование учащихся.

В процессе обучения человек должен овладеть различными видами как практической, так и теоретической деятельности в их взаимосвязи. Теоретические виды деятельности занимают  ведущее место в интеллектуальных видах труда и определяют успех в практической деятельности. Традиционная практика деления учебных предметов на «теоретические» и «практические» может считаться вполне сложившейся. К тому же практическая деятельность в системе обучения вообще считается второстепенной; она фактически не включена в общеобразовательный процесс. 

Наиболее распространенные и методически обеспеченные программы обучения информатики в начальной школе (программ допущенных министерством образования Российской Федерации к использованию в начальных школах) следующие:

1. Программа курса информатики для 2‑4 классов начальной общеобразовательной школы  - авторы Тур Светлана Николаевна, Бокучава Татьяна Петровна.

2. Программа курса  информатики для 2‑4 классов начальной общеобразовательной школы (школа 2100,  автор: А.В. Горячев).

3. Программа курса  информатики для 2‑4 классов начальной общеобразовательной школы (авторы: Н.В. Матвеева, Е.Н. Челак,  Н.К. Конопатова, Л.П. Панкратова).

Каждая программа имеет свои достоинства и недостатки, так  например программа по информатике Горячева разработана для безмашинного варианта преподавания информатики. А программа Тур и Бокучава  не вошла в 2007-2008 уч. году в федеральный перечень учебников.

В программах курса информатики для младших школьников  недостаточно разработаны научно-методические подходы к организации практических занятий по освоению умений обработки числовой, текстовой, графической и аудиоинформации, их развитию и совершенствованию в процессе выполнения учебных заданий. Важная  предметно-практическая деятельность выведена из образовательного процесса. Именно это составляет основное противоречие преподавания  информатики в начальной школе. В методике обучения  информационным и компьютерным технологиям  (ИКТ)  преобладающим методом является  прямой показ практических действий учителем и копирование, повторение их учениками. При такой системе обучения приемы познавательной деятельности не формируются. 

Актуальность нашей  работы определяется потребностью в  разработке методических подходов к формированию у младших школьников знаний, умений и навыков по использованию средств ИКТ при обработке числовой, текстовой, графической информации в процессе самостоятельного решения познавательных задач и выполнения творческих заданий, ориентированных на сбор, поиск, оценку, отбор, организацию, хранение, передачу информации, а также представление полученного результата.   

Как показывает анализ имеющейся практики, в традиционном образовательном процессе преподавания информатики в начальной школе имеет место противоречие между объективной потребностью в применения специального дополнительного компьютерного практикума как одного из средств вхождения личности в современное информационное общество, сопровождающееся развитием его познавательной самостоятельности, и недостаточной методической разработанностью основ их применения в условиях начальной школы. 

С учетом выявленного противоречия была определена проблема исследования, которая состоит в организационно-методическом обосновании применения дополнительного компьютерного практикума как средства развития самостоятельной познавательной деятельности младших школьников. Указанная проблема обусловила выбор темы исследования: «Компьютерный практикум как средство развития самостоятельной познавательной деятельности младших школьников».  

Цель исследования: разработка и  обоснование применения дополнительного компьютерного практикума как средства развития самостоятельной познавательной деятельности младших школьников на уроках информатики.

Объектом исследования является предметно-практическая деятельность младших школьников на уроках информатики. В качестве предмета исследования выступает процесс развития самостоятельной познавательной деятельности учащихся 2-3 классов на уроках информатики. 

Гипотеза исследования: развития самостоятельной познавательной деятельности учащихся начальных классов на уроках информатики будет успешным, если: 

· содержание учебных заданий будет гармонично соединять в себе практическую и интеллектуальную деятельность; 

· способы руководства деятельностью школьников будут направлены на создание проблемных ситуаций, требующих от учащихся самостоятельной ориентировки в задании и поиска необходимых действий для его выполнения; 

· система учебных заданий будет построена на основе постепенного продвижения школьников от действий в сотрудничестве с учителем к полностью самостоятельным; 

· система заданий для самостоятельной работы будет построена на основе постепенного совершенствования  способов  познавательной деятельности: самостоятельные работы по образцу; реконструктивно-вариативные самостоятельные работы; самостоятельные эвристические работы на применение общих понятий информатики; самостоятельные творческие работы; 

· на уроках будет поддерживаться атмосфера, позволяющая придать поисковым действиям учащихся личностный смысл и обеспечить их положительной мотивацией; 

· процесс обучения будет обеспечен специальными дидактическими средствами. 

В соответствии с целью, предметом и гипотезой исследования в работе ставились следующие задачи: 

1. Выявить состояние и проблемы применения программ обучения информатике в начальной школе. 

2. Разработать компьютерный практикум, дополняющий  одну из выбранных программ обучения  информатике.

3. Выявить психолого-педагогические условия их эффективного использования. 

Для решения поставленных задач был использован комплекс методов исследования: изучение педагогической литературы, типовых и авторских программ, наблюдение, сравнительный анализ, обобщение, изучение продуктов учебной деятельности младших школьников. 

Методологической основой работы являются положения философской теории познания; теоретические положения педагогики и методики преподавания, концептуальные идеи теории и практики информатизации образования. 

Экспериментальной базой для исследования явилась начальная образовательная школа №11 г. г. Нягань, ХМАО – Югра Тюменской области. Работа проводилась в рамках дипломного проектирования на базе кафедры Микропроцессорной  управляющей вычислительной техники Российского государственного профессионально-педагогического и включала два этапа. 

На первом этапе (2005-2006 гг.) изучалась философская, психолого-педагогическая и нормативная литература по исследуемой проблеме; определялась гипотеза исследования; формулировались задачи и пути их решения, изучалась проблема практического использования ИКТ в процессе обучения учащихся. Формулировалась гипотеза развития самостоятельной познавательной деятельности учащихся начальных классов на уроках информатики. 

На втором этапе (2006-2007 гг.) определялись возможность и методическая целесообразность использования дополнительного компьютерного практикума  в практической деятельности учителя информатики в начальной школе. Разрабатывался компьютерный практикум, состоящий из комплекса обучающий программ и заданий для самостоятельной работы. Обосновывалась методика и содержание заданий для самостоятельной работы по развитию самостоятельной познавательной деятельности учащихся. Разработаны рекомендации для учителя по использованию практикума в учебном процессе. Предложена структура-алгоритм урока информатики. Разработан календарно-тематический план изучения предмета, ориентированный на использование программы курса  информатики для 2 – 4 классов начальной общеобразовательной школы (автор: А.В. Горячев). 

В настоящее время проводится опытно-экспериментальная работа по внедрению компьютерного практикума в начальной школе № 11 г. Нягань. По результатам предполагается внести соответствующие коррективы, направленные на поиск наиболее оптимального решения,  будут выделены направления дальнейшего развития и исследования.

Никифорова М.А.
Использование электронных образовательных ресурсов в образовательном процессе

nicifoman@inbox.ru
Государственное общеобразовательное учреждение лицей № 265

г. Санкт – Петербург

Увеличение умственной нагрузки на уроках заставляет задуматься над тем, как поддержать у учащихся интерес к изучаемому предмету, их активность на протяжении всего урока. Огромную помощь в решении этого вопроса может оказать компьютер. Использование компьютера  при обучении позволяет создать информационную обстановку, стимулирующую интерес и пытливость ребенка.

В школе компьютер становится электронным посредником между учителем и учеником. Он позволяет организовать процесс обучения по индивидуальной программе. Ученик, обучающийся за пультом компьютера, может сам выбирать наиболее удобную для него скорость подачи и усвоения материала. В этом проявляется главное преимущество компьютера в процессе обучения: он работает с каждым учеником в отдельности.

Индивидуализация обучения улучшает качество подготовки. Это достигается за счет живой обратной связи, которая устанавливается в процессе диалога школьника с персональным компьютером. В зависимости от характера ответов на контрольные вопросы компьютер может предложить наводящие вопросы, подсказать или замедлить темп обучения. Если же ученик устанет, может предложить ему в качестве развлечения и обучения одновременно развлекательно обучающую программу.

Опыт использование ПК показывает, что машина позволяет освободить от ряда утомительных функций, например, отработки элементарных умений и навыков, проверки знаний.  

Работать  в компьютерном классе целесообразно в случаях:

· диагностического тестирования качества усвоения материала; 

· в тренировочном режиме для отработки элементарных умений и навыков после изучения темы;

· в обучающем режиме;

· при работе с отстающими учениками, у которых применение компьютера обычно значительно повышает интерес к процессу обучения;

· в режиме самообучения;

· в режиме графической иллюстрации изучаемого материала.

В настоящее время многие учебные заведения оснащены не только компьютерными классами, но и мультимедийными проекторами и ноутбуками. Это заметно расширяет возможности использования информационно-коммуникационных технологий на уроках непосредственно в кабинете учителя-предметника. 

Однако следует заметить, что используется эта техника не так уж часто. Мне кажется, что одной из причин того, что учителя редко используют компьютер на своих уроках, является практически отсутствующая реклама различных программных продуктов. Причем имеет место не только недостаток  программного обеспечения для проведения уроков, а практически полное отсутствие программно-методических комплексов, включающих в себя компьютерную программу,  пособие для учителя, содержащее  не только описание технических возможностей программы, но и поурочную разработку той или иной темы.

Хочется, чтобы авторы обучающих программных продуктов  рассылали демо-версии по школам, устраивали различные презентации, семинары, сообщая об этом в школы. Парадокс заключается в том, что на заре появления компьютеров в учебных заведениях около 15 лет назад авторы программных комплексов приходили в школу, рекламируя свои работы, но в школах не хватало техники. Теперь же учитель вынужден искать авторов, которые считают, что наличие сайта с рекламой продукта в Интернете вполне достаточно. Предполагается, что учитель сам должен придумать использование программного средства на уроке. Однако при этом разработчики программного обеспечения забывают, что далеко не каждый учитель-предметник имеет дома хороший компьютер (в силу своих финансовых затруднений). Многие учителя просто боятся машин, не представляют их возможностей. Поэтому желательно на первом этапе знакомства учителя с компьютерной программой предложить  готовые разработки уроков по тем или иным темам, увлечь преподавателя и только потом, хорошо поняв возможности программы, учитель сможет проявить творчество.

В данной работе я расскажу о некоторых наиболее доступных компьютерных программах, дам им характеристику. 

С введением ЕГЭ становится все более популярным для отработки различных навыков или для проверки знаний использовать тестовые задания. Не всегда готовый набор удовлетворяет потребности учителя. В Интернете можно найти множество бесплатных программ с помощью которых можно создать собственную компьютерную версию. Одной из наиболее популярных и простых при использовании является программа «Ассистент II», созданная Иваненко Ф.Г. Она занимает мало места, не нуждается в установке, распространяется бесплатно через Интернет, например, по адресу http://theosoft.virtualave.net.
Программа предназначена для проведения тестирования в двух режимах.

Контроль знаний (из всех доступных вопросов выбирается указанное вами количество).

Тренажер (программа задает все доступные вопросы).

При запуске программы можно выбрать следующие варианты работы:

· задавать вопросы последовательно или в случайном порядке;

· перемешивать варианты ответов на вопросы;

· ограничивать время ответа на 1 вопрос;

· ограничивать время ответа на все вопросы.

Программа позволяет создавать собственные тесты с рисунками, текст которых набирается в БЛОКНОТЕ, сохраняет в специальном файле статистику работы.

Чтобы создавать тесты в этой программе, требуются минимальные навыки работы в любом текстовом редакторе. При использовании программы на уроках целесообразно задействовать компьютерный класс. 

Существенное влияние на усвоение нового материала может оказать использование мультимедийных программных продуктов. Для их эффективного применения компьютерный класс не требуется. Достаточно в обычном учебном классе установить медиапроектор  и ноутбук, которые в настоящее время имеются практически во всех школах. 

На современном рынке программных продуктов в настоящее время наиболее известна продукция компании «ФИЗИКОН»,  «Кирилл и Мефодий», «1С». Поэтому учителю, который только начинает использовать на уроках ИКТ, можно рекомендовать использовать именно их диски.

Программные продукты этих фирм выпускаются на CD-дисках (локальная и сетевая  версии), которые можно приобрести через торговую сеть или заказать на сайтах производителя. Возможно обучение в виртуальных школах (условия обучения можно узнать на сайте фирм).

Образовательные продукты компании ФИЗИКОН (группы Competentum, http://www.physicon.ru) - интерактивные обучающие мультимедиа — курсы в области естественно-математических наук (математика, физика, химия, биология, астрономия), основной частью которых является электронный учебник, представляющий собой теоретический материал с иллюстрациями, которые можно копировать, увеличивать, распечатывать отдельно от текста и т.п. Изучать теорию помогают  интерактивные модели и видеоролики, которыми снабжены многие разделы учебника. Характерной особенностью продуктов компании является большое количество интерактивных компьютерных экспериментов. 

Каждый курс снабжен журналом учета работы ученика, вопросами и задачами, имеет поисковую систему. Учитель имеет возможность составить индивидуальный тест в зависимости от потребностей ученика, а  журнал результатов позволит оценить уровень знаний учащегося по различным темам курса. Встречаются несколько видов контрольных заданий: вопросы с выбором ответа из предлагаемых вариантов и тесты с возможностью численного ввода результата. 

Опыт работы с программными продуктами фирмы «ФИЗИКОН» показывает, что текст электронного учебника средним учеником воспринимается с трудом, поэтому использовать его при объяснении нового материала, на мой взгляд, нецелесообразно. С моей точки зрения, особый интерес представляют собой интерактивный конструктор для решения задач на построение, интерактивные модели и компьютерные эксперименты. Прекрасное компьютерное сопровождение урока можно создать в среде Power  Point, если использовать иллюстрации и модели дисков фирмы «ФИЗИКОН».

Скачать демо-версии различных курсов можно бесплатно по адресу: http://www.physicon.ru/courses.php?sec=demo 

Виртуальная школа « Кирилл и Мефодий» предлагает мультимедийные уроки и репетиторы по русскому языку и литературе, математике, физике, биологии, химии, истории, географии. 

Учебный материал на CD-дисках представлен в конспективном виде с иллюстрациями. Можно подключить или отключить голос диктора. Материал подается небольшими порциями, что позволяет учителю давать свои комментарии, а учащимся делать записи в тетради. Теоретический материал снабжен задачами для общего обсуждения. Представляет интерес  тесты с выбором ответов. На дисках имеются справочники по теоретическому материалу.

Зарегистрировавшись на сайте http://vip.km.ru/vschool/,  Вы сможете получить доступ к красочным мультимедийным урокам фирмы по этим предметам  (абонентская плата 10$).

Крупнейшим производителем образовательных программных продуктов является фирма «1С». Широко известны диски серии "1С:Репетитор", "1С:Образовательная коллекция", "1С:Школа".

В комплексах "1С: Репетитор" теоретический материал излагается в форме аудиовизуальных интерактивных демонстраций, которые продублированы в гипертекстовом виде. Демонстрации курсов сопровождаются тестовыми заданиями, в основном, из экзаменационных вариантов. Модуль проверки позволяет вводить ответы в виде произвольных числовых или буквенных выражений. 

Представление теоретического материала в виде интерактивного учебника резко повышает интерес учащихся. Анимация и звук вызывают массу положительных эмоций у детей. В этом, на мой взгляд, значительное преимущество продукции фирмы «1С» по сравнению с другими фирмами.

Работа с диском "1С: Репетитор: математика (часть 1)" доставила моим ученикам и мне огромное удовольствие. Однако цель создания комплексов  "1С: Репетитор" - поддержка индивидуальной подготовки учащихся дома, поэтому я столкнулась с трудностями при подборе материала к урокам, а именно, требуется выполнять задания строго в определенной последовательности, пропустить ненужное достаточно сложно. Материал рассчитан на учащихся 11-х классов, поэтому при объяснении темы, например, в 8 классе иногда возникают проблемы. 

В настоящее время компания начала выпуск нового семейства мультимедийных продуктов "1С: Школа" на базе новой технологической платформы «1С: Образование». В отличие от программ серии "1С: Репетитор" новые приложения могут применяться как при самостоятельном обучении, так и на уроках. Преподавателю продукты "1С: Школа" помогут быстро подобрать материал к уроку. Они содержат готовые элементы урока, которые можно без труда использовать в любом порядке на уроке. Диски содержат электронный учебник (теоретический материал с иллюстрациями), прекрасные видеоролики, огромный набор задач с пошаговым решением и предназначенным для самостоятельного решения.  С помощью этого комплекса учитель без особых затрат времени сможет создать замечательный урок. 

Приведу краткое описание некоторых дисков этой серии.

Образовательный комплекс "1С: Школа. Математика, 5-11 классы. Практикум" представляет собой комплекс лабораторных работ по геометрии, алгебре, алгоритмике и теории вероятностей, предназначенный для поддержки этих курсов практическими заданиями творческого характера. В комплекс включены задания на конструирование, моделирование, математический эксперимент, рассчитанные на все уровни и профили обучения. 

Образовательный комплекс "1С: Школа. Физика, 7-11 классы. Библиотека наглядных пособий" представляет собой библиотеку мультимедиа объектов, снабженную системой поиска. Библиотека позволяет формировать наборы объектов в соответствии с содержанием любого из 18-ти учебников физики для основной и старшей школы, вошедших в Федеральный перечень учебников. 

Образовательный комплекс "1С: Школа. Химия, 8 классы" представляет собой интерактивный мультимедиа-курс, предназначенный для изучения школьного курса химии по программе 8-го класса для базового и углубленного уровня обучения. Рекомендуется для самоподготовки, сопровождения уроков, составления рефератов и докладов, проведения различных видов тестирования. Сопровождает учебники из федерального комплекта. 

Образовательный комплекс "1С: Школа. Экология, 10-11 классы" представляет собой элективный мультимедиа-курс, включающий учебник с большим количеством иллюстративного материала, систему многофункциональных интерактивных тестовых заданий, виртуальные экскурсии и модели, видео- и фотоальбомы, методические и справочные материалы с информацией об экологических терминах и понятиях, сведениями по истории развития экологической науки, биографиями и портретами ученых-экологов. Курс построен по модульному принципу, что позволяет использовать его при изучении экологии в сочетании с наиболее распространенными школьными учебниками и пособиям для поступающих в вузы. 

Образовательный комплекс "1С: Школа. Вычислительная математика и программирование, 10-11 классы" представляет собой элективный мультимедиа-курс, состоящий из уроков по вычислительной математике и алгоритмике, средам программирования Visual Basic .NET, Turbo Pascal, Borland Delphi. По каждому из разделов этого учебного пособия имеется набор тестовых заданий. По алгоритмике и средам программирования предусмотрены практикумы. Комплекс построен с учетом различных профилей обучения. Рекомендуется для самостоятельной работы старшеклассников и абитуриентов, для использования на уроке в качестве дополнительного демонстрационного материала, для оценки и закрепления знаний учащихся, для методической помощи учителю. 

Образовательные комплексы по различным дисциплинам для подготовки к единому государственному экзамену  представляют собой набор справочных материалов, заданий и тренажеров разного типа, предназначенных для повторения и закрепления учебного материала. Кроме того, в них входит система контрольно-диагностических тестов для анализа уровня освоения отдельных тем и всего школьного курса. После выполнения контрольно-диагностического теста автоматически выдаются индивидуальные рекомендации  для ликвидации пробелов в знаниях. Образовательные комплексы снабжены электронной системой поиска, которая позволяет находить объекты и компоновать их для формирования индивидуальных траекторий учащихся при их подготовке к экзамену. 

Подробнее познакомиться с продукцией фирмы «1С» можно на сайте http://repetitor.1c.ru .

Все перечисленные программные продукты объединяются общими методическими подходами, в основе которых лежит опора на наглядность, активизация работы ученика,  оптимизация сочетания практических и аналитических видов деятельности и аналитических видов деятельности в соответствии с индивидуальными особенностями учеников.

Важнейшими проблемами остаются:

1. Недостаточная разработанность методик по использованию ИКТ в конкретных учебных областях. Отсутствие инновационного взаимодействия педагогических и информационных технологий.

2. Недостаточная разработанность использования ИКТ во внеклассной работе и дистанционном образовании.

3. Наличие достаточно устойчивого мнения о негативных последствиях влияния ИКТ на здоровье и культурное развитие учащихся. 

Поиск эффективных путей решения этих сложных проблем обеспечит педагогическую целесообразность процесса информатизации образования.

В заключение хочу отметить, что никакая машина не заменит труд учителя, но компьютер может сделать этот труд более эффективным, интересным и для детей и для учителя.

Носова Л.С.

ФОРМИРОВАНИЕ ПРОЕКТИРОВОЧНЫХ УМЕНИЙ БУДУЩИХ УЧИТЕЛЕЙ НА ОСНОВЕ НОВЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ

nosovals@cspu.ru
Челябинский государственный педагогический университет
г. Челябинск
В настоящее время процесс становления новой системы образования сопровождается существенными изменениями в педагогической теории и практике учебно-воспитательного процесса. Решение вопросов по реализации образовательных программ, выбору и совершенствованию технологий обучения возлагается на педагога. Это предполагает повышение профессиональной компетентности учителя и перевод его деятельности на новый качественный уровень, характеризующийся, в частности, ориентацией в современных подходах к повышению эффективности разработки педагогических объектов (учебной дисциплины, индивидуальной воспитательной системы, учебного занятия с учетом конкретных условий обучения и воспитания). Возросла потребность педагога в новых методах и технологиях педагогической деятельности. Однако в настоящее время отсутствует необходимая теоретическая подготовка учителей, дающая им ориентиры в проектировании учебного процесса, помогающая определить его основные направления. В связи с этим, необходимо формировать и совершенствовать проектировочные умения в высшей школе при обучении будущих учителей.

Умение педагога проектировать понимается как способность осуществлять действия, направленные на решение задачи, обеспечивающей создание проекта занятия или как совокупность действий, предвосхищающих реальность организации образовательного процесса.

Проектирование учебного занятия, как деятельность, реализуется совокупностью проектных умений. Основываясь на этапах проектирования урока, нами были выделены следующие проектные умения:

· разрабатывать образовательные,  воспитательные и развивающие цели урока;

· производить отбор содержания учебного материала;

· выбирать методы и средства обучения;

· формировать структуру урока;

· определять содержание деятельности учащихся и учителя;

· проектировать системы контроля, оценки и коррекции уровня обученности;

· выбирать формы работы с учащимися;

· оформлять проект.

Результатом проектной деятельности является информационная модель или дидактический проект взаимодействия учителя и учащегося, обусловленный определенным педагогическим замыслом. От результатов такого проектирования зависит качество последующих этапов педагогической деятельности. 

Одним из направлений совершенствования процесса формирования проектных умений ученые считают деятельностный подход. Следовательно, учебная деятельность студентов пед. вузов по проектированию урока должна быть основана на решении учебных задач и совершенствовании учебных действий, самоконтроле и самооценке результатов деятельности, включать интересы, индивидуальность, творческое начало и самостоятельность. Структура деятельности студентов по проектированию уроков должна включать систему действий и операций, соответствующих структуре проектирования урока.

Процесс формирования проектировочных умений студентов включает несколько этапов, одним из которых является прохождение учебной практики. Опыт устроения учебной практики (УП) позволил нам выделить следующие этапы:

Организационный этап, включающий составление расписания прохождения практики, подготовку документов отчетности (список студентов, дневник УП, журнал посещаемости, анкета, методические рекомендации), проведение установочной конференции.

Этап прохождения практики, основанный на работе студентов с новой информационной технологией конструирования уроков, где ведется проектирование системы уроков по главе. Самоконтроль студентов на данном этапе осуществляется ведением дневника УП.

Заключительный этап, направленный на оценку деятельности студентов руководителем практики, сбор документов отчетности, самооценку студентов (анкета), проведение отчетной конференции.

Результаты УП показывают, что использование технологии конструирования уроков как новой информационной способствует совершенствованию процесса формирования проектировочных умений будущих учителей. Это объясняется тем, что технология реализована программно как экспертная система и основана на представлении урока как дидактической системы и алгоритме проектирования урока. Экспертная система позволяет моделировать деятельность учителя, предоставлять справочную систему и готовые решения экспертов для повышения качества принимаемых студентами решений. Программа имеет три режима работы: знакомство с готовыми вариантами уроков, ручное проектирование с нуля и автоматическое проектирование компьютером с возможностью внесения изменений.

Технология конструирования уроков реализует следующие этапы.

Целевой этап. Студентами анализируется государственный стандарт основного общего образования по школьному предмету, определяется уровень изучения темы, по которой они разрабатывают систему уроков. Формулируются содержательные цели учебной деятельности в соответствии с изучаемым материалом. Для содержательной цели устанавливается категория Б. Блума (знание, понимание, применение, анализ, синтез или оценка), определяющая уровень ее усвоения. Далее содержательные цели конкретизируются. Конкретизация целей проводится на основе установленной категории, цели выражаются в определенных действиях ученика. Сформулированные цели являются конкретизированными. В качестве отчета содержательные и конкретизированные цели сохраняются в базе данных программы (рис. 1) и фиксируются в дневнике УП.
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Рис. 1. Содержательные цели

Содержательный этап. На этапе производится отбор учебного материала. Представление содержания образования в технологии основано на электронной модели учебника Д.Ш. Матроса [1]. Структурные единицы учебника, достигающие содержательную цель, объединяются в логический урок, что способствует учету особенностей содержания образования. Логический урок – это законченный в смысловом и организационном отношении отрезок учебного процесса, реализующий часть темы, основная дидактическая цель которого соответствует одному из уроков по классификации В.А. Онищука [2]. Логика изучения главы выстраивается распределением структурных единиц каждого параграфа в логические уроки. В программе создается схема взаимосвязанных логических уроков, представляющая собой систему изучения учебного материала по теме школьного предмета (рис. 2).
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Рис. 2. Фрагмент схемы логических уроков

Методический этап. Построение методической модели осуществляется путем соотнесения каждого малого фрагмента материала с определенными методами обучения. На основе сочетания содержания образования, представленного логическими уроками, и методов обучения прогнозируются возможные учебные ситуации. Осуществляется выбор методов обучения для каждого логического урока главы, описываются предполагаемые учебные ситуации, определяется их продолжительность (рис. 3). В результате программой составляется таблица, в которой указываются конкретизированная цель, логический урок, метод обучения, вариант возможной учебной ситуации и время ее продолжительности.

[image: image85.png]Yue Grrte cHTyaumy
Norusecxwi gpor:
Conepxarenshas ues:

Crpycrypnas eaunmua:

Upox Hosik et il
Vivers npencrasserse o 6333 aames

Basa anme 11

Konkperusuposannas uemw: JlseT openerens Moo 6253 aarei

Bpems, Mun  Meroas o6ysenus: Onucanue merona o6ysenus:

3 [ [0ccarensouwmocrpanenst o8 ofscHesven creyer nowcrs onosecroe

YueGnan curyauus:

VCTOTKOB3HHE S3KOHOMEDHOCTEH, CULIECTESHHSIK
(CBOTICTS UAHZEHOTD OBLSKT, OTASTEHK NOMTA,
e er, DEACHEHE - 3T MOHOIOTHIECKaR POpME
VaTOKeHUA. TaKKE B pOECCe OFbACHeHUA
WATOCTOADYTES pUIEp a1, HaBTIORZEII
PEAMETaMA, FBMEHGI, HaT EHENMA TGOS




Рис. 3. Описание учебной ситуации

Процессуальный этап. На основании методической модели изучения темы осуществляется переход от логических уроков к школьным (45 минут). Школьный урок формируется из последовательности логических уроков. Последовательность школьных уроков считается системой уроков по изучению главы. На этом этапе студентами разрабатываются конспекты каждого школьного урока, вошедшего в систему.

Образовательными целями школьного урока выступают конкретизированные цели логических уроков, входящих в него. Далее формулируются развивающие и воспитательные цели. Студент отбирает средства обучения и программное обеспечение на основе учебных ситуаций, сформулированных на предыдущем этапе.

Тип школьного урока определяется экспертной системой автоматически. Этапы урока определяются макроструктурой логических уроков его составляющих. Студент производит выбор этапов урока в зависимости от содержания учебного материала, возрастных особенностей учащихся и т.п.

В конспекте урока будущий учитель отражает механизм своего взаимодействия с учениками на каждом этапе макроструктуры с указанием продолжительности этапа (рис. 4). Программой формируется таблица, содержащая номер этапа, указание действий учителя и ученика, записи на доске, в тетради и др.
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Рис. 4. Формирование конспекта урока

Каждый этап проектирования в экспертной системе содержит в себе элементы исполнительской и творческой деятельности учителя. Методом анкетирования установлено, что трудность для студентов состоит не столько в выполнении действий, сколько в понимании необходимости и эффективности всех действий при конструировании системы уроков. Для этого организуются установочная и отчетная конференции и разрабатываются методические рекомендации.

Исходя из последовательности этапов, можно констатировать, что технология предлагает будущему учителю алгоритм дидактических действий по разработке проекта системы уроков. Соблюдение последовательности позволит повысить эффективность самого процесса проектирования системы уроков и процесса формирования проектировочных умений студентов. Технология предоставляет свободу творческой деятельности по отбору содержания образования, формулировке целей, выбору методов и средств обучения, а также наполнению урока, выдвигая определенные требования к представлению структуры учебного материала и иерархии целей обучения.
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ФОРМИРОВАНИЕ ОБОБЩЕННЫХ УМЕНИЙ УЧАЩИХСЯ В РЕШЕНИИ  ФИЗИЧЕСКИХ ЗАДАЧ  НА ОСНОВЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ РЕСУРСОВ И ИНСТРУМЕНТОВ ВИРТУАЛЬНОЙ СРЕДЫ ОБУЧЕНИЯ
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Решение задач является одним из  важнейших способов овладения учащимися системой научных знаний и эффективным средством  формирования  практических умений и навыков. Виды задач по физике разнообразны. Тем не менее, при изучении физики  в большей степени учащиеся упражняются в решении  количественных задач на объяснение и предсказание явлений природы на основе изученных закономерностей. Можно указать общую логику познавательной деятельности при решении таких задач [1]. 

Предъявление учащимся обобщенных ориентиров деятельности - объективная необходимость учебного процесса. Освоив общий метод на ограниченном числе случаев его применения, школьники не только более успешно справляются с решением похожих проблем в сходных ситуациях, но значительно преуспевают и в решении нестандартных задач. 

В методической науке исследуются способы и приемы формирования у учащихся обобщенных умений и навыков в решении физических задач. С появлением новых средств обучения – средств ИКТ – область методического поиска существенно расширилась. Рассмотрим возможности новых информационных технологий в формировании обобщенных умений учащихся в решении физических задач. 

Формулировка задачи:

· на основе видеофрагмента натурного опыта;

· на основе фильмов или мультфильмов;

· на основе  виртуальной модели;

· на основе моделирования вариантов задачных ситуаций, представленных в задаче (с использованием инструментальных программ и моделирующих сред);

· использование виртуальной модели, видеофрагмента, анимации, фотографии, рисунка для  иллюстрации условия формулируемой задачи

Анализ условия задачи 

· предъявление образцов анализа условия задачи, представленных в ЦОР;

· работа с электронными тренажерами для отработки отдельных действий анализа условия задачи (для типовых ситуаций);

· анализ задачи на основе работы с электронными конструкторами (например, построение схемы электрической цепи, построение хода лучей, векторов действующих сил.);

· анализ задачи, на основе использования функциональных возможностей интерактивной доски (наложение графики, символьной записи на задачную ситуацию, представленную в различных медиаформатах). 

Запись условия задачи

· использование цифровых  «решебников» для демонстрации образцов краткой записи;

· использование рисунков и других объектов ЦОР (графики, схемы, виртуальные модели и др.) для отображения задачной ситуации;

· использование MS Paint, MS PowerPoint и др. для графического отображения рисунка задачной ситуации (создается коллекция объектов);

· использование возможностей интерактивной доски  для краткой записи условия задачи.

Поиск решения

· самостоятельный поиск через поисковые системы ЦОР  и в Интернете фактической информации (определений понятий, формулировок физических законов, математических формул, данных таблиц),  необходимой для решения задач;

· демонстрация образца решения задачи на основе фрагментов ЦОР; 

· решение задачи с использованием моделей и обучающих сценариев; 

· использование виртуальных экспертных систем для решения задачи;

· использование инструментальных программ Excel,  Maple, Mathcad  и др. для  выполнения отдельных операций по решению задач и решения системы сложных уравнений;

· применение программ для перевода единиц измерения.

Проверка решения 

· просмотр видеофрагмента натурного опыта, документального или художественного фильма, иллюстрирующего реальный физический эффект, который необходимо было предсказать при решении задачи;

· выполнение модельного эксперимента; 

· анализ образца решения задачи, представленного в ЦОР;

· обращение к экспертной системе; 

· использование программ Maple, Mathcad,  Excel и др. для проверки точности расчетов, для моделирования решения обратной задачи и частных случаев решения (проверка реальности следствия).

Учебные объекты мультимедийной виртуальной среды и ее инструментарий обеспечивают эффективную отработку практически всех учебных действий и операций. В новой среде обучения создаются не только дополнительные условия для совершенствования умений и навыков  в решении задач, но и условия для овладения современными методами их решения.
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Идея применения портфолио в методике возникла в 80-х годах в США. Портфолио стал популярной идеей в Европе и Японии. В 90-х годах о портфолио заговорили специалисты российской системы образования. Число публикаций и книг, посвященных теме применения портфолио в обучении, за короткий срок заметно возросло. Появилось большое число и российских публикаций, в том числе размещенных в Интернете. На запрос "портфолио образование" в поисковой системе Яндекс выдается более 2000 найденных сайтов. Число запросов "портфолио" в Яндексе за месяц превышает 15000.

Традиционный портфолио представляет собой подборку, коллекцию работ, целью которой является демонстрация образовательных достижений обучаемого. Являясь, по сути, альтернативным способом оценивания по отношению к традиционным формам (тест, экзамен), портфолио позволяет решить две основные задачи: 

1. Проследить индивидуальный прогресс обучаемого, достигнутый им в процессе получения образования, причем вне прямого сравнения с достижениями других обучаемых.

2. Оценить его образовательные достижения и дополнить результаты тестирования и других традиционных форм контроля. В этом случае итоговый документ портфолио может рассматриваться как аналог аттестата, свидетельства о результатах тестирования или выступать наряду с ними.

Портфолио помогает решать следующие педагогические задачи:

· поддерживать и стимулировать учебную мотивацию обучающихся;

· поощрять их активность и самостоятельность, расширять возможности обучения и самообучения;

· развивать навыки рефлексивной и оценочной (самооценочной) деятельности обучающихся;

· формировать умение учиться – ставить цели, планировать и организовывать собственную учебную деятельность;

· содействовать индивидуализации (персонализации) образования;

· закладывать дополнительные предпосылки и возможности для успешной социализации.

Традиционно выделяют три основных типа портфолио:

· Портфолио документов — портфель сертифицированных (документированных) индивидуальных образовательных достижений.

· Портфолио работ — собрание различных творческих, проектных, исследовательских работ обучаемого, а также описание основных форм и направлений его учебной и творческой активности: участие в научных конференциях, конкурсах, учебных лагерях, прохождение элективных курсов, различного рода практик, спортивных и художественных достижений и др.

· Портфолио отзывов — включает оценку обучающимся своих достижений, проделанный им анализ различных видов учебной и внеучебной деятельности и её результатов, резюме, планирование будущих образовательных этапов, а также отзывы, представленные преподавателями и другими экспертами.

Однако общепринятой концепции портфолио все еще не наблюдается.

Еще более разнообразная картина прослеживается по проблеме электронного портфолио.

Изучение сайтов, посвященных теме электронного портфолио дает представление о разнообразных подходах к определению электронного портфолио.

Встречаются авторы, которые трактуют электронный портфолио как набор документов, сформированных на компьютере. Если бумажный эквивалент портфолио предъявляется в виде папки с документами, то электронный портфолио предъявляется в виде файлов на магнитном носителе.

Предлагается трактовка электронного портфолио как преподавателя так и студента как форма Интернет-поддержки его деятельности. По мнению автора, каждый преподаватель сталкивается с необходимостью создания учебно-методического пакета (портфолио преподавателя) по дисциплине, которую он ведет. Портфолио включает в себя описание и указания к ряду практических работ, методические материалы и рекомендации, обеспечивающие выполнение предложенных в работах заданий, материалы для аттестации и самоаттестации студентов, исследовательские и творческие работы [3].

На сайте по адресу http://design.gossoudarev.com/portfolio.html автор дает следующее определение: "Под веб-портфолио понимается веб-страница или веб-сайт учащегося, который используется им для хранения результатов проектно-исследовательской деятельности, личных достижений, например результатов участия в олимпиадах, конкурсах и иных интеллектуальных состязаниях." [1]

В проанализированных источниках фигурируют термины «web-portfolio», «web based portfolio» и даже «webfolio» (им приблизительно синонимичны термины типа «e-portfolio»). Общий смысл этого термина сводится к тому, что размещение личных достижений студента на веб-странице позволяет осуществлять мониторинг прогресса обучаемого.

В случае с применением электронного портфолио студента в рамках виртуальной обучающей среды вуза, по нашему мнению, наиболее актуально говорить о втором из вышеуказанных типов портфолио – портфолио работ.

Данный вид электронного портфолио практически не имеет отличий от бумажного варианта портфолио работ. Любой документ, размещенный в традиционном бумажном портфолио может быть без труда переведен в электронный формат.

Если портфолио работ содержит текстовые документы — достаточно сделать сканированные изображения таких страниц, возможно, с распознаванием текста (или же взять первоисточники распечатанных документов — текстовые файлы). Если в портфолио работ представлены рисунки или фотографии — достаточно просканировать или сфотографировать на цифровую камеру рисунки и фотографии.

Другие элементы студенческого творчества (проекты, творческие и учебные активности и пр.) представлены в бумажном портфолио описаниями, и, следовательно, также могут быть переведены в электронный формат.

Электронный документ с описанием творческой работы в дальнейшем может быть размещен в Интернете.

Однако проблема представления портфолио работ не ограничивается только лишь переводом документов в электронный формат. Для того чтобы коллекции творческих работ были доступны для изучения, оценки, сравнения, организации поиска должна быть предложена единообразная схема (структура) описаний. Это требование является совершенно естественным, оно вытекает из технологии создания информационных систем. [2]

Основным преимуществом электронного портфолио в вузе по сравнению с традиционным, бумажным, его аналогом является возможность его наполнения мультимедийными работами студентов, которые являются неотъемлемой частью практических и лабораторных занятий, к примеру, по информатике и другим сопутствующим ей дисциплинам. Это могут быть не просто электронные версии печатных или письменных работ, но и такие работы как:

· веб-квесты, созданные самими студентами, в виде веб-страниц или в других форматах;

· результаты выполнения веб-квестов студентами: презентации PowerPoint, веб-страницы, электронные брошюры, учебные пособия и др.;

· результаты выполнения компьютерных тестов;

· творческие работы студентов;

· итоговые работы по любым другим проектам;

· веб-сайты студентов, посвященные изучаемым темам и т.д.

Существуют также различные мнения по поводу способа и места размещения электронных портфолио. На наш взгляд, наиболее оптимальным вариантом является размещение портфолио в рамках единой обучающей среды вуза в формате HTML, либо в веб-среде интранет, либо в среде оболочки подобной Moodle, либо в Интернет.

В любом из перечисленных вариантов уместнее говорить не просто об электронном портфолио, а о веб-портфолио или вебфолио, к основным преимуществам которого можно отнести следующие:

· доступность;

· поддержку любых форматов представления мультимедийных данных;

· соответствие условиям создания виртуальной образовательной среды.

Таким образом, можно заключить, что основными функциями электронного портфолио в виртуальной образовательной среде вуза, помимо тех, что выполняет портфолио студента в традиционной форме, являются:

· стимулирование студентов к работе с мультимедийными ресурсами обучения информационным технологиям, что способствует практической отработке компетенций, полученных на занятиях;

· развитие информационной культуры студентов;

· эффективное использование дидактического потенциала современных информационных технологий в полном объеме.

Литература

1. Государев, И.Б. Электронный портфолио [Электронный ресурс] Режим доступа: http://design.gossoudarev.com/ portfolio.html

2. Полилова, Т.А. Концепция электронного портфолио [Электронный ресурс] Режим доступа: http://schools.keldysh.ru/courses/e-portfolio.htm
3. Портфолио  преподавателя информатики [Электронный ресурс] Режим доступа: http://filippovatn.narod.ru/ portfolio.htm

Панкратова О.П., Поддубная Н.А.

ФОРМИРОВАНИЕ КОМПЕТЕНТНОСТИ БУДУЩИХ УЧИТЕЛЕЙ В ОБЛАСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКИХ МАТЕРИАЛОВ

olga_pankratova_@mail.ru, nikita72@inbox.ru
Ставропольский государственный университет

г. Ставрополь

Согласно Концепции модернизации российского образования на период до 2010 года [1], основная цель профессионального образования заключается в подготовке квалифицированного, конкурентоспособного, компетентного, ответственного работника, свободно владеющего своей профессией, ориентированного в смежных областях деятельности, способного к эффективной работе по специальности на уровне мировых стандартов, готового к постоянному профессиональному росту, социальной и профессиональной мобильности, а также способного удовлетворять потребности личности в получении соответствующего образования.

В настоящее время создано большое количество учебных материалов на электронных носителях. Однако, как показывают исследования, разработанные материалы недостаточно широко и эффективно используются учителями в учебном процессе. Это объясняется целым рядом причин, главная из которых неподготовленность рядового учителя к активному включению электронных учебно-методических материалов (ЭУММ) в учебный процесс, отсутствие у него необходимых навыков, а также мотивации, основанной на понимании очевидных преимуществ использования ЭУММ. 

Основной целью работ в этом направлении является изменение практики методической подготовки студентов в высших учебных заведениях, которые осуществляют подготовку будущих учителей, с учетом требований современной российской школы в условиях информатизации, включение в профессиональную подготовку будущих учителей освоение методов использования ЭУММ в учебном процессе.

Такая подготовка уже много лет ведется в вузах, в том числе, как составная часть подготовки в области использования ИКТ в учебном процессе. Однако принципиально важно, чтобы будущие учителя осваивали новые учебные средства не столько на занятиях по ИКТ, сколько в рамках общеобразовательных, общеметодических курсов, а также курсов по методике преподавания соответствующих предметных дисциплин.

В Ставропольском государственном университете проводится большая работа в этом направлении, в частности, в рамках проекта ИСО предполагается:

· разработать учебно-методические материалы (в т.ч. учебные программы, системы учебных заданий, проверочных работ и т.п.) по вопросам проектирования и использования ЭУММ; 

· включить их в существующие методические курсы и предметные дисциплины в виде отдельных модулей и/или новых (в том числе специальных) курсов для соответствующей подготовки студентов; 

· провести экспериментальное обучение студентов с использованием разработанных материалов; 

· сделать общедоступными разработанные материалы и положительный опыт трансформации действующих курсов, а также создания новых спецкурсов по вопросам педагогического проектирования в условиях ИКТ-насыщенной среды школы. 

На кафедре ИТОиУ для студентов педагогических специальностей разрабатывается и проходит апробацию учебно-методический комплекс дисциплины «ИКТ в педагогическом проектировании электронных учебно-методических материалов (ЭУММ)».

Цели учебного курса - это формирование навыков инновационных компетенций  применения ИКТ в профессиональной деятельности; повышение квалификации в области современных информационных технологий разработки электронных средств учебного назначения; введение в культуру компьютерного тестирования; формирование готовности к использованию специальных и универсальных информационных технологий в профессиональной деятельности, ознакомление с методическим и организационным обеспечением реализации образовательных технологий в учебном процессе; использование методов педагогического проектирования с применением ИКТ в информационно-образовательном пространстве образовательного учреждения; моделирование профессионального развития с целью прогнозирования и учёта будущих изменений в социокультурном окружении. 

Задачи учебного курса: 

· формирование разноуровневых индивидуальных навыков комплексного использования средств универсальных информационных технологий для повышения эффективности решения профессиональных задач студентов в области разработки ЭУММ;

· развитие практических навыков по педагогическому проектированию, разработке и внедрению электронных средств учебного назначения в педагогической деятельности;

· конструирование новых методов педагогического воздействия в моделировании инновационных педагогических систем;

· организация деятельности по интеграции системы образования в единое информационное пространство, в логике компетентностного подхода  личностно-ориентированного обучения; 

· целевая ориентация в профессиональной педагогической подготовке, которая содействует становлению интегральных личностных характеристик.

Курс имеет модульную структуру, позволяющую повысить степень включенности студента в процесс самостоятельного овладения необходимой информацией и знаниями. Эта форма предполагает повышение ответственности студента за результат собственной работы, роль преподавателя заключается в постановке ключевых задач по освоению учебной дисциплины, корректировке образовательного пути и проверке полученных студентом знаний.  В рамках модульной формы обучения предлагается два вида деятельности: 

Работа в аудитории (выполнение практических работ, презентация собственных самостоятельных работ (выполняется в MS PowerPoint), выполнение контрольных работ, тестирования, участие в дискуссиях (по результатам презентаций, тестов), участие в ролевых играх). Использование информационных технологий целесообразно использовать для проведения тестирования, а так же  для создания собственного ЭУММ. 

Самостоятельная работа вне аудитории (анализ информации по заданной теме, выбор, подготовка и оформление самостоятельной работы в рамках модуля, выполнение групповых заданий). Все эти работы предполагают активное использование информационных технологий, в том числе Интернета и локальных информационных сетей.

Новизна методики изложения материала, заключается в использовании возможностей Интернет-технологий в учебном процессе. На сегодняшний день основная задача преподавателя не предоставить студенту информацию, а организовать процесс ее получения и обработки. Используются личные странички преподавателей на сайте университета, которые содержат комплект методического материала (список заданий для студентов, требования к оформлению, способ их представления: по электронной почте или на бумажном носителе), ссылки на электронные ресурсы, электронные учебники и т.д. Электронные материалы являются вспомогательным материалом, заменяющим нехватку печатных эквивалентов. Каждый преподаватель является модератором форума, на котором будут обсуждаться вопросы, возникающие в процессе обучения. 

В качестве методического обеспечения курса представлены рабочая программа  курса, лекционные материалы, задания для практических работ, контролирующие материалы (тесты к практическим занятиям, вопросы к зачету, итоговые задания). Особое внимание в разрабатываемом курсе уделяется формам и методам проведения итогового контроля.

Итоговый контроль представлен в виде вопросов к зачету и электронных учебно-методических материалов, разрабатываемых в процессе обучения. 

ЭУММ – это зачетная работа, защищаемая студентами в конце курса обучения, которая является обязательной составляющей реализуемой программы.

Итоговая работа призвана способствовать систематизации и закреплению знаний студентов, умению анализировать, формированию творческого подхода к решению педагогических проблем.

Тема итоговой работы может относиться к любой сфере образования, но в ней должна быть отражена специфика деятельности педагога-предметника. Выбор темы определяется профессиональной направленностью и интересами обучающихся. Если студенты затрудняются в выборе темы, в самостоятельном ее определении, то им предлагается тематика выпускных работ, разработанная кафедрой.

ЭУММ разрабатываются с использованием полученных практических навыков работы с программным обеспечением и выработанных, в ходе реализации программы обучения, теоретических и методических представлений по созданию электронных учебно-методических материалов. При создании ЭУММ приветствуются любые нестандартные решения и форматы, отвечающие требованиям творческого задания. 

В рамках приобретенной педагогической компетентности в разработанных ЭУММ должно быть продемонстрировано умение создавать дидактические материалы в соответствии с направлением профессиональной деятельности и владение базовой ИКТ-компетентностью в соответствии с требованиями программы.

Разработанные УММ могут быть использованы для формирования содержания подготовки педагогических кадров на основе компетентностного подхода и кредитно-модульной структуры обучения. 

На первом этапе УММ позволяют сформировать базовый уровень ИКТ компетентности студентов на основе разработанного теоретического материала и определить этот уровень с помощью контрольно-измерительных материалов.

На втором этапе в целях эффективного развития профессиональной компетентности студентов разработан и внедрен в учебный процесс комплекс практических работ с методическими рекомендациями по их выполнению, который дает возможность освоить поэтапную технологию создания ЭУММ.

На третьем этапе рассматриваются технологические особенности создания ЭУММ и, как результат работы, студенты создают ЭУММ в рамках своей профессиональной направленности.

Применение модульной технологии в учебном процессе ориентирует студентов на интенсивное приобретение опыта самостоятельной работы и на самопрограммирование профессиональной деятельности.
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Серьёзные дискуссии ведутся сегодня между сторонниками двух подходов в образовании: ифнормационно-просветительского и компетентностного. Сторонники последнего делятся на две группы. Представители одной из них противопоставляют результат процесса образования с использованием ифнормационно-просветительского подхода – квалификацию, и конечный продукт компетентностного подхода – компетентность, утверждая, что компетентность являет собой нечто прямо противоположное привычной триаде знания-умения-навыки (ЗУН). Представители другой группы учёных выводят компетентность из квалификации, считая, что первое без второго невозможно, и формулируют понятие компетентности как сумму ЗУН и личного отношения индивидуума к ним. Между тем, ещё в 1996 году в докладе, представленном ЮНЕСКО, под названием «Образование – сокрытое сокровище», отмечалось, что компетентность включает в себя квалификацию, дополненную личностным отношением и умением использовать полученные в процессе обучения знания в практической профессиональной деятельности [1].

Компетентностный подход не является чем-то абсолютно новым для нашего образования. Производственная или педагогическая практика была и остаётся неотъемлемой частью профессионального образования, а формирование отношения к будущей профессии начиналось в советском образовании ещё с детсадовского возраста (помните, у С.Михалкова: «Мамы всякие важны, мамы разные нужны!»), органично продолжалось системой профориентации и находило своё логическое завершение в системе воспитания вуза, которая была призвана формировать, помимо «общественно-политического сознания», т.е. говоря современным языком, социальной компетентности, ещё и отношение к профессиональной деятельности, как к «делу всей жизни», любимому и единственно возможному.

Еще в 1980 году тогдашний министр высшего образования СССР В.П. Елютин говорил о резком снижении дескриптивных методов обучения, о высоком динамизме в мире профессий, потребности в создании новых форм высшего образования, о том, что исчерпали себя возможности экстенсивного подхода к формированию содержания высшего образования и, наконец, о необходимости рационального ограничения и концентрации учебной информации. Он же писал об эвристической ценности методов анализа рынков труда, о потребности в разработке методов моделирования профессиональной деятельности, с помощью которых выявляются предметная и функциональная стороны труда на обозримый прогнозируемый период, а на их основе разрабатывается система требований к профессиональному облику совокупного специалиста.

В те годы широко обсуждались проблемы быстрой адаптации выпускников к практической деятельности, а базисное образование интерпретировалось как предпосылка высокой адаптируемости. Взята была ориентация на широкий профиль и укрупнение специальностей. Впрочем, не следует забывать и о том, что еще в 1978 году постановлением Совета Министров СССР введены квалификационные характеристики как попытка моделирования профессиональной деятельности.

В силу смены экономической модели трансформировались общественные приоритеты, и если раньше частая смена работы не приветствовалась, то сегодня это рассматривается скорее как признак высокой приспособляемости и поиск жизненной цели. Изменилась и моральная оценка общества – теперь успешным оказывается скорее человек, способный быстро переквалифицироваться с одного профиля деятельности на другой, чем профессионал, не изменяющий одному рабочему месту от вузовской скамьи до пенсии. Достаточно вспомнить многочисленных кандидатов наук, превратившихся в рыночных торговцев в эпоху массового закрытия НИИ.

Однако следует согласиться, что в педагогику высшего образования пришло новое понятие – компетентность. В научно-педагогической литературе достаточно детально раскрыты понятия «компетентность в области информационных технологий», «информационная компетентность», «профессиональная компетентность». Выполнены исследования, которые раскрывают понятие «информационная компетентность», однако их анализ позволяет утверждать, что есть значительные разногласия в его толковании, которые свидетельствуют о незаконченном процессе оформления новой педагогической дефиниции.

В педагогической науке «компетентность» определяется как способность личности воспринимать индивидуальные и социальные потребности и отвечать на них, квалифицированно строить деятельность в любом направлении, выполнять определенные задачи или работу. Понятие «компетентность», «формирование компетентности» пришли к нам из западного педагогического словаря и в последние годы являются предметом исследования многих международных организаций, которые предлагают свои рекомендации относительно формирования компетентности.

Информационно-коммуникационная компетентность (ИКК) сегодня является необходимой составляющей, в первую очередь, профессиональной подготовки специалиста. Этот вопрос широко рассматривается научными работниками в нашей стране и зарубежом. Созданы специальные международные программы, которые заботятся формированием различных уровней информационной культуры членов общества, начиная от компьютерной грамотности, через ИКК, к высокопрофессиональным ІТ-специалистам. В частности, программа ЮНЕСКО «Информация для всех» занимается вопросами информации и информационной культуры в обществе. «Кронбергская декларация о будущем процессов приобретения и передачи знаний», ставшая результатом заседания международной экспертной комиссии ЮНЕСКО в Кронберге (Германия, 22-23 июня 2007 года), содержит такие положения: процесс создания, приобретения и передачи знаний подвергается существенным изменениям вследствие быстрого развития новых информационных и коммуникационных технологий (ИКТ) и обусловленных ими социальных трансформаций; одной из основных стратегических областей, которым следует уделить внимание для формирования политических и структурных изменений, необходимых для совершенствования процессов приобретения и передачи знаний, определено влияние новейших технологий на модели приобретения знаний.

Исходя из вышесказанного, сформулируем, что ИКК – это совокупность знаний, умений и навыков, позволяющих эффективно использовать информационные технологии в профессиональной деятельности и личной жизни.

Современный учебный процесс предполагает сформированность определённого уровня ИКК абитуриента для эффективного продолжения обучения в вузе. В то же время основным контингентом региональных вузов, в особенности аграрных, являются выпускники сельских школ, большинство из которых имеют недостаточное техническое, а иногда и кадровое, обеспечение. Такие студенты оказываются ограничены в доступе к знаниям в силу отсутствия необходимых знаний и навыков эффективного поиска и обработки информации. Жизненно необходимым поэтому становится специальный профессионально ориентированный курс, направленный на формирование информационно-коммуникационной компетентности студентов младших (в идеале – первого) курсов. 

Такой курс был разработан нами в рамках преподавания дисциплины «Информатика и ИКТ» и с успехом применяется на протяжении шести лет в вузах разного профиля, в частности, два года – в аграрном университете.

Цель курса – на основании принципа необходимости и достаточности, а также педагогического прагматизма, сформировать такой уровень компетентности в избранной сфере, который бы позволил студенту применять полученные ЗУН в процессе обучения, а впоследствии – в профессиональной деятельности. Это означает, что студенты, успешно прошедшие курс, смогут в дальнейшем не только эффективно пользоваться программными продуктами, которые были применены в процессе обучения (Windows, приложения MSOffice), но и осваивать новые с минимальной посторонней помощью, находя закономерности в построении работы с данными и интерфейсах.

Курс состоит из трёх функциональных частей: входного тестирования, основной части и выходного тестирования. Входное тестирование определяет общую подготовку студента или уровень компьютерной грамотности. Содержательной частью является минипроект, в процессе выполнения которого студент обращается как ко встроенным функциям операционной системы, так и к программам-приложениям. Студенты, успешно прошедшие входное тестирование, могут быть освобождены от прохождения курса.

Основная часть курса выполняется в форме индивидуального проекта, аналогичного представленному на входном тестировании, но с пошаговыми инструкциями по исполнению, которые реализованы в виде пособия в бумажном [2] или электронном варианте. В состав проектного задания входят: текстовый файл, 2 графических файла – рисунок и фотография, 2 звуковых файла – музыкальный фрагмент и речевое сопровождение. На заключительном этапе фрагменты собираются в общий проект-файл, который архивируется, записывается на носитель и в таком виде представляет собой законченную работу. Текстовый файл может быть исполнен средствами операционной системы (Блокнот) или текстового редактора, рисунок исполняется в графическом редакторе (напр. Paint), фото может быть сканировано (в последнее время мы используем и другую технику – цифровой фотоаппарат, мобильный камерофон), речь записывается средствами операционной системы, музыкальный фрагмент может быть записан или выбран из имеющегося набора.

Выходное тестирование представляет собой вопросы по пройденному материалу в тестовой программе или письменном виде.

Отличительной особенностью курса является системный подход, которого не даёт даже хорошая подготовка в школе, поскольку каждый элемент приложений там изучается отдельно, что на практике приводит к тому, что студенты умеют пользоваться тем или иным приложением, но не могут с помощью него «обрабатывать информацию», т.е. создавать конечный продукт. Пользуясь несколькими программами-функциями операционной системы и приложениями MSOffice для обработки одного и того же файла, студенты видят закономерности процесса, общие и различные элементы управления и интерфейса, учатся находить их в любой программе.

Многолетняя практика показывает, что в дальнейшем студенты самостоятельно осваивают достаточно сложные программы обработки графики и текста (напр. FineReader, Corel PhotoPaint, даже 1С Бухгалтерия).

Профессиональная направленность курса реализуется через тематику проектов, которая может согласовываться с основными дисциплинами. Например, студенты специальности Плодоводство исполняли зачётную работу по ботанике – «Гербарий», темы индивидуальных проектов были согласованы с преподавателем ботаники, в результате каждый оформил работу, посвящённую определённой группе растений
. Аналогичные проекты делаются по почвоведению и энтомологии.

Сейчас проходит апробацию ещё один элемент курса – работа с сетью Интернет, планируется реализовать эффективный поиск, извлечение и размещение информации в сети.
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Информатизация современного образования является актуальной и важной тенденцией, способствует многократному повышению эффективности и оптимизации процесса обучения. В частности, информационные технологии позволяют поднять на качественно новый уровень образовательные процессы, связанные с тестированием и измерением знаний учащихся.

В любом учебном заведении использование тестов и соответствующих средств информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) может решить задачи диагностики, прогнозирования или тренинга. Одним из наиболее распространенных направлений использования тестов является диагностика – выявление с помощью тестов уровня знаний, мест недопониманий или области недостаточных навыков. Использование тестов в прогнозировании позволяет на основании формализованного опроса с применением средств ИКТ определить возможную результативность педагогического процесса, принять решения о его корректировании. Тренинг предполагает возможность построения заданий таким образом, что, работая над ответом, студент будет приобретать необходимые навыки. Следовательно, тестовые системы позволяют достаточно оперативно и объективно проверять знания.

Существует распространенная классификация форм и видов тестовых заданий: 1. закрытой формы (тестируемые выбирают один или несколько правильных ответов из предложенных вариантов); 2. открытой формы (ответы дают сами испытуемые); 3. на соответствие (элементам одного множества требуется поставить в соответствие элементы другого множества); 4. на установление правильной последовательности (устанавливается требуемая заданием последовательность действий, операций, вычислений). На практике в системе открытого образования чаще всего применяют закрытые тестовые задания с выборочными ответами. Такие тесты более просты в подготовке и использовании. В тестах с выборочными ответами студенты затрачивают основные усилия на выполнение задания, а не на набор ответов.

Для создания компьютерных тестов используются различные программные продукты и среды. Кратко рассмотрим технологию разработки тестов в SunRav TestOfficePro 4. Программа существует в трех модулях: tAdmin, tMaker, tTester и предусматривает возможность использования тестовых заданий различного типа. tMaker используется непосредственно для создания тестов (рисунок 1). Он позволяет осуществлять импорт тестов из текстовых и табличных файлов; проверку теста; создание «бумажных тестов». tAdmin обеспечивает администрирование пользователей; просмотр и распечатку результатов тестирования; создание резервных копий файлов результатов, отчетов и матриц ответов по группам пользователей; экспорт отчетов в различные форматы [3]. Тестирование проводится в режиме tTester. При использовании соответствующих настроек программа позволяет после окончания тестирования отправить результаты по электронной почте.
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Рис. 1. Интерфейс программы SunRav TestOfficePro 4 в режиме tMaker
В ходе разработки тестов очень важно не только владеть инструментарием их создания, но и учитывать методологические аспекты тестирования: подобрать оптимальное время для ответа, максимально корректно и лаконично формулировать вопрос, определить вес вопроса (количество балов за ответ), разработать объективную шкалу оценок.

Например, при выборе времени обдумывания ответа нужно иметь в виду как минимум следующие факторы: 1. тип ответа (вопрос с открытым типом требует не только прочтения и осмысления, но и ввод фразы с клавиатуры, следовательно, студенту потребуется больше времени при прочих равных условиях); 2. уровень сложности вопроса и его формулировки; 3. количество вариантов ответа.

Преимуществом программы является возможность использования тестов в бумажном и электронном виде; оперативного и конфиденциального получения результатов тестирования. Подготовленный в электронном виде материал существенно оптимизирует учебный процесс, экономит время на проверку тестовых заданий. Электронные тесты могут использоваться в сети (для открытого дистанционного обучения), или в виде CD-версии.
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Важным элементом подготовки школьника следует признать умение использовать информационные технологии в процессе обучения и, особенно, в процессе закрепления знаний учащихся. Использование информационных технологий инициирует и творческую деятельность учащихся, которая не ограничивается лишь приобретением нового, но включает и создание нового. Современное общество требует от каждого человека непрерывного повышения уровня своих знаний, умений, и навыков. Это объясняется постоянным развитием различных областей знаний и в связи с этим быстрым их устареванием. Состав содержания функциональной грамотности любого члена общества на современном этапе: компьютерная, экологическая, экономическая, правовая, финансовая, санитарно-медицинская. Применение компьютерных (информационных) технологий в образовании целесообразно настолько, насколько с их помощью можно решить проблемы организации постоянной обратной связи, оценивания, подкрепления, стимулирования, а также расширения составных частей учебного процесса. Очевидно, что использование современных информационных технологий имеет ограничения как со стороны детей, так и со стороны педагогов. Для детей это ограничения, связанные с психофизическими особенностями детского возраста (или, в крайних случаях, с невозможностью использования информационных технологий в связи с особенностями здоровья). Для педагогов, к сожалению, - с нежеланием осваивать информационные технологии на должном уровне. Учащиеся должны иметь возможность проектировать и моделировать виртуальные модели предметных областей и приобретать таким образом непосредственный учебный опыт. Учебный процесс становится более целенаправленным и целесообразным. Учащиеся обретают новый смысл деятельности по сравнению с традиционными способами. Усиливается учебная мотивация. Эффективное использование школьных и домашних компьютеров учащихся должно стать инструментом повседневной работы учащихся и педагогов. Совершенствование методов, средств обучения и способов организации практической и познавательной деятельности учащихся на основе использования средств информационных технологий должно стать нормой для каждого педагога. В противном случае мы рискуем получить «конфликт поколений». Нами разработаны содержание и методика проведения занятий, на которых используются информационные технологии на уроке и при подготовке к нему. 
Петров С.Б., Телепова Т.П.
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Создаваемые в наше время в основном тестовые компьютерные программы направлены на моделирование только одной из функций дидактической системы – контроля усвоенных знаний. Тогда как сам процесс обучения, включающий в себя целый комплекс функций, до сих пор остается без тщательного анализа и, следовательно, возможного проектирования с точки зрения применения информационных технологий.

Проблема адаптации современных методов моделирования и проектирования информационных систем к учебному процессу, разработка программного обеспечения именно дидактических информационных систем, реализующего все функции учебного процесса, актуальна  на сегодняшний день.

Под информационной дидактической системой ИДС мы будем понимать совокупность дидактических ресурсов, организованных определённым образом с целью применения информационных технологий для реализации функции управления учебным процессом. 

В настоящее время широкое применение получил метод объектно-ориентированного анализа и проектирования программного обеспечения информационных систем, основой которого является унифицированный язык визуального моделирования UML (Unified Modeling Language). Так как основным ресурсом любой дидактической системы является её информационная составляющая - содержание обучения, то к ней так же применим язык объектного моделирования. Но отличия, существующие в первую очередь в представлении информации, вносят   в процесс моделирования дидактических систем свои особенности.

Во-первых, информация в дидактической системе, как правило, представлена  в виде конспекта лекций, методических указаний, заданий и другой учебной информации, которая обладает избыточностью, это влечёт  её тщательный анализ и отбор при проектировании ИДС;

Во-вторых,  такую информацию трудно рассматривать в качестве данных при проектировании программного обеспечения, потому что она не достаточно  структурирована. Поэтому применение структурного метода  исследования систем, как основополагающего в системном анализе, позволило бы  не упустить из рассмотрения важные стороны и связи изучаемой системы.

В-третьих, в дидактических системах, как правило, не существует однозначно определенных методов обработки происходящих событий. Однако, алгоритмизация любой деятельности, является важным условием проектирования  информационных систем. При этом необходимо исходить из условия оптимальности. Для решения данной проблемы требуется статистическая работа по накоплению информации о закономерностях развития конкретного учебного процесса.

В-четвёртых, функция контроля и оценки  разными преподавателями осуществляется по-разному, и зависит от их индивидуальности и квалификации. При этом, как правило, оценка каждого обучающегося происходит индивидуально. При проектировании ИДС  конкретной учебной системы данное свойство унифицируется, т.е. разрабатывается такая система контроля и оценки, которая независимо от педагога оценивает каждого однозначно в соответствии с разработанными процедурами.  

Рассмотрим основные диаграммы объектной модели ИДС, которая описывает основные функции любого процесса обучения. 

Все эти функции описываются с помощью диаграммы вариантов использования ВИ языка объектного моделирования, описывающей внешние требования к функциональности проектируемой ИДС. Так, если обучающемуся требуется контроль выполнения задания, то это требование должно быть удовлетворено.

Таким образом, для дидактической системы можно выделить следующие ВИ, реализующие функции учебного процесса: выполнить задание (обучающийся); проконсультировать по вопросам выполнения, проконтролировать ход выполнения задания, оценить результаты (педагог). Педагог и обучающийся выступают в роли действующих лиц.

Действующие лица могут играть различные роли по отношению к конкретному варианту использования. Они могут пользоваться его результатами или могут сами непосредственно в нем участвовать. 

Диаграмма классов ДИ является центральной диаграммой объектно-ориентированной модели и определяет классы основных объектов исследуемой системы и связи между ними. При определении классов ИДС мы будем отталкиваться от требований, которые должна выполнять проектируемая система (отражены в диаграмме ВИ), и на основе этого организуем классы, необходимые для их реализации. Нам потребуются следующие классы объектов:

· класс «задания» - требование выполнить задание; 

· класс «помощь» - требование проконсультировать по вопросам выполнения; 

· класс «контроль»- требование проконтролировать ход выполнения задания; 

· класс «рейтинг» - требование оценить результаты; 

· класс «студент» - хранит данные о действующем лице «обучающийся». Функции преподавателя берёт на себя проектируемое программное обеспечение.

Для описания поведения проектируемой системы используют диаграммы состояний ДС и диаграммы деятельностей ДД. Диаграммы состояний определяют все возможные состояния, в которых может находиться конкретный объект, а также процесс смены состояний объекта в результате наступления некоторых событий. 

Перед тем, как разрабатывать ДС объекта задание, необходимо провести:

во-первых, исследование структуры задания, выделив в нём блоки, которые представляют собой последовательность операций, завершаемую  получением промежуточного результата; 

во-вторых, собрать статистические данные по процессу выполнения каждого задания и выявить те операции, в которых обучающиеся стабильно делают ошибки. Данные точки задания назовём точками контроля. 

ДС объекта задание, реализует  последовательную смену блоков задания. При этом переход в следующее состояние (следующий блок) будет происходить, если промежуточный результат или результат в точке контроля верен. Действующее лицо «обучающийся» непосредственно принимает участие в данном ВИ «выполнить задание», а функция контроля осуществляется программным модулем, который и заменяет действующее лицо «преподаватель».

Диаграммы деятельностей устанавливает порядок выполнения действий при выполнении  конкретной функции, например выполнении практического задания. При этом полученная диаграмма описывает поведение системы во всех вариантов использования. 

Таким образом, мы рассмотрели особенности информационных дидактических систем в отношении возможности применения современных методов моделирования и основные диаграммы объектной модели ИДС, которые позволяют определить не только  информационную структуру учебной системы, но и увидеть её с точки зрения динамики  и обработки возможных ситуаций. Детальное же моделирование конкретной дидактической системы зависит от  содержания, формы обучения и, конечно же, от «субъективных», индивидуальных для каждого педагога методах  обучения. 
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Отличительной особенностью развития образования на современном этапе является широкое внедрение в учебный процесс элементов информатизации. В условиях информатизации системы образования представляется актуальной проблема внедрения информационных технологий в курс теории вероятностей и математической статистики. 

Одно из основных назначений компьютера в обучении курса теории вероятностей и математической статистики – исследование различных вероятностных моделей (статистической и геометрической модели). Основными дидактическими функциями компьютера в этом виде деятельности является: получение на экране компьютера выборки и исследование ее в зависимости от изменения внутренних и внешних характеристик модели; проведение различных испытаний с выборками и обработка полученных результатов; проверка статистических гипотез и разработка новых; оценка зависимости или независимости двух случайных величин, при изменении внешних и внутренних параметров модели; оценка параметров распределений и нахождение доверительных интервалов.

Курс теории вероятностей и математической статистики в нашем университете рассчитан на 34 лекционных часов, 17 часов практических занятий.
Автором сделан электронный гипертекстовый учебник, содержащий лекционный курс по теории вероятностей и математической статистике в НГПУ основанный на [1]. Используя данный электронный учебник можно более эффективно организовать самостоятельную работу студентов.  

Существует множество математических пакетов, которые успешно можно использовать на практических занятиях по теории вероятностей и математической статистики. Для этого в некоторых случаях используются такие математические пакеты как: Maple, MathCAD, табличный процессор MsExcel. Но более широкое применение для статистических расчетов получает статистическая системам Statistica. Она прекрасно приспособлена для решения задач статистической обработки обширных массивов данных. Подробную информацию по возможностям приведенных выше «пакетов» можно узнать на образовательном математическом сайте «exponenta.ru».

В системе Statistica данные организованы в виде наблюдений и переменных. Наблюдения можно рассматривать как эквивалент записей в программе управления базами данных (или строк электронной таблицы), а переменные – как эквивалент полей (столбцов электронной таблицы). Каждое наблюдение состоит из набора значений переменной.

Система Statistica автоматически открывает последний использовавшийся файл данных, и он выводится на экран в виде электронной таблицы. Если этот файл данных не найден, его можно открыть, используя выпадающее меню «Файл» (а также одну из кнопок «Открыть данные» на стартовой панели или кнопку «панели инструментов»).

Все операции с данными разделены на несколько групп: основные статистики и таблицы, дисперсионный анализ, множественная регрессия, не параметрическая статистика, подбор распространения и другие.

Для изучения курса статистики в вузе достаточно знать всего несколько основных операций, большинство из которых содержится в группе методов основные статистики.
Данная группа включает:

1. Описательные статистики;

2. Корреляции;

3. t-критерий для независимых выборок;

4. Классификация и однофакторный дисперсионный анализ;

5. Внутригрупповые описательные статистики и операции;

6. Таблицы частот;

7. Таблицы сопряженности и таблицы флагов и заголовков.

Традиционные методы обучения в сочетании с компьютерными технологиями делают процесс обучения более наглядным. Мы считаем возможным проведение части занятий по теории вероятностей и математической статистике в компьютерных лабораториях. Это существенно облегчит работу не только студентам но и преподавателю. Но не все студенты свободно владеют компьютером. MathCad, Maple и MsExcell изучаются в курсе «Информационные технологии в математике», поэтому с данными пакетами студенты знакомы, чего нельзя сказать о пакете Statistiсa, при использовании которого необходимо сопровождение занятий дидактическим материалом с пошаговым описанием выполнения лабораторной работы.
Литература

1. Селиванов В.Л. Лекции о вероятности и статистике. – Новосибирск: НГПУ, 2001.
Позднякова О.Б.

ПРИМЕНЕНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В ПРЕПОДАВАНИИ ДИСЦИПЛИН
Филиал РГППУ в г. Берёзовском

г. Берёзовский

Сегодня невозможно представить жизнь без компьютеров. Компьютер не просто даёт нaм неограниченный доступ к всевозможной информации. Он контролирует правильность её усвоения, запоминaния и воспроизведения. Он пробуждает интерес, любопытство, что является основными мотивами получения знаний.

Можно смело утверждать, что грамотное внедрение компьютерных технологий в учебный процесс многократно увеличивает его эффективность. 
Студенты должны перестать пассивно, воспринимать готовые факты, законы, понятия и суждения. Использование виртуальной реальности в педагогическом процессе порождает эффект присутствия, а это позволяет изменить всю систему обучения и воспитания. 

Наряду c oбычными видами занятий, в процессе обучения, пpименяются компьютерные технологии. Основнaя цель этих программ - это эффективная подача знаний студентам и контроль за иx усвоением. Программа даёт возможность студенту, повторив теоретический материaл, выполнив ряд упражнeний на закрепление знаний, пройти контрольный тест и получить результат оценку за свои знания. 
Принцип работы программы. При запуске программы по предмeту на экране появляется нaзвание дисциплины и ряд блоков обобщённых тем составляющих учебного предмeта. Теоретический материaл изучается поочерёдно, причём в каждом из блоков выполняется ряд упражнений, что обеспечивает контроль знаний и способствует более эффективному  восприятию ​изучаемого предмета. Необходимо отметить, что теоретический материал подаётся в красивой форме, c наличием графиков, схем, рисунков, оригинальным цветовым решением отдельных элементов. Вьполнение упражнений происходит в диaлоговом режиме, что даёт возможность студенту видеть свои ошибки и незaмедлительно получать доступ к информации, которaя была прочитана невнимательно. Например, правильный ответ студентa. не просто подтверждается программой, a обосновывается ссылками на объективные источники. Неверный ответ провоцирует программу дать определённую подсказку, после которой, в случае опять таки неверногo ответa программой даётся верный ответ, соответственно обоснованный.
Изучив все блоки конкретной дисциплины, имеет смысл более тщательно проверить полученные знании. Это позволяет ввести тесты. B этом блоке студенту предлагаются подблоки: словарь терминов, список рекомендованной литературы и сам тест. Повторив термины и возможно узнав новые, студент выбирает режим тeста. Здесь поочерёдно предлагается как правило 20 вопросов, на каждый из которых 3-5 вариантов ответов. Ответив на все вопросы, студент получает результат, представленный в виде таблицы, где красным цветом выделены неправильные, a белым, пpавильные ответы, причём в каждой строке ошибочного ответа указывается тема, которyю желательно повторить.

Далее выдается общее количество заданных вопросов, количество правильных ответов, их процент и оценка по пятибaлльной системе.

Эффективность такого обучения заключaются:

· в применении пошагового обучения;

· такая методика обеспечивает наиболее легкое и быстрое усвоeние материала;

· нaличие тестирования и проверки ошибок; 
· дружественный интерфейс.

Таким образом такая программа даёт возможность студенту пройти теоретический материaл в виде тренинга, способствует более глубокому усвоению материaла, окaзывает помощь при подготовке к тестам, зачётам и экзаменам, а тaкже обеспечивает проверку усвоения знaний.

Рaзработка специaльного учебного компьютерного курса выдвигает новые требования к отбору содержания, позволяющие формировать целенаправленные учебные информационные потоки. Критерии отборa содержания для такого курса можно свести к следующим положениям:

1. отбираемое содержание должно способствовать созданию потока информации;

2. отбираемый материaл должен быть адаптирован для студентов соответствующего возраста;

3. отбираемый материал, должен включать различные виды наглядности;

4. отбираемое практическое содержание должно способствовать построению моделей объектов разного рода и выявлению закономерностей их функционирования;

5. конструкция содеpжания должна способствовать классификации и систематизации потока информации, предъявляемой студентам.

Использование современного компьютерного оборудования в качестве средства наглядности имеет большое значение, так как с его помощью на основе компьютерных презентаций реализуется связь теории и практики, развивается абстрактное мышление на основе связи конкретного и абстрактного, формируется познавательный интерес и активность студентов.
Понетаева Н.Х., Арзамасцев С.В.
ПРОГРАММА УСКОРЕННОГО ТЕСТИРОВАНИЯ "ЭКСПРЕСС-3"

pnx.pnx@mail.ru, arz@2-u.ru
ГОУ ВПО "Уральский государственный технический университет – УПИ"

г. Екатеринбург

Компьютерное тестирование является одной из прогрессивных форм проверки текущих и остаточных знаний студентов и учащихся. Вместе с тем можно отметить несколько моментов, усложняющих применение данной формы контроля. Во-первых, необходимо наличие специальных центров тестирования, оснащенных техникой, программным обеспечением и подготовленным персоналом. Во-вторых, требуется согласование графика тестирования с расписанием занятий. Как правило, тестирование происходит в свободное от занятий время, что зачастую неудобно как для студентов, так и для преподавателей. В-третьих, тестирующие программы либо приобретаются централизованно, либо передаются вышестоящими инстанциями с заранее предопределёнными заданиями, порой не соответствующими рабочей программе изучаемой дисциплины. 

На кафедре "Инженерная графика" УГТУ-УПИ разработана небольшая по объёму компьютерная программа "ЭКСПРЕСС-3", позволяющая проводить ускоренную проверку знаний студентов (учащихся) по любому предмету, в котором предусматриваются текстовые задания. Программа легко умещается на стандартную дискету и не требует для своей работы специального программного обеспечения. Установка программы происходит способом простого копирования файлов. Программа функционирует под управлением  операционной среды Windows. 

Работа программы включает в себя два режима: 1) режим создания тем с вопросами и ответами; 2) режим контроля знаний (тестирования). 

В первом режиме преподаватель имеет возможность создать свои собственные контролирующие материалы по различным темам курса. Для этого ему достаточно подготовить тексты задаваемых вопросов и по 5 ответов на каждый вопрос. Число правильных ответов варьируется от одного до пяти. Желательно, чтобы все ответы выглядели как правдоподобные. В этом случае  знания студентов проверяются более качественно. Вопросы группируются по темам. Количество вопросов по каждой теме практически не ограничено. 
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Во втором режиме, предназначенном для проведения сеанса тестирования, студенты непосредственно отвечают на задания. В начале сеанса выбирается тема и число вопросов. Последовательность вопросов формируется случайным образом. Правильные ответы на каждый вопрос не сообщаются, т.к.  они, как правило, становятся известны другим студентам, участвующим в тестировании, и снижают в целом объективную оценку знаний. Итоговая оценка определяется процентным соотношением верных и неверных ответов. Оценочная шкала заносится преподавателем на этапе формирования банка вопросов и ответов. Программа позволяет ввести ограничения по времени на выполнение задания. 
На рисунке показана панель преподавателя, которой он пользуется при вводе вопросов и ответов. База вопросов и ответов хранится в обычных текстовых файлах в перемешанном виде, что исключает возможность определения студентами правильных ответов. Программа вместе с дополнительными файлами вмещается на стандартную дискету.

Организация сеанса тестирования не представляет никаких проблем. Для проведения проверки требуется аудитория с автономно работающими компьютерами. Преподаватель может записать папку с файлами заранее или выдать студентам дискеты непосредственно перед проведением сеанса. 

К преимуществам разработанной программы по сравнению с системами, используемыми в центрах тестирования, можно отнести:

1. Нетребовательность к программному и техническому обеспечению.

2. Возможность формирования параметров тестирования (тем, вопросов, ответов, критериев оценок) самими преподавателем.

3. Мобильность в использовании.

4. Простота и наглядность визуального решения.

Программа несколько лет успешно эксплуатировалась при проведении итогового зачета на курсах переподготовки специалистов системы "УРАЛТРАНСГАЗ" и получила положительные отзывы слушателей и преподавателей. 

Порублева Л.А.

ПСИХОЛОГО-ДИДАКТИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА В УСЛОВИЯХ ИНФОРМАТИЗАЦИИ ОБРАЗОВАНИЯ

lyudmilaporubleva@yandex.ru
Ставропольский государственный аграрный университет

г. Ставрополь

Современное образование становится немыслимым без использования компьютеров при изучении дисциплин различного профиля.

Подготовка будущих специалистов, свободно владеющих своей профессией, и готовых к постоянному профессиональному росту - основная цель профессионального образования сегодня. Активное использование информационных коммуникационных технологий (ИКТ) в педагогическом процессе воздействует на все компоненты системы образования, консервативной по своей сути.  Очевидной представляется модернизация российского образования, состоящая в реализации компетентностного подхода к подготовке специалистов, предполагающего не простую трансляцию знаний, умений и навыков от преподавателя к студенту, а формирование у будущих специалистов профессиональной компетентности.

Сложным всегда является вопрос практического воплощения новых теоретических разработок. Актуальность проблемы связана с малой изученностью процесса взаимодействия студента с образовательной средой вуза, результатов этого взаимодействия и  необходимостью разработки по этой причине новой структуры учебного процесса на основе новых психолого-педагогических подходов к способам его формирования. Очевидной представляется зависимость продуктивности обучения от следующих факторов: 1) индивидуальные качества обучаемого, 2) качества образовательной среды, в которой находится обучаемый.

На различных этапах развития личности - это так называемая обучаемость индивида, то есть его « способность к усвоению знания, учебного материала, возможность применять индивидуальную систему знаний, способность решать теоретические и практические задачи»(1). Во многих исследованиях (2) получены довольно высокие корреляции уровня общего интеллектуального развития с академической успеваемостью студентов. Немногим более 50% студентов повышают уровень общего интеллекта от первого курса к пятому, и, как правило, такое повышение наблюдается у слабых и средних студентов. Сильные учащиеся часто выходят из вуза с тем же, с чем и пришли (3). В этом факте находит свое отражение преимущественная ориентация традиционной системы образования на среднего студента. Но известное соотношение влияния диады «наследственность-среда» на формирование интеллектуальных способностей (генотип -68%, среда-32%) не  позволяет при традиционном обучении использовать более 20% влияния, приходящегося на среду обучения (общая среда -20%, различающая среда -12%). Существуют ли способы использовать все 32% воздействия образовательной среды для повышения продуктивности обучения в вузе? Специалисты Современной гуманитарной академии (г.Москва),  рекомендуют  организовывать процесс обучения на основе пофазовой модели усвоения знаний и реализации таких форм обучения, которые охватывают особенности различающейся среды учащегося.

Многолетняя практика использования академией информационных технологий и большое количество сопровождающих ее исследований доказали истинность этого предположения: информационно-спутниковые образовательные технологии, лишенные диктата и директивности непосредственного педагогического, свойственного традиционному обучению, предоставляют уникальную возможность использовать в полном объеме средовое влияние на продуктивность обучения. У студентов, обучающихся дистанционно, в большей степени развивается локус контроля, что дает им возможность после получения диплома о высшем образовании стать профессионалом, способным самостоятельно принимать ответственные решения, успешно адаптироваться в быстро меняющихся условиях деятельности.

Внутренний локус контроля – психологическая характеристика личности, основанная на глубоком принятии постулата «я и только я отвечаю за то, что происходит во мне и со мной» в отличие от постулата «все зависит не от нас».

Первая фаза усвоения знаний – импрессинг (от англ. «impression» - впечатление). Происходит формирование доминирующей познавательной мотивации, определяющей готовность к усвоению учебного материала. В качестве учебного продукта здесь предлагается вводный учебный видеофильм, при  просмотре которого происходит формирование первичных знаний по дисциплине.

Вторая фаза усвоения знаний – меморайзинг ( от англ. « to memorize»- выучивать), характеризуется многократными повторами новой информации ( стимула).На этом этапе происходит детализация мыслеобразной конструкции знаний, формирование алгоритмов умений и перевод их из общих отделов долговременной памяти в оперативную. Дидактические цели занятий на данном этапе разнообразны. При работе с модульной лекцией  происходит овладение материалом модуля, первичное закрепление знаний посредством встроенного тестирования в учебный продукт «слайдлекция», предназначенного для данного занятия. Компьютерная программа «глоссарный тренинг» служит для организации процесса усвоения студентом словаря  профессиональных терминов. 

Третий этап обучения – фаза авторизации. Под авторизацией понимается « присвоение» знаний, наполнение их личностным смыслом, включение их в собственный опыт. Суть её в том, что обучаемый демонстрирует вновь приобретенные знания в социуме, наблюдает реакцию слушателей, воспринимает критику и т.п. На данном этапе организуется исследовательская деятельность учащихся и проводятся лабораторные работы.

Завершающая фаза - инициации: официального признания достигнутого обучаемым уровня знаний и умений (экзаменация, защита диплома и пр.)  В обеих фазах происходит  тренировка магистральных каналов передачи нервных импульсов, упрочение вновь созданной нейросети за счет мозговых механизмов подкрепления (положительных эмоций). Все это способствует быстрому извлечению нужных знаний и умений из долговременной памяти.

Фаза авторизации включает учебные мероприятия, позволяющие обучаемому демонстрировать полученные знания (деловые игры, курсовые и контрольные работы  практики и т.п.) и предусматривают оценивание .Благодаря этому происходит  своевременное обнаружение пробелов, отставаний  полученных знаний, возникающих вследствие искажений при восприятии учебной информации, недопонимания, недобросовестности в подготовке и т. д.
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В современных социально-экономических условиях преподаватель вообще и преподаватель дисциплин, связанных с информационными технологиями, в частности, невозможен без высокого уровня методической компетентности. Это объясняется тем, что только высокая методическая компетентность преподавателя позволяет ему ориентироваться в многообразии современных подходов к организации и методическом обеспечении учебного процесса, не только адаптировать готовые методики к конкретному учебному процессу, но и конструировать учебный процесс самостоятельно.

На наш взгляд, методическая компетентность преподавателя проявляется, как правило, в двух видах деятельности: учебно-методической и научно-методической, которые являются основными для преподавателей учебных заведений любого уровня [2].

Рассмотрим формирование методической компетентности будущих педагогов на примере специализации «Компьютерные технологии» специальности Профессиональное обучение (информатика, вычислительная техника, компьютерные технологии».

В Государственном образовательном стандарте высшего профессионального образования специальности Профессиональное образование (информатика, вычислительная техника, компьютерные технологии) [1] определены требования к уровню подготовки выпускников. Для нашей работы наиболее значимыми являются следующие:

· иметь представление «...о методологических основах теоретического и практического обучения в области информатики и вычислительной техники»;

· быть способен «...проектировать мультимедийные комплексы, предназначенные для использования в учебном процессе, на основе существующих типовых средств вычислительной техники», «...применять методические разработки использования компьютерных технологий к условиям реального учебного процесса в образовательных учреждениях начального профессионального образования»;

· знать и уметь использовать «…дидактические возможности, принципы действия, технологию использования и методику применения дидактических средств»;

· уметь «…разрабатывать содержание обучения, планировать и проводить различные типы и виды занятий по теоретическому и производственному обучению в образовательных учреждениях»;

· владеть «...методиками проектирования, организацией проведения занятий по общетехническим и специальным предметам, практическому (производственному) обучению в области информатики».

Методическая компетентность формируется у студентов компьютерных специализаций профессионально-педагогических вузов в ходе учебного процесса и самостоятельной работы в несколько этапов.

Методическая подготовка и, соответственно, формирование методической компетентности студентов этой специальности начинается на младших курсах. В ходе изучения дисциплин «Психология профессионального образования» и «Общая и профессиональная педагогика» у них формируются общепрофессиональные знания по возрастным особенностям становления личности; психологических особенностях учащихся профессиональной школы, о педагогическом процессе в профессиональной школе и педагогических основах профессионального становления педагога профессионального обучения. Это – первый этап формирования методической компетентности преподавателя.

Далее при изучении таких дисциплин, как «Педагогические технологии» и «Методика профессионального обучения» студенты приобретают знания о современных педагогических технологиях, основных компонентах и этапах процесса обучения, целях и задачах обучения, методах, средствах и формах теоретического и практического обучения. Это – второй этап формирования методической компетентности преподавателя. На этом этапе у студентов формируется ряд знаний и умений, без которых невозможна профессиональная педагогическая деятельность.

Выше перечисленные дисциплины изучаются студентами всех отраслей специальности «Профессиональное обучение» и слабо отражают специфику подготовки студентов компьютерных специализаций профессионально-педагогических вузов к профессиональной педагогической и методической деятельности.

Кардинальным отличием информатики и информационных технологий от других предметных областей является то, что ее предметная область (информационные технологии) развивается чрезвычайно динамично.

В то же время обучение использованию информационных технологий носит свои особенности, существуют частные методики, позволяющие успешно обучать пользователей грамотной работе на персональном компьютере, и этими методиками выпускники компьютерных специализаций профессионально-педагогических вузов тоже должны владеть.

Особенности предметной области и методов обучения информационным технологиям являются причиной того, что студентам компьютерных специализаций необходима дополнительная дисциплина, отражающая специфику данной отрасли знаний. 

В учебных планах специализации «Компьютерные технологии» специальности «Профессиональное обучение (информатика, вычислительная техника, компьютерные технологии)» представлена дисциплина «Методика обучения информационным технологиям», целями которой является [5]:

· приобретение студентами знаний по современным концепциям преподавания информационных технологий в учреждениях профессионального образования и системы повышения квалификации;

· получение знаний и умений педагогического проектирования и реализации учебного процесса в рамках предметной области «Информационные технологии».

Учебный процесс по данной дисциплине содержит лекционные занятия и лабораторный практикум. 

В курсе лекций у студентов формируются знания по особенностям предметной области «Информационные технологии», особенностях форм организации учебного процесса, частных методиках преподавания различных тем курса.

Лабораторный практикум проходит в несколько этапов. На первом этапе у студентов формируются умения анализа учебно-методической документации, необходимые для дальнейшего самостоятельного проектирования учебных дисциплин.

Далее студенты учатся разрабатывать рабочую программу дисциплины, формулировать ее цели и задачи с учетом педагогического адреса, составлять тематический план дисциплины (или одного ее раздела), выбранной студентами из предложенного перечня. Сложность выполнения лабораторных работ на данном этапе заключается в том, что студентам, владеющим данными информационными технологиями на достаточно высоком уровне, сложно учесть все особенности подготовки пользователей к изучению соответствующих дисциплин. 

На этом же этапе студенты начинают подбирать учебный материал по выбранной теме, разрабатывать теоретический материал, лабораторные работы и контроль.

Третий, завершающий, этап лабораторного практикума – проведение пробных уроков студентами для своих же однокурсников, где все по очереди выступают в роли преподавателя. На наш взгляд, этот этап самый результативный с точки зрения достижения целей дисциплины «Методика обучения информационных технологий». При проведении таких уроков становятся видны многие недочеты в разработанных уроках теоретического обучения (или лекционных занятиях) и лабораторных работах. Все проведенные уроки анализируются каждым студентом самостоятельно, затем обсуждаются всеми вместе под руководством преподавателя. Многие студенты после проведения своего урока и его анализа перерабатывают учебный материал, выбирают другие формы и методы предъявления его обучаемым.

Дисциплиной «Методика преподавания информационных технологий» предусмотрен большой объем самостоятельной работы студентов. Основная его часть заключается в подготовке курсовой работы по теме, которую можно в общем виде сформулировать следующим образом «Учебно-методическое обеспечение темы ... дисциплины ...». Курсовая работа носит учебно-исследовательский характер. 

При выполнении студентов формируются такие профессионально значимые компетенции, как умения не только адаптировать существующие методики к конкретному учебному процессу, но и самостоятельно строить учебный процесс по дисциплинам, связанным с обучением информационным технологиям, подбирать наиболее подходящие для данной категории обучаемых формы, методы, средства обучения и контроля. 

После изучения дисциплины «Методика обучения информационным технологиям» студенты приступают к такой форме самостоятельной познавательной деятельности, как педагогическая практика в учебных заведениях различного уровня. Многие студенты уже после первой педагогической практики на четвертом курсе получают предложения от администрации образовательных учреждений о дальнейшем трудоустройстве, и некоторые студенты эти предложения принимают и начинают работать преподавателями еще до окончания обучения.  

Завершающий этап формирования методической компетентности студентов компьютерных специализаций профессионально-педагогического вуза – выполнение выпускной квалификационной работы. 

Выпускная квалификационная работа у студентов специальности Профессиональное обучении (информатика, вычислительная техника и компьютерные технологии) заключается, как правило, в разработке электронных учебно-методических комплексов. Тематика таких работ у многих студентов связана с потребностями образовательных учреждений и предприятий, на которых студенты работают. На этом этапе у студентов уже достаточно развита самостоятельная познавательная деятельность, студенты умеют работать самостоятельно, и студенты и руководители выступают зачастую как коллеги, а не как обучаемый и обучающий. 

Таким образом, в ходе учебного процесса и самостоятельной работы студентов компьютерных специализаций профессионально-педагогических вузов, у них может быть сформирована методическая компетентность преподавателя, которая позволит выпускникам обеспечить результативность процесса обучения. 

Все выше сказанное справедливо и для формирования методической компетентности будущих педагогов профессионального обучения других специализаций и отраслей. Для того, чтобы предложенная технология «работала», в учебные планы подготовки будущих педагогов профессионального обучения необходимо включить дисциплину, направленную на приобретение обучаемыми знаний и умений по осуществлению учебно-методической и научно-методической деятельности в своей предметной области.
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Компьютеризация образования позволяет автоматизировать некоторые стороны обучения, такие как проверка и оценивание знаний и умений учащегося преподавателем, а также предоставляет обучающемуся возможность самоконтроля. В связи с этим в процесс обучения все чаще включают компьютерное тестирование. 

Неоспоримыми достоинствами компьютерных тестов является быстрота проверки и оценки знаний, возможность одновременной проверки знаний у большой группы испытуемых, а также необходимость выполнения заданий тестируемыми самостоятельно, без участия преподавателя.

В качестве недостатков компьютерного тестирования стоит отметить возможность угадывания ответа тестируемым и невозможность проверки преподавателем хода решения, навыков записи решения. Эти недостатки можно свести к минимуму, для чего необходимо тщательно продумывать содержание заданий, например, предлагать задания, для решения которых требуется совершить только одно - два действия. Такие задания позволяют проверить конкретные навыки вычислений, знание определенных понятий и свойств. Избежать угадывания можно с помощью увеличения числа неправильных ответов или создания заданий с несколькими правильными ответами. Общее число вариантов ответа не должно быть меньше четырех и больше десяти, наиболее оптимально – шесть.

Отбор и составление заданий начинается с выделения целей тестирования: хотим ли мы проверить знание и понимание материала в течение процесса обучения (так называемые текущие знания), или же мы собираемся оценить уровень знаний после изучения темы (итоговые знания), или нам нужно проверить знания спустя год (остаточные знания). Не менее важно также определиться с тем, чтó мы хотим проверить: умение вычислять  и рассуждать по алгоритму или знание определений и свойств, т.е. знание теоретических положений.

Далее следует проанализировать содержание учебного материала, отобрать его для теста в соответствии с целями тестирования и выделить структуру теста. Составив план, можно приступить к созданию и отбору тестовых заданий.

Не стоит забывать, что в сравнении с контрольной работой тест обычно состоит из большего числа заданий, а время на него отводится столько же, сколько и на контрольную работу. Поэтому задание должно быть составлено так, чтобы поиск ответа занимал у студента 3-5 минут. С другой стороны, необходимо также учитывать уровень подготовленности тестируемых и предлагать задачи по сложности соразмерные с подготовкой и способностями студентов, не предлагать слишком простые задания.

Компьютерные тестовые задания могут быть представлены в одной из следующих форм:

· открытой, когда тестируемому предлагают ввести ответ с клавиатуры;

· закрытой, когда нужно выбрать правильный ответ или ответы из нескольких предложенных;

· на установление правильной последовательности;

· на установление соответствия;

· конструирование ответа из предложенных элементов (например, с целью проверки знания формул).

Составление неправильных ответов также является существенным моментом и зависит от целей тестирования, глубины проверки знаний –  поверхностной или более серьезной. Для составления ложных ответов следует руководствоваться типичными ошибками студентов.

Нами были разработаны тестовые задания по одному из разделов математического анализа – «Дифференциальное исчисление функций одной переменной» для проверки знаний студентов 1 курса математического факультета НГПУ. Целью создания теста стала проверка итоговых знаний по данной теме, т.е. знаний, которыми обладают студенты в конце изучения указанного раздела. Задания, составленные по приведенной здесь методике, прошли апробацию в рамках математического факультета НГПУ. Было выявлено, что многие студенты не справляются с задачами, в которых необходимо привлекать знания других тем и областей математики. Поэтому для проверки конкретных знаний и умений следует продумывать содержание тестовых заданий так, чтобы тест проверял именно то, что задумывает составитель. Кроме того, анализ результатов всей совокупности испытуемых показал, какие темы вызывают затруднение и непонимание у студентов и на что стоит преподавателю обратить особое внимание в дальнейшем.

Компьютерное тестирование не может вытеснить из процесса обучения обычные способы контроля, но оно дополняет их, выполняя роль обратной связи.
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К вопросам интеграции предметов школьной программы при использовании средств информационно-коммуникационных технологий
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Процессы интеграции, происходящие в науке и технике, на современном этапе находят свое отражение в образовании (в том числе и среднем), являясь при этом основой формирования у школьников целостной картины мира во всем многообразии ее проявлений.

Вопросы теории и практики обучения предметам средней школы, такие как: цели и содержание среднего образования, поиск новых средств, методов и форм обучения, информационная подготовка учащихся и др. были и остаются актуальными и животрепещущими в настоящее время. 

Новые Федеральные и региональные базисные учебные планы среднего образования предусматривают адаптацию индивидуальных учебных планов образовательных учреждений к современным, быстро меняющимся требованиям рынков образования и труда. 

Решение задач интеграции учебных курсов представляется удобным возложить как на встраивание и использование материалов, методов и технологий одних дисциплин школьной программы в другие, так и на факультативные и элективные курсы, программа которых может быть достаточно гибкой и вариативной.

Также, необходимо уделить достаточно большое внимание возможностям подготовки учащихся во второй половине дня, то есть программам дополнительного образования, позволяющим расширить курс учебных дисциплин первой половины, заинтересовать учащихся, привлечь к учебному процессу специалистов ВУЗов, работников сфер науки и промышленности.  

Особенный же интерес представляют программы дисциплин, позволяющие или уже предполагающие использование информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) в учебном процессе, способные интегрировать знания как двух (учебная дисциплина и информатика и ИКТ), так и сразу нескольких предметных областей.

Анализ целей и задач, поставленных программами среднего образования позволяет найти пути повышения качества образования за счет использования средств ИКТ, таких как, например, применение обучающих программно-методических комплексов, программ контроля качества знаний учащихся, использование цифровых образовательных ресурсов (ЦОР), электронных справочников и словарей, программ управления образовательным учреждением и др. Что дает возможность обучения предметам школьной программы с использованием средств ИКТ на качественно новом уровне. 

Исходя из вышесказанного, при интеграции учебных предметов с ИКТ в некоторой степени меняется и смысл понятия «процесс обучения», который в общем случае (без учета интеграции) состоит из трех процессов: 

· содержание обучения, 

· процесс преподавания,

· процесс учения.

· Процессы преподавания и учения непосредственно связаны с процессами:

· подготовки учителя; переподготовки (при необходимости); 
· регулярным повышением квалификации, 
· прохождением курсов и стажировок; 
· написанием собственных или в соавторстве учебно-методических разработок; 
· самообразованием учителя. 

Процессы преподавания и учения также тесно взаимосвязаны. Это: проведение уроков; внеурочная деятельность; контроль и анализ усвоения материала; разработка и внедрение новых форм обучения; использование современной учебно-методической литературы при проведении занятий и для организации работы по предмету с учениками в форме элективных курсов или в рамках программы дополнительного образования.

Взаимодействие же процессов учения и содержания обучения очевидно:

· работа на уроке (изучение теоретического материала, решение задач, проведение практических и лабораторных работ); 
· выполнение контрольных и самостоятельных работ; использование любой учебной литературы при подготовке к урокам, элективным курсам, кружкам; подготовка докладов и рефератов; проектная деятельность; 
· участие в творческих конкурсах, олимпиадах, конференциях. 

Процесс обучения предмету информатика и ИКТ уже предусматривает введение некоторых дополнительных компонентов в привычную систему обучения, таких как: компьютер и средства ИКТ. При этом образуются следующие дополнительные процессы (области взаимодействия процессов):

процесс освоения и применения учителем компьютера и ИКТ, включающий: 

· обязательное владение компьютерной грамотностью; 

· наличие представлений о возможностях средств ИКТ и способах их использования для повышения эффективности труда; 

· понимание межпредметного характера предмета информатика и ИКТ; наличие представлений об информационном пространстве образовательного учреждения и принципах его формирования, назначении и функционировании компьютера, устройств ввода, вывода и ввода-вывода информации, компьютерных сетях и возможностях их использования в образовательном процессе;

· наличие представлений об электронных образовательных ресурсах и тенденциях развития электронных учебных пособий и ЦОР в сфере образования, методах их внедрения в образовательный процесс;

· владение приемами подготовки образовательных материалов средствами информационно-коммуникационных технологий, в том числе контрольно-измерительных;

· владение сервисами и технологиями Интернета в контексте их использования в образовательной деятельности;

· наличие представлений о технологиях и ресурсах дистанционной поддержки образовательного процесса и возможностях их включения в педагогическую деятельность;

· наличие представлений о правовых аспектах использования информационных и коммуникационных ресурсов и технологий сети Интернет в образовании;

· владение навыками работы с федеральными, региональными и иными образовательными ресурсными центрами как с источниками образовательных материалов.

· процесс освоения учеником компьютера и средств ИКТ, в ее состав включены следующие компоненты: 

· формирование компьютерной грамотности учащегося; 

· понимание роли компьютера и ИКТ в жизни информационного общества, умение использовать компьютер как средство обработки информации; осознание межпредметности информатики и ИКТ; 

· умение решать разнообразные задачи с использованием компьютера и средств ИКТ (из различных областей знаний), в том числе с использованием алгоритмизации, моделирования и программирования; 

· знание программного и аппаратного обеспечения современного компьютера и средств ИКТ.

· процесс разработки теории и методики обучения предмету информатика и ИКТ. Данная область подразумевает рассмотрение следующих вопросов:

· учет процесса информатизации, как в рамках образовательного учреждения, так и в целом, в обществе;

· создание соответствующего требованиям программы учебно-методического обеспечения;

· наличие и разработка специализированного программно-методического и материально-технического обеспечения;

· прогнозирование тенденций развития информационных технологий.

Необходимо заметить, что компьютер и средства ИКТ, являющиеся объектом изучения в курсе информатики и ИКТ, составляют и основу компьютерной технологии обучения. Компьютер и ИКТ при этом могут быть использованы как средства: 

· помощи учителю наглядно и доходчиво изложить материал на уроке, используя ЦОР и электронные учебные комплексы (ЭУК); 

· помощи учащемуся при самостоятельной подготовке к уроку, докладу, подготовке реферата; 

· контроля знаний и умений учащихся; создания учителем собственных коллекций ЦОР и презентаций; 

· интерактивного представления лабораторных и практических работ, опытов; моделирования процессов, явлений и систем; 

· дистанционного доступа к информации и возможностям дистанционного образования.

Таким образом, если в приведенных выше процессах заменить процесс содержания обучения (с рассмотренного нами предмета информатика и ИКТ)  на любую из дисциплин школьной программы (химия, биология, физика и т.д.), оставив при этом дополнительные компоненты и процессы, которые характерны предмету информатика и ИКТ и рассмотреть полученную систему, то мы получим схему обучения предметам школьной программы с использованием компьютера и средств ИКТ.

Особый интерес и, в то же время, сложность представляет при этом процесс разработки теории и методики обучения предмету школьной программы с использованием средств ИКТ. Именно эту область и рассматривают сейчас многие исследователи проблемы интеграции компьютера и средств ИКТ в обучении ряду предметов школьной программы. Безусловно, формирование этой области является очень важным фактором в решении указанной проблемы, однако не следует забывать, что требуется ее комплексное решение без отрыва от других процессов, формирующих процесс обучения в целом.

При таком подходе можно надеяться на достижение следующих положительных результатов использования средств ИКТ в обучении дисциплинам школьной программы:

· сохранение традиционной системы обучения в полном объеме;

· привлечение новых технологий обучения (с использованием компьютера и ИКТ);

· расширение возможностей  традиционных  методов обучения за счет применения компьютера и ИКТ в качестве средств обучения;

· использование ЭУК, ЦОР и другого специального программного обеспечения при изучении различных разделов школьной программы;

· построение и применение интерактивных и статических моделей при проведении компьютерного моделирования;

· проведение компьютерного мониторинга знаний учащихся;

· приведение в соответствие предложенной схемы обучения предметам школьной программы и процессов информатизации системы образования.
Рудаков С.А.
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Для реализации численных методов на лабораторных занятиях обычно используют электронные таблицы Excel или языки программирования Pascal, Фортран, C++.  Язык Pascal имеет неудобный и несовременный интерфейс, язык С++ требует профессионального подхода и длительного изучения, фортран – специализированный язык для научных расчетов [1]. Электронные таблицы Excel не позволяют реализовать коротко многие алгоритмы (например, метод Гаусса решения систем линейных уравнений). С другой стороны, Excel представляет удобный инструмент для ввода информации, присутствующий на всех компьютерах под управлением популярной ОС Windows.

Язык Visual Basic for Application (VBA) – язык процедурного программирования [2]. VBA всего лишь управляет объекта¬ми, а у каждого программного продукта (Excel, Word, Access, PowerPoint и т.п.) своя объект¬ная модель. Приложением можно управлять программным образом только с помощью объек¬тов, которые представлены в этом приложении. Этого вполне достаточно для реализации численных методов, изучение которых предусмотрено в рассматриваемом курсе.

В объектной модели Excel представлено несколько мощных объектов анали¬за данных, например, рабочие листы, диаграммы, сводные таблицы, сценарии, а также многочисленные математические, финансовые, инженерные и общие функции. С помощью VBA можно работать с этими объектами и использовать их для реализации алгоритмов  численных методов. 

Преимущества использования VBA в составе Excel перед другими способами реализации численных методов:

1. Простота, наглядность и многообразие форм ввода и вывода информации (таблицы Excel, элементы управления, формы с элементами управления, окна сообщений).

2. Простота синтаксиса VBA.

3. Возможности использования  функций и процедур в виде командной строки.

4. Создание кода в модуле VBA привлекает своей простотой и допускает три способа:

a. ввод кода традиционным способом с клавиатуры;

b. копирование текста программы из другого модуля и вставка его в разрабатываемый модуль;

c. использование функции записи макросов в Excel и их последующее копирование в разрабатываемый модуль.

5. После ввода инструкции редактор Visual Basic (VBE) выполняет следующие действия в целях улучшения читабельности кода: 

a. оставляет пробелы между операторами; 

b. VBE изменяет регистр символов ключевых слов, свойств и методов (за исключением текста внутри кавычек);

c. Названия переменных VBA не чувствительны к регистру, но интерпретатор по умолчанию изменяет соответствовал последнему введенному варианту. 

6. Подготовка к изучению объектно-ориентированных языков программирования (использование методов и изменение свойств объектов).

7. Простота графической интерпретации хода решения и полученных результатов.

8. Удобная справочная система.

9. Простота выполнения и отладки.

10. Разработка примеров во время чтения лекций с использованием мультимедийного проектора.

Студенты с удовольствием используют этот язык при реализации численных методов.
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ МУЛЬТИМЕДИЙНЫХ ПРЕЗЕНТАЦИЙ В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПОДГОТОВКЕ СТУДЕНТОВ ГУМАНИТАРНЫХ СПЕЦИАЛЬНОСТЕЙ

kramarova@list.ru

Тольяттинский государственный университет
г. Тольятти

Информационные технологии являются важнейшим средством повышения качества профессионального образования.  Они создают предпосылки для интенсификации процесса обучения: быстрая обратная связь; визуализация учебной информации; архивное хранение больших объемов информации с возможностью к ним широкого доступа; автоматизация процессов вычислительной и поисковой деятельности; автоматизация процессов управления учебной деятельности и контроля результатов управления. 

В настоящее время известно большое количество приемов и методов, связанных с использованием информационных технологий, которые применяются в профессиональной подготовки  будущих специалистов гуманитарной сферы. Так, сегодня в учебном процессе широко используются компьютерные обучающие и контролирующие программы. В рамках самостоятельной работы студенты активно используют поисковые системы и электронные каталоги. Все больше становятся востребованными мультимедийные презентации.

Термин «мультимедиа» буквально с английского переводится как «многие среды». Под технологией мультимедиа принято понимать совокупность приемов, методов, способов продуцирования, обработки, хранения, передачи аудиовизуальной информации, основанные на использовании компакт-диска. К отличительным признакам этой технологии относятся:

· интеграция в одном программном продукте многообразных видов информации;

· работа в реальном времени;

· новый уровень интерактивного общения «человек-компьютер».

Мультимедиа-операционные среды позволяют интегрировать аудиовизуальную информацию, представленную в различной форме (видеофильм, текст, графика, анимация, слайды, музыка), используя при этом возможности интерактивного диалога.  Технология позволяет одновременно представлять анимацию, звук, графику, видео, текст, числа, что обеспечивает восприятие информации сразу несколькими органами чувств. При помощи мультимедиа можно решить проблему наглядности и доступности содержания образования, произвести визуализацию абстрактных понятий, применить динамические компьютерные модели, использовать яркие примеры. 

В гуманитарном вузе мультимедийные презентации могут быть использованы,  как в рамках аудиторной работы (на лекциях и семинарских занятиях), так и во внеучебное время, например в рамках мероприятий НИРС. Среди таких мероприятий, мы называем, прежде всего, научные конференции. 

Анализ практики показывает, что в настоящее время большинство студентов гуманитарных специальностей способны самостоятельно подготовить мультимедийную презентацию по заданному алгоритму. Причем, у студентов не вызывает затруднений поиск необходимого материала. Современный студент-гуманитарий способен работать с различными типами информации, находящейся на различных носителях. 

Основным источником информации для подготовки мультимедийной презентации является Интернет. Сегодня в глобальной компьютерной сети находится множество электронных копий архивных документов, различных исторических источников, включая уникальные тексты античности и средневековья, материалов археологических и этнографических экспедиций, коллекций фотографий и изображений, фотоматериалов, существуют электронные журналы научного профиля, обеспечен доступ к большому количеству исследовательских статей и книг, организуются многочисленные виртуальные «круглые столы». 

Для работы с материалами, полученными из сети Интернет студенту необходимы навыки получения, отбора и хранения информации, ее критического восприятия  и  включения в  контекст  презентации. При подготовке мультимедийной презентации открывается такая возможность. Кроме того, студенты могут научиться преобразовывать, информацию, делать ее подконтрольной, устанавливать идентичность электронной версии и оригинала документа (источника), определять  статус научных статей, размещенных в сети. Они познакомятся с информационной средой научных исследований, электронными каталогами ведущих библиотек и  университетов, компьютерными энциклопедиями, коллекциями всемирно известных музеев. 

Внедрение мультимедийных презентаций в процесс обучения позволяет повысить мотивацию обучения, сформировать умения реализовывать разнообразные формы самостоятельной деятельности по обработке информации, создать особую обучающую среду, в которой появляются широкие возможности учета индивидуальных особенностей студентов и развития их творческих способностей. 

Таким образом, мультимедийные презентации могут стать эффективным средством повышения качества профессиональной подготовки студентов гуманитарных специальностей.  

Самсонова Л.Н.

ПРИМЕНЕНИЕ ИДЕОЛОГИИ ПРОГРАММЫ «ПУТЬ К УСПЕХУ» НА УРОКАХ ИНФОРМАТИКИ

sln-2004@mail.ru
муниципальное образовательное учреждение «Лицей №15» 

г. Сарова Нижегородской области 

«Мы много знаем и ещё больше говорим

о личностно-ориентированном обучении,

но очень плохо понимаем, как это сделать

на обычном уроке …» А.М.Баннов 

Тема «Информатизация общества», на мой взгляд, является одной из самых сложных тем для учителя. Как правило, формально обозначаются вопросы темы, далее в лекционной форме предлагается материал. В результате, познавательный интерес у детей отсутствует, в голове пустые формулировки, а по отчётам - материал усвоен учащимися. Что же делать? Создание кластеров, применение мозгового штурма, использование таксономии уровней познания Блума при задавании вопросов, поиск единого решения для всей группы – всё это позволяют исправить ситуацию. 

Создание кластеров: 

Существует множество различных определений понятия - кластер. Совокупность точек выборки, близких по своим характеристикам (мат. стат.);Один из подходов к созданию многопроцессных компл. (выч. тех.);;Гроздь (лат).Бесспорно, прослеживаются некоторые цепочки взаимосвязанных единиц. Выстраивание связей между понятиями - самое ценное в любом кластере. Итак, учащиеся делятся на группы по 3-4 человека. Ребята создают кластеры для понятий: «Индустриальное общество», «Информационное общество». Используя материалы учебника, свой жизненный опыт, уч-ся выстраивают взаимосвязи и получают полную классификацию. Далее следует представление и защита своего кластера. Особенно интересно, когда разные группы разрабатывают кластер по одной и той же теме. Безусловно, есть повторы, но элементы собственных открытий, никого не оставляют равнодушным. Таким образом, работая в малых группах, ребята самостоятельно добывают, приумножают свои знания. 

Использование таксономии уровней познания Блума:

Большинство вопросов, которые задаются ученикам в школах, как правило, требуют от них применения мышления низкого порядка. Использование заданий с элементами сравнения, обобщения и прогноза помогают подняться на уровень мышления высокого порядка. Работая в группах по 3-4 человека, ребятам предлагается провести «Мозговой штурм» и ответить на вопрос:«Какие пять открытий в области информатизации общества за последние годы, на ваш взгляд, оказали наибольшее позитивное или негативное влияние на развитие информационного общества?» Далее ребята выбирают из списка одно открытие и приводят примеры его позитивных, а затем негативных последствий. Наконец, учитель предлагает сделать прогноз: «Предвидите ли вы какие-либо открытия в области информатизации общества, которые произойдут, но которых не следовало бы добиваться?» После каждого вопроса идёт обсуждение, и представление результатов. Таким образом, цепочка предлагаемых вопросов позволяет подняться на уровень мышления высокого порядка. А это уже творчество! 

Поиск единого решения для всей группы Многим знакома ситуация несогласия, не принятие чужого мнения. Найти компромисс нелегко. Умение работать в команде развивают задания по выработке группового, т.е. единого решения. Учащимся предлагается дать определение понятию: «Информационная культура». Первый этап: каждый работает самостоятельно, вырабатывая существенные признаки для данного понятия. Второй этап: объединение в пары. Теперь уже пара находит важные признаки для понятия. Процесс объединения повторяется. Далее группы из 4-х человек ищет единое решение и. т. д. В результате вся группа, весь коллектив должен принять единственное решение. Отчеты групп на любом этапе могут быть оформлены в виде презентации.

Рассмотренные приемы работы, безусловно, нацелены на личность учащегося. Объединение элементов традиционного обучения, в центре которого стоит учитель, с элементами личностно-ориентированный подхода, в центре которого находится ученик, наиболее полно помогут сформировать навыки, необходимые ученику, чтобы быть успешным в 21 веке. 
Садчиков И.А.

Раскрытие возможностей экспертных систем в профессиональной подготовке специалистов по созданию компьютерных игр
Российский государственный профессионально-педагогический университет
г. Екатеринбург
Создание компьютерных игр – творческий процесс, вовлекающий в себя использование множества специальных знаний, имеющих отношение не только к чистой математике, но и к таким областям искусства, как художественное творчество и музыка. Последнее совершенно не вызывает удивления, так как современная компьютерная игра больше походит на фильм, нежели на книгу и поражает игрока, в первую очередь не монотонным описанием происходящих на экране событий, а ярким видеорядом и впечатляющими звуковыми эффектами.

В создании современной компьютерной игры принимает участие множество специалистов по графике, дизайну и музыке. К творческим специалистам, работающим в области игровой индустрии можно отнести художников, специалистов по звуку и гейм-дизайнеров. Рассмотрим все эти специальности по порядку, для того, чтобы определить те требования, которые проявляет индустрия к специалистам – игростроителям.

1. Художники – в действительности, созданием компьютерных игр занимаются несколько видов специализированных художников, выполняющих последовательности различных работ. Среди игровых специалистов художественного профиля можно выделить.
a. Моделлеров – специалистов по трехмерной графике, занимающиеся созданием 3D моделей и реалистичного окружения виртуальных сцен. В условиях современного игростроения на них ложиться большая часть работы, ибо плоские (2D) проекты в настоящее время практически сошли со сцены и издателями всерьез не рассматриваются. Моделлеры должны обладать знаниями о современных пакетах 3D анимации, таких как Maya и 3D Studio Max. Кроме того, представители описываемой художественной специальности должны обладать начальным знаниями в области архитектуры и графического дизайна.

b. 2D Художников – описываемые специалисты занимаются созданием плоских изображений, спрайтов и так называемого пиксель-арта (создание изображений маленького размера). 2D Художники должны обладать знаниями современных графических пакетов обработки плоских изображений – Adobe Photoshop и Corel Draw. Кроме того, они должны уметь быстро создавать скетчи и перекладывать словесные описания гейм-дизайнеров на язык грфических образов.

c. UI Специалисты  - художники, занимающиеся созданием пользовательских интерфейсов (User Interface). Во многих случаях, представители данной специальности должны знать плоские и трехмерные пакеты обработки информации, а также обладать широким спектром знаний по графическому дизайну. UI специалистам также может потребоваться начальные знания в области программирования скриптов, что может серьезно облегчить практическую деятельность.

d. Аниматоры – специалисты, занимающиеся анимированием готовых моделей и созданием движений, которые будут использованы в игре ее непосредственными персонажами. От представителей данной специальности требуется знание анатомии, а также навыки работы с современными пакетами создания трехмерной графики. В некоторых случаях, от аниматоров может потребоваться  знание специализированных программ, связанных с технологией Motion Capture. Последняя позволяет снимать процессы движений непосредственно с живых объектов.

2. Специалисты по звуку – звук имеет важное значение в современных компьютерных играх, поскольку именно с его помощью создается правильная атмосфера виртуального развлечения. Кроме того, именно звук воссоздает ту часть информационного поля программы, которая до поры до времени не видна игроку. Таким образом, в современной индустрии виртуальных развлечений, звуковые специалисты востребованы ничуть не меньше чем художники. Стоит отметить, что российские звукорежиссеры и композиторы с большим трудом пишут музыку для развлекательных программ, поскольку не понимают специфики компьютерных игр, а также тех законов по которым они создаются. Западные музыканты имеют навыки создания подобной музыки, поскольку в американских и европейских высших учебных заведений существуют специальные курсы и факультативы, посвященные данному вопросу.
3. По большому счету, всех звуковых специалистов, работающих в индустрии производства компьютерных игр, можно разделить на две большие категории.

a. Композиторы – специалисты по созданию внутри-игровой музыки. Очень часто от них требуются те самые умения, которыми обладают композиторы, пишущие саундтреки к художественным фильмам. Кроме того, от игровых композиторов требуется умение подстраиваться под различные музыкальные стили и направления.
b. Специалисты по звуковым эффектам – отвечающие за наполнение игровых сцен адекватным звуковым содержанием. Именно они создают звуковое поле игры, делая его действительно объемным и реалистичным.
4. Гейм – дизайнеры – уникальные в своем роде специалисты, знающие правила создания хорошей игры и те методики, которые позволяют сделать программный продукт интересным для конечного пользователя. По большей части, гейм-дизайнеры обладают совокупностью знаний, вычлененными из множества самых разнообразных областей. Подобный всеобъемлющий подход к информации нужен дизайнерами для построения интересного и захватывающего мира виртуального приключения. Помимо профессиональных навыков и знакомства с базовыми элементами графических программ от дизайнера требуется эрудированность и базовое знакомство со средами программирования (иногда скриптовыми языками). На западе подготовкой специалистов по данной специальности активно занимаются ВУЗы. В нашей стране гейм-дизайнеров на профессиональной основе никто не учит. Таким образом, представители этой профессии занимаются самообучением, добывая необходимую информацию из книг и бескрайнего пространства глобальной сети.
В нашей стране создание компьютерных игр на профессиональной основе началось в середине 90-ых годов прошлого века. К текущему моменту времени, в России действует несколько десятков команд, создающих интерактивные развлечения для игровых консолей и персональных компьютеров. Несмотря на то, что спрос на разработчиков компьютерных игр достаточно высок (особенно в Москве, Киеве и Санкт-Петербурге), отечественные ВУЗы уделяют чрезвычайно мало внимания развитию учебных программ, связанных с подготовкой специалистов в данной области.

Известно, что МГУ и УрГУ в течение нескольких лет проводили  ознакомительные курсы, связанные с разработкой компьютерных игр, но, по всей видимости, результаты их чтения оказались не самыми обнадеживающими, поскольку до сих пор, большая часть работников игровых контор, поступая на свои работу, не слышали ни одной лекции, рассказанной на ВУЗ-овских лекциях или game-dev (game development – разработка игр) семинарах. 

Таким образом, вместо того, чтобы набирать готовых специалистов и сразу же использовать их в рабочем процессе, игростроительные фирмы вынуждены самостоятельно искать кадры, и упорно учить своих будущих сотрудников отвлекая от работы лучших специалистов. Упомянутые выше учебные процессы приводят к значительной трате временных ресурсов на цели, совершенно не связанные с непосредственным процессом разработки. Учитывая трудности с предварительной подготовкой игровых специалистов, совсем не удивителен тот факт, что отечественные игры по многим параметрам проигрывают западным аналогам и страдают от многочисленных недочетов, связанных с явным недостатком профессионализма.

Для того, чтобы решить данную проблему, автор статьи предлагает проводить дистанционные курсы по тематике game-dev, используя в качестве инструмента обучения специальную экспертную систему, работающую по технологии клиент-сервер и занимающуюся сборкой теоретического материала в режиме реального времени.

В качестве базы для курса может выступить программа ExpSy_2.0, удовлетворяющая всем вышеозначенным требованиям и способная самостоятельно проводить процесс консультирования и проверки знаний обучаемого в соответствии с теми требованиями, которые поставил перед ней преподавателей.

Большая часть специальных знаний, применяющихся в game dev-e, может быть описана в виде учебных курсов, содержащих, как теоретический материал, так и практические задания. Работая с экспертной системой, обучаемый (или конечный пользователь) будет получать через глобальную сеть теоретический материал и практические задания, заранее подготовленные преподавателем. Как правило в каждой крупной фирме, занимающейся разработкой игрового программного обеспечения, есть куски теоретического материала по специальным программам и технологиям, используемым в процессе создания игры. Подобный материал можно без особых усилий преобразовать в форму лекций, на основе которых обучаемый сможет выполнить поставленное перед ним практическое задание.

Поскольку в практической деятельности чисто теоретические знания не столь важны, как практические умения, контролирующий блок экспертной системы можно отключить, оставив работающим лишь блок сложности, отвечающий за насыщенность преподаваемого курса новой информацией (естественно, перед началом работы, преподаватель должен вычленить из теоретического материала все важные учебные единицы). В том случае, если преподаватель готовит начинающего специалиста, он может понизить сложность предоставляемого материала. Если же обучение проходит человек, уже знакомый с основами используемых программных продуктов, то преподаватель может, наоборот, повысить сложность курса, продемонстрировав обучаемому скрытые или неявные особенности программного комплекса.

После завершения теоретической части обучения, экспертная система может сформировать для обучаемого практическое задание, исходя из предоставленного теоретического материала и требований преподавателя.

Результат практической деятельности обучаемого может быть передан программой через глобальную сеть. К сожалению, сама экспертная система не может дать оценку качеству решения творческой задачи, поскольку к текущему моменту времени программы не обладают соответствующими алгоритмами принятия решений. С другой стороны, обучающая экспертная система может легко проверить уровень теоретических знаний, а также способность обучаемому решать многочисленные типовые задачи, характерные для индустрии создания компьютерных игр.

Конечно, обучающая система не сможет решить всех проблем, связанных с подготовкой game-dev кадров. Однако с ее помощью можно легко и быстро избавиться от того вакуума специалистов, который в данный момент времени возник в отечественной игровой индустрии. Учитывая тот факт, что ExpSys_2.0 особенно эффективно работает в области дистанционного образования, ВУЗы смогут ввести в свой учебный план новые курсы, поддержка которых будет по минимуму отвлекать преподавателей от текущего учебного процесса.
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Стратегическая задача федеральной кадровой политики страны – формирование высокопрофессионального, стабильного и оптимально сбалансированного государственного аппарата. Его призвание – эффективно решать экономические задачи и выполнять функции управления развитой инфраструктурой рыночной экономики России.

Будущее российской экономики и государственности в целом будет непосредственно зависеть от того, какие специалисты и как быстро пополнят в ближайшее время рынок труда. Необходимо, чтобы это были профессионально подготовленные, социально мотивированные и морально зрелые граждане. 

Поэтому одной из основополагающих задач государственного  образования является формирование знаний и практических навыков специалистов, 

Концентрация общего научного знания, накопленного как в мировом, так и национальном масштабах, его трансформация в структуру знаний для передачи является сложной интеллектуальной проблемой. Причем в целом следует говорить не о структуре знания, а о базе знаний, как совокупности знаний нескольких предметных областей, формализованных и понятных  экспертам и обучаемым, для их дальнейшего использования в профессиональной деятельности.
В середине прошлого столетия на развитие науки об управлении персоналом и его профессиональном обучении существенное влияние оказывали исследования в области кибернетики, теории систем, вычислительной техники. Зачастую специалистам приходится сталкиваться с самыми разнообразными ситуациями, событиями, конфликтами, по ним делать выводы и оценки, а затем превращать их в те или иные решения и действия. 

Новый этап восприятия новых знаний, умений и навыков в последнее время определяется интеграцией педагогических технологий, информационных технологий и технологий управления образованием и государством. Вследствие чего, появились и новые требования к подготовке кадров, которые указывают на то, что самое главное в профессиональной подготовке специалистов видится не только в накоплении знаний (возрастающий объём их всегда необходим), сколько в развитии мышления, формировании представлений о системе знаний. Причём, это мышление должно быть – системным. Системное мышление, –  это процесс решения профессиональных задач на основе принципов системного подхода методами системного анализа.

В современном образовании можно выделить две формы обучения – два пути формирования системного мышления: последовательное, строго определённое (линейное, медленное) обучение и личностно-ориентированное (нелинейное, интенсивное) обучение. Медленный путь – на основе собственного практического опыта – метод «проб и ошибок», а интенсивный – в учебном заведении под руководством высококлассного специалиста (эксперта в данной области). Очевидно, что второй путь – личностно-ориентированное обучение – является наиболее предпочтительным и перспективным, но требует применения соответствующих технологий учебного процесса на основе информационно-коммуникационных технологий,  гипермедиа сред, искусственного интеллекта, экспертных обучающих систем и виртуальной реальности.

Нелинейные модели знаний, нелинейные средства и технологии обучения могут позволить значительно усовершенствовать учебный процесс. Причём обучаемый может изучать предмет так же, как эксперт решает слабоформализуемую задачу: составляет сначала общее представление о предметной области, далее изучить наиболее общие вопросы, затем более конкретные и т.д., углубляясь во всё большую конкретику и детали.

Основное требование к современному специалисту – умение эффективно и оперативно решать задачи (принимать решения) в условиях, как большого объёма противоречивой информации и дефицита времени, так и в условиях чужеродных информационных воздействий. Поэтому вся профессиональная деятельность специалистов должна носить творческий характер – подход к решению проблемы, заключающийся в умении найти теоретическое освещение проблемы и практический опыт её преодоления, смоделировать разные варианты перевода её в новое качество, в готовности принимать на себя ответственность, в желании довести проблему до позитивного практического завершения. Профессионализм же заключается в знании того, что положено делать по должности и в умении делать это своевременно, рационально и эффективно. Т.о. профессионализм специалиста во многом обеспечивается оперативным доступом к достоверной и адекватной информации. Высокая  информационная культура предполагает два основных умения: умение адекватно формализовать имеющиеся у человека знания и умение адекватно интерпретировать формализованные знания. 

Приоритет проблем образования и профессиональной подготовки специалистов, среди других актуальных задач государства, подтвержден историческим опытом социального развития. 

Образование, наука и культура всецело влияют на социальную и нравственную жизнь общества. Именно они обеспечивают экономический и технический прогресс государства. Положение российской нации в мировом сообществе также определяется уровнем образовательной, общекультурной и профессиональной подготовки граждан в целом, и госслужащих в частности.

Под профессиональным образованием специалистов, будем понимать – систему подготовки специалистов, повышение их квалификации и переподготовку по новым профессиям. 

К настоящему времени объём необходимых для профессионала знаний достиг такой величины, что традиционное обучение не даёт ожидаемого эффекта, а научно-технический прогресс вызвал необходимость привести содержание образования в соответствие с современным уровнем развития науки, экономики и техники.

Так как требования к уровню знаний диктуются потребностями развития общества, и уменьшить их не представляется возможным, то существенное увеличение времени обучения высококлассных специалистов приводит к тому, что Россия несет колоссальные экономические потери, не позволяющие формировать современный цивилизованный рынок товаров и услуг.  Автор предлагает выделить возможные пути решения этого противоречия и найти оптимальный: 

· первый – сужение границ предметной области специальности и, как следствие, дробление специальностей. И можно уже сейчас утверждать, что такое сужение привело к негативному влиянию, как на процесс формирования человека, как личности, так и на его деятельность, как профессионала. Узкая специализация привела к увеличению и углублению пропасти между областями знаний  и людьми разных профессий. Более того, чрезмерно узкая специализация может завести в тупик. Так для принятия решения, специалисту, не ориентирующемуся в конкретной области, приходится тратить значительное время на изучение предметной области, сути вопроса, а это потери времени и, как следствие, запоздалое – ошибочное решение.

· второй – многоуровневое обучение. Позволяет уменьшить избыточность образования и лучше согласовать уровень образования с потребностями в нём для разных уровней специалистов.  Этот путь приемлем для получения первого высшего образования, где длительность обучения может быть уменьшена,  но не пригоден для переподготовки и повышения квалификации.

· третий – многогранное (интегрированное) обучение. На наш взгляд, пока единственный путь для решения проблемы повышения уровня образованности за приемлемые сроки в условиях постоянного роста объёма знаний – разработка соответствующих методических средств обучения, через установление межпредметных связей смежных дисциплин. 

Актуальность методических средств профессиональной подготовки с учетом межпредметных связей очевидна, и обусловлена: 

современным уровнем развития науки, на котором ярко выражена интеграция общественных, естественнонаучных и технических знаний;

требованием к подготовке специалистов в сбалансированном сочетании фундаментальных, специальных, гуманитарных и общественных дисциплин.

Науки объединяются в изучении сложных комплексных проблем современности (к которым, безусловно, можно отнести принятие решений в области экономических отношений социума) образуя межнаучные комплексы, при этом возникают общенаучные теории, которые выдвигают новые методы познания сложных объектов природы и общества.

Проблема становления профессионально ориентированной личности специалиста, как результат педагогической синергии, в рамках подготовки, переподготовки и повышения квалификации – это та проблема, которая способна интегрировать учебно-методическую и научно-методическую, а также научно-исследовательскую работу профессорско-преподавательского состава вуза.

Интеграция научных знаний предъявляет новые требования к содержательной стороне интегрируемых предметов. Возрастает роль знаний человека в области смежных со специальностью наук и умений комплексно применять их при решении научных, производственных, народнохозяйственных и управленческих задач. А это требует от специалистов осознания необходимости перехода на результативные педагогические технологии, связанные с новыми знаниями и навыками. Соответственно, они смогут работать в гибких командах, широко использовать информационные технологии, уметь интегрировать финансовую и статистическую информацию, приобретать опыт работы с негосударственными и государственными структурами, сотрудничества и взаимодействия с другими людьми. 

Таким образом, мы считаем, что профессиональная подготовка специалистов должна базироваться на принципах системности, методологического плюрализма, охватывающих, прежде всего, управленческие, политические, экономические науки. При этом, информационные  технологии и  коммуникационные системы, тесно взаимодействуя с экономическими, юридическими, социологическими, психологическими, математическими дисциплинами, выступают, как методические средства профессиональной подготовки специалистов. 
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В настоящее время можно встретить целый ряд научных и методических публикаций, посвященных использованию информационных технологий в обучении математике. Однако в них редко можно обнаружить целостный взгляд на обозначенную проблему. Это отражает ситуацию, сложившуюся в большинстве средних общеобразовательных учреждений: информационные технологии если и используются в школе при обучении математике, то, как правило, фрагментарно. До сих пор отсутствует стратегия информатизации математического образования, в учебниках математики практически нет ссылок на решение задач с использованием компьютера, нет четких рекомендаций по использованию появившегося и пополняемого набора обучающих компьютерных программ.

Конечно, имеется целый ряд проблем, стоящих на пути информатизации школьного образования вообще, и математического, в частности. Однако, в этом плане ситуация не безнадежна, так как существуют пути решения этих проблем, рассмотренные, например, нами в [1]. Важно исследовать основную проблему – стратегию обучения математике на основе информационных технологий. Как показывает практика, компьютер и компьютерная технология обучения способны помочь в осуществлении индивидуализации и дифференциации обучения математике, повышении наглядности изучаемого материала, организации внеклассной работы по математике и др. Каково же место, которое информационные технологии могут занять в методике обучения математике?

Саранцев Г.И. отмечает, что «предметом методики обучения математике является специальная методическая система (будем называть ее традиционно «Обучение математике»), составляемая целями и содержанием математического образования, методами, средствами, формами обучения, индивидуальностью ученика и результатами обучения. На функционирование методической системы обучения математике оказывает влияние ряд факторов, например цели образования, роль математики в науке, жизни, производстве, новые образовательные идеи и т.д.» [2, с. 11]. Известно, что происходящая в настоящее время информатизация общества приводит к информатизации образования, что, в частности, реализуется применением средств информационных и коммуникационных технологий в обучении. Однако, отметим, что «… информатизация образования рассматривается в настоящее время как новая область педагогического знания, которая ориентирована на обеспечение сферы образования методологией, технологией и практикой решения … проблем и задач …» [3, с. 13]. Это повышает роль информационных технологий в обучении математике.

Можно говорить о большом количестве «точек соприкосновения» математики и информатики. Действительно, и анализ содержания этих дисциплин, и история их развития убедительно показывают высокий уровень межпредметности. Таким образом, информатика способна оказать влияние на методику преподавания математики. Так, Саранцев Г.И. отмечает, что «в последнее время в связи с развитием информатики, изучающей проблемы получения, хранения, преобразования, передачи и использования информации, усиливается ее влияние на методику обучения математике. С одной стороны, это влияние обуславливает ряд проблем, связанных с формированием определенного стиля мышления, с обучением переводу с одного языка на другой, с использованием компьютера, с другой – методика получает новые эффективные средства и даже информационные технологии, использование которых призвано повысить эффективность обучения математике» [2, с. 16]. Нами проводится исследование подобного влияния компьютерной технологии обучения. В качестве методологической базы исследования нами используется системный анализ, прекрасно себя зарекомендовавший в различных научных областях.

В системном анализе выделяют следующие способы решения проблем:

· абсолюция – способ действий, состоящий в том, что для решения проблемы не предпринимается никаких действий, а полагается, что она исчезнет сама;

· ресолюция – когда некие действия предпринимаются для частичного решения проблемы, чтобы таким путем свести ее к некоторому допустимому состоянию;

· солюция – попытка решения проблемы оптимальным образом в данных условиях;

· дисолюция – решение проблемы путем изменения условий или изменений в системе и ее окружении, чтобы тем самым не только решить проблему, но и придти к тому, чтобы будущие проблемы система была бы способна преодолеть сама.

Каждый из первых трех указанных способов может привести к решению проблемы при некоторых условиях, но эффект от этого будет либо малым, либо кратковременным, либо вообще отсутствовать. Последний же способ более предпочтительный, но наиболее сложный в плане организации и реализации. Поэтому, при рассмотрении проблемы необходим ее глубокий системный анализ и выбор на его основе оптимальной стратегии решения. Не останавливаясь здесь на сути и особенностях теории систем и системного анализа, рассмотрим способы решения проблем применительно к информатизации математического образования.

1. При первом способе учитель математики не использует информационные технологии при обучении (нет использования информационных технологий – нет проблемы). Мотивируется это тем, что существует традиционная, сложившаяся система обучения математике, подкрепленная научными исследованиями, стандартами, учебниками и т.п.В этом случае (неприятие новых образовательных технологий) мы получаем режим функционирования системы обучения математике, т.е. стационарную систему. Однако система образования в целом является не стационарной, а развивающейся, о чем свидетельствует, например, проводимая в настоящее время модернизация и информатизация образования. Следовательно, можно говорить о некотором несоответствии целей системы обучения математике целям системы общего образования. С точки зрения теории систем, цели подсистем должны быть подчинены целям всей системы.

2. Частичное решение проблемы информатизации математического образования выражается в том, что учитель поручает ученикам выполнение некоторых заданий (сообщения, доклады и т.п.) с использованием компьютерной техники. Действительно, в настоящее время можно констатировать «самостоятельное» повышение информационной культуры учениками. Связано это с тем, что в большом количестве семей появляется компьютерная техника. Еще до прохождения школьной дисциплины «Информатика» ученики осваивают азы компьютерной грамотности и способны выполнять подобные задания, поручаемые учителем. Однако это не свидетельствует о таком же уровне компьютерной грамотности учителя, а скорее наоборот. В этом случае явно прослеживается нарушение принципа Эшби, т.е. разность между уровнем управления учителя и ученика меньше нуля (повышается энтропия управления). Эта разность, если говорить об эффективном управлении, не должна быть отрицательной.

3. В этом случае проблема решается использованием технических средств, мультимедиа-демонстрациями, созданием демонстрационных и обучающих слайдов, использованием компьютера при работе с проектами, поиском методических материалов и т.д. Здесь наблюдается весьма опасная тенденция: подмена целей средствами. Одной из целей информатизации математического образования должно быть использование информационных технологий при обучении, а информационная культура, позволяющая реализовать указанное выше, является лишь средством достижения цели.

4. Дисолюция требует модернизации методики преподавания математики, что ведет к изменению методов, форм, целей, средств, содержания обучения математике.

Для оценки эффективности использования информационных технологий в обучении математике необходимо выяснить, могут ли быть и как связаны информационные технологии и компоненты методики преподавания математики: цели, методы, формы, средства и содержание.

В рамках данной статьи нет возможности привести анализ полностью. Поэтому в завершение кратко рассмотрим связь информационных технологий с целями и методами обучения математике.

Цели обучения математике представлены в программе среднего (полного) общего образования по математике. Их анализ позволяет увидеть пути повышения качества математического образования за счет использования информационных технологий. Это, например, применение компьютерного моделирования, алгоритмического программирования, показ роли вычислительной техники в развитии вычислительных методов и др.

В обучении могут применяться четыре основных метода обучения.

1. Объяснительно-иллюстративный метод. Объяснение материала с использованием компьютера, в силу его больших мультимедийных возможностей, будет обладать высокой степенью наглядности.

2. Репродуктивный метод. Его применение с использованием компьютера не вносит существенных  изменений по сравнению с традиционной схемой, но позволяет улучшить организацию обучения.

3. Проблемный метод. Компьютер можно использовать для организации учебного процесса в виде постановки и поисков способов разрешения некоторой проблемы с целью содействия активизации познавательной деятельности обучаемых. Им предполагается решение задач на основе получаемых знаний, а также извлечение и анализ дополнительных знаний, необходимых для разрешения поставленной проблемы. Важное место отводится приобретению навыков по сбору и обработке информации.

4. Исследовательский метод. С помощью компьютера можно обеспечить самостоятельную творческую деятельность обучаемых при проведении исследований. Этот метод предполагает изучение объектов и ситуаций при воздействии на них. В этом плане незаменимым средством является моделирование.
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В настоящее время в СурГПУ аудиторное изучение теоретического материала составляет всего 40% от общей трудоемкости дисциплины учебного плана любой специальности, остальные же 60% отводятся на самостоятельное внеаудиторное изучение дисциплины. При такой структуре учебного плана особенно важно использовать современные технологии организации обучения.

Как показала практика [4], почти 50% учебного времени при лекционно-семинарной форме обучения тратится впустую. В процессе обучения будет достигнут больший эффект, если преподаватель выступает не в роли распространителя информации (как это традиционно принято), а в роли консультанта, советчика, иногда даже коллеги обучаемого. Это дает некоторые положительные моменты: студенты активно участвуют в процессе обучения, приучаются мыслить самостоятельно, выдвигать свои точки зрения, моделировать реальные ситуации. 

Самостоятельно добывать информацию, применять ее на практике студентам, наряду с другими средствами, помогают электронные учебные информационные ресурсы различного рода, представляющие собой электронную запись учебной (обучающей) информации на магнитные (оптические) носители или размещенную в сетях ЭВМ (локальных, региональных, глобальных).

Особенно широкое распространение получили электронные учебники. Электронный учебник [3] - новый жанр учебной литературы, который (даже самый лучший) не может и не должен заменять книгу. Так же как экранизация литературного произведения принадлежит к иному жанру, так и электронный учебник принадлежит к совершенно новому жанру произведений учебного назначения. И так же как просмотр фильма не заменяет чтения книги, по которой он был поставлен, так и наличие электронного учебника не только не должно заменять чтения и изучения обычного учебника (во всех случаях мы подразумеваем лучшие образцы любого жанра), а напротив, побуждать учащегося взяться за книгу.

Именно поэтому для создания электронного учебника недостаточно взять хороший учебник, снабдить его навигацией (создать гипертексты) и богатым иллюстративным материалом (включая мультимедийные средства) и воплотить на экране компьютера. Электронный учебник не должен превращаться ни в текст с картинками, ни в справочник, так как его функция принципиально иная.

Электронный учебник должен максимально облегчить понимание и запоминание (причем активное, а не пассивное) наиболее существенных понятий, утверждений и примеров, вовлекая в процесс обучения иные, нежели обычный учебник, возможности человеческого мозга, в частности, слуховую и эмоциональную память, а также используя компьютерные объяснения.

Достоинствами этих учебников являются их мобильность, доступность в связи с развитием компьютерных сетей, адекватность уровню развития современных научных знаний [1, 2]. 

С другой стороны, создание электронных учебников способствует также решению и такой проблемы, как постоянное обновление информационного материала. В них может содержаться большое количество упражнений и примеров, подробно иллюстрироваться в динамике различные виды информации. 

Кроме того, при помощи электронных учебников оперативно осуществляется контроль знаний с помощью компьютерного тестирования.

Несмотря на такое обилие достоинств, электронный учебник имеет и недостатки. К недостаткам можно отнести [1, 3]:

· необходимость владения определенной информационной культурой, как студентами, так и преподавателями; 

· меньшая степень усвоения учебного текста с экрана монитора, чем при чтении с бумажного носителя (считается, что при чтении с экрана степень усвоения текста на 25% ниже).

Однако даже при указанных недостатках практика использования электронных учебников показала, что студенты способны качественно усвоить изложенный материал [5].

Вне зависимости от содержания и объема электронного учебного издания можно выделить три главных требования пользователей к нему: адекватность содержания, эффективность формы представления, экономическая эффективность [1].

Адекватность содержания подразумевает:

· соответствие государственному образовательному стандарту;

· полноту представления учебного материала, достаточную для освоения дисциплины (раздела дисциплины);

· поддержку различных форм обучения (заочной и очной, индивидуальной и коллективной);

· поддержку разных видов учебных занятий (изучение теоретического материала, практические и лабораторные работы);

· поддержку разных форм контроля знаний (промежуточного, итогового, самоконтроля);

· учет новейших тенденций в образовании, науке и технике.

Эффективность формы представления информации включает в себя такие требования, как простота и удобство применения, эргономичность, поддержка активности студента, обеспечение коммуникации с преподавателем и сокурсниками, защита от разрушения, возможность дальнейшей адаптации под изменившиеся условия.

Экономическая эффективность во многом зависит от таких свойств электронных учебных ресурсов, как длительный срок эксплуатации, возможность модернизации в процессе эксплуатации, низкая себестоимость и цена, разумная конфигурация необходимых технических и общесистемных программных средств.

Нами был разработан электронный учебник по изучению курса «Теория и методика обучения математике» для студентов специальностей «Математика» и «Информатика». Но этим диапазон его применения не исчерпывается. Помимо студентов названных специальностей им могут пользоваться и студенты других отделений или университетов, имеющих сходные учебные планы. 

В качестве инструмента для разработки электронного учебника была выбрана программа eAuthor 2.0. Это удобный инструмент разработки проекта учебного курса, который представляется фиксированным набором объектов, обладающих определенными параметрами. 

Содержание учебного курса формировалось на основе материалов, прошедших многолетнюю апробацию. При этом преследовались цели:

· предоставить студентам эффективное и легкодоступное средство обучения, которое включало бы в себя теоретический материал, вопросы и практические задания, и выполняло бы не только обучающую, но и контролирующую и оценивающую функции;

· провести анализ теоретического материала предлагаемого к компьютерной реализации с целью определения его пригодности к подобной реализации и степень ее эффективности;

· продолжить, и в чем-то оживить, процесс внедрения средств новых информационных технологий в область преподавания дисциплины «Теория и методика обучения математики»;

· предоставить университету полноценное программное обеспечение, которое сможет применяться при обучении методике преподавания математики, и которым смогут пользоваться сотни студентов.

Исходя из перечисленных целей, была изучена учебная литература библиотечного фонда Сургутского государственного педагогического университета. В результате поиска был выбран источник информации – электронное учебное издание (электронный учебник) «Методика преподавания математики» автора Темербековой Альбины Алексеевны [6]. Работа проводилась в соответствии со статьей 19 закона Российской Федерации «Об авторском праве и смежных правах».

Электронный учебник содержит 13 разделов теоретического материала. Значительное место занимают вопросы, связанные с формированием творческого подхода к обучению математике, умением оценивать различные системы изложения материала с точки зрения педагогики, психологии, дидактики. Особое внимание уделяется рассмотрению вопросов по выработке профессиональных навыков и приемов работы, умению вести научно-исследовательскую деятельность, обращаться с техническими средствами обучения.

После ознакомления с теоретическим материалом студентам предлагаются вопросы для самопроверки знаний по изученной главе. Это делается с целью закрепления нового материала и контроля его усвояемости. 

По завершении изучения всего курса методики преподавания математики студентам предлагается пройти тестирование. Форма ввода ответа на вопросы предполагает использование классической кроудеровской системы. Система вопросов подбиралась с учетом следующих требований:

· широкий охват нового теоретического материала;

· разнотипность вопросов и вариантов ответов;

· отсутствие вопросов предполагающих ответы типа «да» – «нет» и ответов требующих пояснения.

Созданный электронный учебник имеет «гибкую» возможность корректировки, изменения, дополнения любой информации, представленной в нем. Тем самым разработано электронное учебное издание, способное к дальнейшей адаптации под изменяющиеся условия. 

При разработке электронного учебника очень сложно, а порой невозможно, сразу учесть все необходимые требования. Оценить созданное электронное издание на соответствие требованиям помогают специально разработанные тестирующие системы. Одна из таких систем, разработана преподавателями информатики Сургутского педагогического университета Л.А. Климович и Ю.Д. Погожевой [7].

Была проведена количественная оценка электронного учебника по дисциплине «Теория и методика обучения математике» Климович Л.А. При оценивании технического, дидактического уровня использовались критерии: степень интерактивности,  расположение текста, качество выполнения графики, дизайн. Лепестковая гистограмма результата оценки электронного учебника на степень соответствия требованиям, предъявляемым к изданиям такого рода, представлена на рисунке 1.
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Рис. 1. Гистограмма результата оценки электронного учебника по курсу «Теория и методика обучения математике»

Общее количество оценочных баллов – 38,4, что составляет 83% от количества баллов, которые может набрать электронное обучающее издание. Значит, рассмотренный электронный учебник на 83% соответствует требованиям, предъявляемым к электронным обучающим изданиям. В целом продукт можно считать готовым к практическому использованию в процессе обучения.
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Скребкова Ж.Р.

МЕТОДИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ПРИМЕНЕНИЯ КОМПЬЮТЕРНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ ПРИ ПОДГОТОВКЕ ЭКОНОМИСТОВ 

sgr@k66.ru
НВПОУ «Уральский гуманитарный институт»

г. Екатеринбург

В условиях стремительно развивающейся экономики при подготовке экономистов по специальности 080109 «Бухгалтерский учет, анализ и аудит» следует отметить особую значимость практической направленности знаний, умений и навыков будущих специалистов. Одной из важнейших задач при подготовке специалиста следует выделить формирование знаний и умений работать со специализированными компьютерными программами, а также навыков их практического применения в профессиональной деятельности.  Кроме того, будущий специалист должен владеть стандартными пакетами прикладных программ и Интернет – технологиями, т.к. средние и крупные предприятия, в соответствии с новым  российским законодательством, уже   обязаны сдавать отчетность только в электронном виде через Интернет. 

Таким образом, моделируя процесс подготовки специалистов в области бухгалтерского учета, следует предусмотреть максимально возможное количество часов на изучение различных компьютерных технологий.  так и в целом. владение компьютерными технологиями как в области знаний, умений и навыков.

Рассмотрим методику применения компьютерных технологий в процессе подготовки экономистов по специальности 080109 «Бухгалтерский учет, анализ и аудит» на спец.факультете Уральского Гуманитарного Института.

В результате проведенного анализа учебных планов подготовки специалистов по бухгалтерскому учету была выделена взаимосвязь теоретического и практического обучения, и разработана методика изучения  специализированных компьютерных программ в области автоматизации учета.

Знакомство с компьютерными технологиями начинается с первого курса обучения при изучении дисциплины «Компьютерные технологии в бухгалтерском учете». В данном курсе студенты знакомятся с классификацией компьютерных программ в области автоматизации бухгалтерского учета, рассматривают их функциональные возможности, а также изучают базовую организационную структуру этих программ. При изучении специальных дисциплин в учебный процесс добавлен курс «Справочно-правовые системы», в котором студенты знакомятся с системой Гарант. В дальнейшем данная система является источником для получения специализированной информации при написании контрольных, курсовых и дипломных работ, а также при подготовке к семинарским занятиям в условиях самостоятельной работы студентов.  

На втором курсе обучения, изучая дисциплину «Лабораторный практикум по бухгалтерскому учету», студенты закрепляют профессиональные знания и умения при работе с программой «1С:Бухгалтерия».  Данная компьютерная программа была выбрана не случайно, а вследствие того, что она является наиболее востребованной работодателями, распространенной среди автоматизированных систем бухгалтерского учета и рекомендована УМО. На занятиях студенты решают ситуационные задачи на примере условного производственного предприятия. Они более подробно знакомятся с организацией первичного учета, учетом и распределением затрат, калькуляцией себестоимости продукции в условиях автоматизации, а также определяют финансовый результат деятельности предприятия за отчетный период. На заключительном этапе изучения данной дисциплины студенты  учатся заполнять формы бухгалтерской и налоговой отчетности. Таким образом, на втором курсе у студентов формируются знания и умения по автоматизации учетной деятельности, и организации автоматизированного рабочего места (АРМ) бухгалтера на примере условного предприятия.

На третьем курсе, изучая дисциплину «Бухгалтерский учет в торговле», студенты рассматривают особенности отражения хозяйственных операций на предприятиях торговли. В результате у студентов закрепляются навыки ведения автоматизированного учета, а также формирования бухгалтерской и налоговой отчетности предприятия за отчетный период. После заполнения бухгалтерской отчетности в программе «1С:Бухгалтерия» студенты учатся проводить сравнительный анализ финансовых результатов деятельности предприятия за несколько отчетных периодов.

На четвертом курсе обучения, после изучения специальных дисциплин «Комплексный экономический анализ хозяйственной деятельности», «Анализ финансовой отчетности», в курсе «Финансовый анализ» студенты создают компьютерную модель средствами программы MS Excel. Данная модель позволяет осуществлять автоматический расчет финансовых показателей и проводить анализ деятельности предприятия. В дальнейшем, созданная модель используется студентами при написании дипломной работы и в профессиональной деятельности.

Следует отметить, что в процессе обучения в институте при прохождении различных видов практик студенты изучают автоматизацию бухгалтерского учета в целом, а также конкретного участка учета на базах практики, тем самым, знакомясь с автоматизацией учетного процесса в реальных условиях.

Для того, чтобы подтвердить компьютерную грамотность по специальности 080109 «Бухгалтерский учет, анализ и аудит» выпускнику института предлагается в соответствии с темой дипломной работы рассмотреть и проанализировать уровень автоматизации бухгалтерского учета на примере конкретного предприятия, а также предложить и обосновать улучшенный вариант АРМ бухгалтера на исследуемом предприятии. 

На протяжении всех курсов подготовки специалиста по бухгалтерскому учету преподаватели компьютерных технологий разрабатывают и корректируют  учебно-методический материал в соответствии с действующим законодательством.

Овладение умениями и навыками работы со стандартными пакетами прикладных программ (MS Word,  MS Excel,  MS Access и др.), а также Интернет - технологиями осуществляется в течение нескольких семестров при изучении дисциплины «Информационные системы в экономике».

В помощь студентам в институте создана электронная библиотека и работает электронный читальный зал.  В электронной библиотеке можно найти необходимую учебную литературу при подготовке к семинарским занятиям и для написания контрольных, курсовых, дипломных работ. В качестве информационных источников предлагаются электронные хрестоматии,  электронные учебники, а так же учебная и периодическая литература. В электронном читальном зале института студенты имеют возможность пользоваться различными справочно-правовыми системами, а также ресурсами сети Интернет.

В институте работает учебно-научно-практическая лаборатория по «Финансовому учету и управленческому анализу», которая помогает студентам в изучении специализированных бухгалтерских программ, оказывает консультационные услуги по постановке автоматизированного учета на предприятии, а также является базой для прохождения различных видов практик. 

На Отделении дополнительного образования УрГИ студенты имеют возможность изучить компьютерные программы, которые не рассматриваются в учебном процессе, тем самым, расширяя свои знания и умения в области специализированных компьютерных технологий. 

Таким образом, мы установили, что в Уральском Гуманитарном Институте практическое  применение компьютерных технологий в учебном процессе начинается с первого курса обучения и заканчивается написанием и защитой дипломной работы. Подготовка экономистов по специальности  080109  «Бухгалтерский учет, анализ и аудит» в соответствии с описанной методикой позволяет готовить специалистов востребованных на рынке труда. Однако возрастающие требования к качеству знаний, умений и навыков выпускников высших учебных заведений делают необходимым постоянное совершенствование учебного процесса. Следовательно, преподавателям необходимо искать и внедрять в процесс обучения специалистов новые компьютерные  технологии, которые позволят выпускникам нашего института быть более конкурентоспособными среди выпускников других ВУЗов. 

Смирнов В.А., Петрова Л.Н., Сулацкая Е.Ю., Мазеин П.Г.

Роботизированный  Учебный сборочный комплекС С КОМПЬЮТЕРНЫМ УПРАВЛЕНИЕМ и техническим зрением

mpg@susu.ac.ru 

Южно-Уральский государственный университет (ЮУрГУ)

г. Челябинск

Роботизированный сборочный комплекс с элементами технического зрения» предназначен для изучения вопросов, связанных с организацией функционирования оборудования, выполняющего технологические сборочные операции в циклическом режиме.

В состав лабораторной комплекса входят: комплект сборочных элементов,  накопитель М1 – поз. 1(рис. 1); толкатель М2 – поз. 2; накопитель М3 – поз. 3; накопитель М4 – поз. 4; транспортер М5 – поз. 5; накопительный лоток – поз. 6; основание – поз. 7; учебный робот – поз. 8; персональный компьютер – поз. 9; видеокамера – поз. 10; система управления; имитатор комплекса.
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Рис. 1

Комплект деталей включает в себя детали трех видов: деталь 1 типа «Основание», деталь 2 типа «Ось», деталь 3 типа «Кольцо» (рис. 2). В процессе функционирования установки из деталей собирается узел: в отверстие детали 1 вставляется деталь 2; на деталь 2 надевается деталь 3.
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Рис. 2

Видеокамера предназначена для приема информации о расположении деталей в рабочей зоне системы технического зрения перед выполнением автоматической сборки. Видеокамера работает с разрешением 320х240 пикселей. Видеоинформация передается в систему управления и персональный компьютер по шине USB.

Система управления предназначена для управления работой накопителя М1, толкателя М2, накопителя М3, накопителя М4, транспортера М5, а также для передачи информации между персональным компьютером, минироботом и видеокамерой. На передней панели системы управления расположен выключатель питания. На задней панели расположены разъемы для подключения элементов установки, предохранители и сетевой разъем. Питание системы управления осуществляется от сети 220 В, 50 Гц. Внутри системы управления формируются переменное напряжение 127 В для питания двигателей накопителей М3 и М4, постоянный напряжения 12 В для питания мини-робота и двигателей накопителя М1 и толкателя М2, 5 В для питания шагового двигателя транспортера М5 и микроконтроллерной части системы управления. Предохранитель «5А» включен в цепь питания мини-робота; предохранитель «2А» включен в цепь питания двигателей накопителей М3 и М4. Система управления обеспечивает гальваническую развязку элементов лабораторной установки от сети, а также обеспечивает преобразование интерфейса RS232, необходимого для управления мини-роботом, в интерфейс USB.

После подачи питания на робот его внутренняя система управления производит вывод его органов в исходное положение («нулевое положение»), показанное на рис. 1. После выхода робота в «нулевое положение» установка готова к работе. Вся дальнейшая работа с лабораторной установкой осуществляется при помощи программного обеспечения, установленного на персональном компьютере.

Лабораторная установка может функционировать в ручном и автоматическом режимах. Основной режим работы – автоматический. В автоматическом режиме осуществляется сборка узла, состоящего из трех деталей, причем координаты центра отверстия детали 1 определяются системой технического зрения.

После считывания изображения из файла, оно появится в окне программы (рис. 3 - 5).
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Рис. 3
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Рис. 4
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Рис. 5

Команда меню Камера(Определение координат отверстия (или кнопка [image: image95.png]


) позволяет определить координаты центра окружности, вписанной в черный контур, напоминающего окружность. В случае если координаты определены, их значения (в пикселях в системе координат видеокамеры 
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) появляется в соответствующем поле (рис.6). Данная команда может использоваться без предварительного получения черно-белого изображения.
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Рис. 6

На качество определения центра отверстия влияют параметры «Яркость контура» и «Порог распознавания». Попытка определить центр отверстия в этом случае (при пороге распознавания, равном 75) заканчивается неудачей. Уменьшение порога распознавания до 70 позволяет определить центр отверстия и в этом случае (рис.7 - 9).
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Рис. 7
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Рис. 8
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Рис. 9

Работа системы технического зрения с новым изображением включает две дополнительные команды: Камера(Показать видеоизображение (или кнопка [image: image101.png]


) и Камера(Снять кадр (или кнопка [image: image102.png]


).

Команда Камера(Показать видеоизображение открывает видеопоток и изображение, снимаемое видеокамерой, появляется в окне программы. В случае, если открытие потока невозможно, например, из-за отсутствия подключения видеокамеры, внизу окна программы появится информационное сообщение.

При работе в ручном режиме окно имитатора (рис. 10) открывается одновременно с окном составления управляющей программы. До передачи программы на имитатор его элементы управления неактивны.

[image: image103.png]3MyNIATOP POGOTHIHPOBAHHOTO CEOPOLHOTO KOMMIEKCA

DI DI
-

'l#

D03

D10

M1

b ot

pooz

| ©cow |

El =





Рис. 10. Окно имитатора

После передачи программы на имитатор можно:

нажатием кнопки [image: image104.png]


 отработать очередную команду программы;

нажатием кнопки [image: image105.png]


 отработать все команды программы последовательно;

нажатием кнопки [image: image106.png]


 прекратить эмуляцию программы, при этом произойдет разблокирование кнопки [image: image107.png]<0 Mepegare




.

Очередная команда программы показывается в поле «Выполняемая команда» красным цветом, если она еще не начала выполняться, и синим цветом, когда она выполняется. В окне составления управляющей программы выполняемая команда также выделена.

Из-за упрощенности имитатора некоторые команды управления роботом и команда Расп им игнорируются.

При составлении управляющей программы следует обратить внимание на ряд моментов.

В большинстве случаев схват миниробота должен находиться в вертикальном положении. Поэтому одной из первых команд в программе должна быть команда СхН, корректирующая возможную исходную невертикальность. При выполнении команды Расп схват миниробота будет наклонен на угол, величина которого записана в четвертой строке файла Rasp.ini.

Команды перехода Прх и Отн не обеспечивают (в силу особенностей системы управления используемого миниробота) перемещение по кратчайшим траекториям. При отработке этих команд звенья миниробота начинают перемещаться практически одновременно, но время окончания их движений разное. Это ведет к непредсказуемым промежуточным положениям схвата, которые в ряде случаев могут привести к временной неработоспособности миниробота. Поэтому рекомендуется вводить в программу дополнительные команды перехода в точки с «безопасными» координатами.

Составление и передача управляющей программы на выполнение осуществляются аналогично описанному при ручном режиме работы.

Выполнение управляющей программы начинается командой Комплекс(Выполнение сборки (кнопка [image: image108.png]


). Перед выполнением программы необходимо обеспечить связь персонального компьютера с системой управления. Желательно заранее (в ручном режиме) убедиться, что параметры распознавания обеспечат качественное определение координат отверстия. Командой Робот(Аварийная остановка робота (кнопка [image: image109.png]


) можно прервать выполнение управляющей программы.

Используя программно-методические возможности сборочного комплекса студенты получают знания и умения по робототехнике и программированию сборочных процессов.

Представленные комплексы демонстрировались на международных выставках и успешно применяются в учебном процессе. 
Соловьева Л. Ф.

УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКИЙ КОМПЛЕКС «ИНФОРМЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ ДЛЯ ПРЕПОДАВАТЕЛЯ»
solf55@mail.ru

Невский институт языка и культуры,

г. Санкт-Петербург 

Информационно-технологическая культура (ИТК) преподавателя подразумевает не только умение использовать современные источники информации и средства коммуникации, обрабатывать профессионально значимую информацию, но и представлять результаты своего труда на высоком эстетическом уровне, применяя информационные технологии XXI века, проявлять моральную и правовую ответственность при работе с информацией и организации личного информационного пространства.

Ее основные элементы:

· культура общения (коммуникативный элемент); 

· языковая культура письма и чтения  (лексический элемент); 

· культура интеллектуального труда (научно-исследовательский элемент); 

· культура владения новыми технологиями (технологический элемент); 

· нравственно-эстетическая, мировоззренческая, информационно-правовая культура  (гуманистический элемент). 

Владение новыми технологиями — это важная часть профессиональных знаний и умений преподавателя. Знания и умения в области новых информационных технологий можно разделить на две составляющие:

Базовые  — пользовательский минимум, необходимый для успешного освоения и практического использования любого прикладного программного обеспечения и сетевых технологий, а также знание эстетических, этических, морально-нравственных норм и законов, имеющих отношение к работе с информацией.

Профессионально-ориентированные — специфически определенный для каждой профессиональной области комплекс знаний и умений в этой области. Современная педагогика в соответствии с основными направлениями деятельности педагога выделяет пять видов педагогической деятельности: проектировочной, конструктивной, организаторской, коммуникативной и гностической. Информационно-технологическая культура преподавателя реализуется в пространстве каждого из видов его профессиональной деятельности.

Проектировочная деятельность — это планирование, определение целей и задач. Они направлены на творческую переработку программного материала с учетом индивидуально-психологических особенностей учащихся. Накопление, хранение и обработка необходимой для этого информации на компьютере обеспечивает максимальную эффективность этой деятельности. 

Гностическая деятельность — это познавательная деятельность, умение провести анализ своей деятельности и деятельности учеников и студентов. Возможности Интернет-технологий, электронных энциклопедий и справочников, электронных таблиц и баз данных в этой деятельности будут как нельзя более кстати. 

Конструктивная деятельность — это моделирование, подбор средств и методов. В конструктивной деятельности преподавателя можно успешно использовать электронные энциклопедии и справочники, электронные таблицы, текстовые и графические редакторы, анимационные редакторы. 

Коммуникативная деятельность характеризует отношения между преподавателем и учащимися. Обязательным условием высокой контактности между преподавателем и занимающимися является педагогический такт и знание основ психологии. Для совершенствования коммуникативного компонента своей деятельности педагог может применять различные психолого-диаг​ностические компьютерные программы, а также любые программные средства для организации проектной деятельности учащегося.

Организаторская деятельность направлена на мобилизацию, координацию и взаимосвязь действий обучаемых в ходе учебного процесса. Организаторская деятельность  — это практическая реализация проектировочной деятельности. Программные средства, которые могут быть здесь использованы различные редакторы, тесты, обучающие программы, а также сетевые технологии. 

Для того чтобы помочь преподавателю в освоении и целесообразном использовании новых информационных технологий создан учебно-методический комплекс «Компьютерные технологии для преподавателя» с электронной составляющей на DVD. 
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Рис.1

Этот методический комплекс предназначен для решения двуединой задачи: обучить преподавателя обрабатывать информацию с помощью компьютера на содержательном материале, связанном с преподаваемым им предметом и одновременно показать широкий спектр профессиональных задач, которые преподаватель сможет решать на качественно более высоком уровне, если овладеет новейшими информационными технологиями. При решении этой задачи учитывалось, что преподаватель и без того сильно загружен, и для того, чтобы максимально облегчить ему погружение в совершенно неизведанную область (выгоды освоения которой ему, к тому же, не всегда вполне ясны), необходимо максимально облегчить процесс обучения и сделать его приятным. Для этого электронная составляющая методического комплекса сделана в виде автоматически запускающейся оболочки с интуитивно понятным интерфейсом. Удобное меню обеспечивает быстрый доступ к любой главе электронного учебника: Компьютер, Windows, Word, Excel, PowerPoint, Adobe Photoshop, Анимация, Интернет, Базы данных. В главе Интернет, например, есть разделы, обучающие работе с электронной почтой, Интернет-камерой для проведения видеоконференций, поиску и «скачиванию» информации, обеспечению информационной безопасности работающего за компьютером, созданию образовательных web-сайтов (рис.2). 
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Рис.2

В каждой главе есть раздел Видеосюжеты, в котором содержатся видеоматериалы с комментариями, обучающие приемам работы в соответствующих приложениях, предназначенных для обработки разных видов информации и их представления. Например, есть видеосюжеты, которые научат преподавателя рецензировать рефераты, эссе и др. виды  учебных работ, представленных студентами в электронном виде, что значительно более эффективно: экономит время, расходные материалы, позволяет вести продуктивный диалог между преподавателем и студентом и т.д. (рис.3). Видеосюжеты (их более 300) можно «прокручивать» несколько раз и с любого места благодаря имеющейся на странице панели управления. 

Практические работы не только позволяют закрепить основные умения и навыки, но и демонстрируют возможные применения рассматриваемых программ для решения различных методических задач, возникающих перед преподавателем в его повседневной работе (рис.4).

Тестирование – традиционный и достаточно востребованный вид учебной деятельности. В электронном учебнике есть примеры различных сценариев тестов и способов их создания (рис.5).
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Рис.3
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Рис.4

Получить информацию о новом комплексе и прочесть фрагменты книги можно на сайте http://www.bhv.ru/books/book.php?id=183054.

Информатизация образования — важное направление национального проекта «Образование». Информатизация — это, разумеется, не только оснащение образовательных учреждений компьютерным оборудованием и подключение их к Интернету.  Необходимо подготовить преподавательские кадры, способные эффективно использовать новейшие информационные технологии и создавать учебно-методические комплексы на  их основе.
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Рис.5

Для решения этой проблемы важна не только внешняя мотивация (материальная и моральная поддержка преподавателей со стороны государства, предусмотренная в проекте), но и внутренняя, т.е. осознание того, что быть полноправным и активным участником образовательного процесса, а тем более этим процессом управлять можно только имея достаточно высокий уровень информационно-технологической культуры. 
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Стариков С.А., Беспалов О.В.

ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ УСПЕШНОГО ОБУЧЕНИЯ В УСЛОВИЯХ ДИСТАНЦИОННОГО ОБРАЗОВАНИЯ

РГППУ

г. Екатеринбург
Дистанционные образовательные технологии в сфере профессионально-педагогического образования, безусловно, являются новой, прогрессивной формой доставки информации с широким использованием информационных технологий. При дистанционной форме обучения студент и преподаватель могут быть пространственно отделены друг от друга, но при этом находиться в постоянном взаимодействии, созданном с помощью организационно-педагогических условий, способствующих успешному обучению. Дистанционное образование приобретает черты универсальной формы профессионального образования, ориентированного на индивидуальные запросы обучаемого и его специализацию и направлено на повышение качества подготовки специалистов.

Успешность дистанционного обучения зависит от организации педагогической поддержки студентов, основным назначением которой является создание такого образовательного поля, которое неизбежно приведет к изменению самой личности обучаемого. Педагогическая поддержка, являясь необходимым условием дистанционного образования, выполняет прогностическую и обеспечивающую учебно-познавательную деятельность.

Технология дистанционного образования существенным образом отличается от общепринятой технологии обучения, т.к. она ориентирована на самостоятельную работу обучающихся, самостоятельное приобретение знаний и умений. Данная технология предполагает использование информационных технологий, что в свою очередь позволяет обеспечивать оперативную консультативную помощь достаточно широкому кругу обучаемых, быстро и оперативно обмениваться информацией, идеями, планами по интересующим вопросам, уметь осуществлять поиск информации из различных источников научной, научно-популярной, художественной и другой литературы, умение кратко и четко формулировать собственную точку зрения и т.д.

Таким образом, с помощью информационных технологий становится реальным введение в процесс обучения электронных учебников, виртуальных лабораторных работ, компьютерных обучающих комплексов и др. 

В системе дистанционного обучения студент – центральная фигура, а дидактическая система становится индивидуализированной и личностно центрированной. Обучение с использованием компьютерных технологий понимается как уникальный творческий процесс, обеспечивающий, прежде всего, условия для самообразования, самовоспитания, саморазвития личности обучаемого и требует от обучаемого умений, которые сформировать при традиционных способах обучения намного сложнее.

При целостном подходе к информационным технологиям обучения необходимо рассматривать в единстве все компоненты педагогического процесса, т. е. анализировать дидактическую систему взаимодействия субъектов образовательного процесса и дидактическую информационную среду, обеспечивающую условия для такого взаимодействия. 

В рамках дистанционного обучения представление учебной информации может осуществляться с использованием различных технологий. К таковым следует отнести:

· учебно-методические комплексы, включающиеся основную литературу и задания для самостоятельной работы студентов, которые выполнены на печатных носителях;

· разработанные учебно-методические материалы, рассылаемые по электронной почте;

· электронные учебники и электронные пособия по различным изучаемым дисциплинам;

· аудио- и видеоматериалы, в том числе с обратной связью (телефон, электронная почта, видеоконференции).

Процесс эффективности дистанционного образования в определенной степени определяется программно-методическим сопровождением различных видов содержания учебной информации, представленной на разнообразных носителях. Причем содержание учебной информации должно отвечать целям и задачам образования и воспитания, требованиям образовательных стандартов высшего профессионального образования.

Анализ научно-методической литературы позволил выделить организационно-педагогические условия, способствующие успешному обучению в условиях дистанционного образования:

1. Кадровое обеспечение образовательного процесса в лице преподавателей-методистов, тьюторов и программистов, имеющих соответствующий уровень квалификации, позволяющий удовлетворять личностно-значимые образовательные потребности студентов на основе построения индивидуальных маршрутов их профессиональной подготовки.

2. Доступное техническое оснащение учебного процесса (компьютерная и телекоммуникационная техника), обеспечивающее индивидуализированное обучение студентов, выход в Интернет, позволяющее осуществлять компьютерное моделирование в природных, технических и социальных системах различной степени сложности.

3. Программно-методическое сопровождение изучаемых циклов дисциплин (обучающие компьютерные и учебные программы; учебно-методическая литература, построенная на принципе сегментации и содержащая инструкции по выполнению самостоятельной работы, алгоритмы изучения дисциплин; методические рекомендации по контролю и самоконтролю полученных студентами знаний и умений).

Раскроем данные условия более подробно. В качестве первоочередной задачи практически все страны, в которых развивается информатизация системы образования, выдвигают подготовку кадров, не только владеющих пользовательскими умениями и навыками, но и методикой и технологией, направленной на организацию педагогического процесса с использованием ИКТ. Наша страна не исключение. Повсеместное внедрение ИКТ в жизнь настоятельно выдвигает необходимость профессиональной подготовки кадров, способных успешно осуществлять данный процесс. Одной из наиболее перспективных моделей в организации дистанционного обучения является создание единого информационно-образовательного пространства для подготовки педагогических кадров в системе высшего профессионально-педагогического образования.

В системе дистанционного обучения предусматривается учет принципов индивидуализации и персонификации обучения. Задачей обучения при использовании названных принципов является обеспечение индивидуальной зоны творческого развития студента, позволяющей ему на каждом этапе создавать образовательную продукцию, опираясь на свои индивидуальные качества и способности. Другими словами, одновременно происходит процесс реализации личностно ориентированного образования.

Под индивидуальной образовательной траекторией следует понимать результат реализации личностного потенциала студента в образовании через осуществление соответствующих видов деятельности. Организация личностно ориентированного образования обеспечивает следующие права и возможности студентов:

· право на выбор или выявление индивидуального смысла и целей в каждой изучаемой дисциплине, теме, учебном занятии;

· право на персональное понимание фундаментальных категорий и понятий;

· право на составление индивидуальных образовательных программ по изучаемым дисциплинам;

· право выбора индивидуального темпа обучения, форм и методов решения образовательных задач, способов контроля, рефлексии и самооценки своей деятельности;

· освоение содержания учебных дисциплин по индивидуальному плану; 

· обеспечение персонального выбора для изучения дополнительных разделов и тем изучаемой дисциплины;

· право на формирование и сохранение персональных позиций по каждой образовательной области.

Основные элементы индивидуальной образовательной деятельности студента могут быть следующие: смысл деятельности (зачем я это делаю); постановка личной цели (предвосхищаемый результат); план деятельности; реализация плана; рефлексия (осознание собственной деятельности); оценка; корректировка поставленных целей. 

Остановимся на преимуществах дистанционного обучения.

Одно из очевидных преимуществ дистанционного обучения состоит в том, что оно позволяет студентам осваивать учебный курс каждому в своем темпе в удобное время.

Обучение с применением современных технологий более согласованно и унифицировано, чем традиционное обучение. 

Использование различных режимов обучения в произвольных комбинациях.

Обучение на рабочем месте. Эта альтернатива часто может оказаться намного экономичнее, чем традиционный подход, предусматривающий обучение под руководством преподавателя. Поскольку при дистанционном обучении персоналу не требуется специально ездить в другое место, такое решение помогает также сократить потери рабочего времени сотрудников.

Прогноз относительно перспектив дистанционного образования и обучения дать не так уж просто, поскольку их судьба зависит от многих обстоятельств, на часть которых создатели обучающих программ и их потенциальные клиенты никак повлиять не могут. Как уже отмечалось ранее, когда требуется урезать бюджет, часто первыми кандидатами на сокращение становятся образовательные программы. Сейчас наблюдается высокий спрос на высококвалифицированных специалистов по ИТ, что способствует активному развитию рынка обучения, но этот баланс может нарушиться, если ситуация на рынке труда существенно изменится.

Представленные выше тенденции вполне реальны, так что будущее дистанционного обучения выглядит многообещающим. Хотя рассматриваемая отрасль по-прежнему будет зависеть от внешних обстоятельств, технология дистанционного обучения, на наш взгляд, сможет быстро адаптироваться к новым условиям.

Старикова Л.Д., Парфенова А.С.

К ПРОБЛЕМЕ ПОВЫШЕНИЯ КАЧЕСТВА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПОДГОТОВКИ СТУДЕНТОВ В УСЛОВИЯХ ИНФОРМАТИЗАЦИИ ОБРАЗОВАНИЯ

РГППУ

г. Екатеринбург
Формирование профессионала неотъемлемым образом связано со становлением его как целостной, гуманной, всесторонне развитой личности, а также уровнем и качеством его профессиональной подготовки, осуществляемой в системе высшего профессионального образования, о чем заявлено на Государственном совете по образованию (март 2006 г.). Повышение качества подготовки специалиста обусловлено, прежде всего, вхождением России в Болонское соглашение, настоятельно выдвигающее требование пересмотра всей системы обучения и обеспечение подготовки конкурентоспособного специалиста на мировом рынке труда.

Задача, связанная с повышением конкурентоспособности страны, не может быть успешно решена без модернизации подходов к подготовке специалиста, повышения качества этой подготовки. Возрастание значимости человеческого капитала может происходить при выполнении комплекса условий:

· осознанием роли, места и значимости образования в мировом сообществе;

· признанием научного потенциала, накопленного высшей школой на основе генерации передовых идей;

· переходом к информационному обществу и расширением границ межкультурного взаимодействия, успешность которого определяется уровнем сформированности коммуникативной и информационной компетентностью;

· повышением интенсивности информационного обеспечения образовательного и воспитательного процесса в различных типах и видах образовательных учреждений, что призвано способствовать, с одной стороны, доминированию технократического и утилитарного подходов к отбору содержательных и технологических компонентов образовательного процесса, а с другой – возрастанию возможности быстрого реагирования к изменяющимся условиям социума и тенденциям научно-технического развития.

Существенным сдвигом в общественном сознании является переориентация образования на новые базовые ценности: с обеспечения потребностей промышленного производства и экономики в рабочей силе определенного качества – на обеспечение потребностей самого человека в получении образовательных услуг высокого качества. 

Система подготовки высококвалифицированных специалистов переживает в современной социально-экономической ситуации серьезные перемены. Происходящие изменения в жизни российского общества соответствующим образом отражаются на состоянии образования, содержании, организации и результатах профессиональной подготовки студентов, которые придут трудиться на предприятия и различные организации.

К характерным особенностям в условиях перехода общества на новые экономические отношения относятся развитие и дальнейшее повышение коммерческой значимости знаний, умений, навыков и, в целом, интеллектуальной собственности. Интеллектуальная собственность личности, как никогда, становится тем капиталом, который востребован не только на рынке труда, но и обладает достаточно большим уровнем значимости для самой личности. Специалист, имеющий соответствующий уровень профессиональной подготовки, умеющий использовать информационные технологии, владеющий иностранными языками, как правило, является мобильным и конкурентоспособным, что является немаловажным в современных условиях развития общества.

Теоретические разработки, накопленный опыт позволяют на современном этапе модернизации образования предъявить объективные требования к системе высшей профессиональной подготовки в русле реализации основной задачи формирования личности, адекватной существующей социально-исторической обстановке. Современное российское общество, актуализирующее человека как ценность, в корне изменяет сложившийся образ школы, методологию и теорию педагогической науки и практики. Система образования предполагает реализовать системно-прогностический, социально-экологический, личностно-ориентированный, индивидуально-творческий подходы и рассматривает образование в контексте культуры.

Особое место в подготовке педагога профессионального обучения занимает психолого-педагогическая подготовка. Не случайно она вынесена в государственном стандарте как итоговый экзамен, на котором подводится оценка успешности обучения педагога профессионального обучения и его готовность к будущей профессиональной деятельности.

В развитии науки, культуры, экономики и других областей общественной жизни образование играет роль одного из ведущих факторов, потому что это развитие определяется качеством обучения самого человека. В связи с этим проблема поиска путей повышения качества обучения в вузе приобретает первостепенное значение.

Современная подготовка специалиста в системе высшего профессионального образования приобретает новые оттенки в связи с вхождением России в Болонское соглашение. Особое внимание направлено на повышение качества подготовки будущего специалиста. Одним из путей повышения качества образования по циклу педагогических дисциплин является использование ИКТ в обучении, так как способствует усилению интереса к предмету. Позволяет преподавателю сэкономить время, которое он раньше затрачивал на записи и рисунки на доске. Для работы заранее подготавливаются файлы на дисковом накопителе, содержащие план изучаемой темы, необходимые даты, термины, схемы, вопросы.

Систематическое использование ИКТ на занятиях приводит к целому ряду любопытных последствий:

· повышение уровня использования наглядности на занятии;

· повышение производительности труда;

· установление межпредметных связей с информатикой;

· педагог, создающий или использующий информационные технологии, вынужден обращать внимание на способы подачи учебного материала, что положительным образом сказывается на уровне знаний учащихся.

Решение проблемы качества подготовки специалиста многогранно и многоаспектно. Оно требует синтеза научных наработок не только в педагогике и психологии, но и в квалиметрии, социологии, теории управления, экономике. Одним из путей решения данной проблемы видится в рассмотрении качества профессионального образования как системы и создании для ее развития условий, позволяющих постепенно переводить эту систему на высокий уровень целостности.

Другое направление в решении сложившейся проблемы вытекает из тенденции информатизации образования, в частности высшего профессионального образования. Информационно-коммуникационные технологии являются одним из основных ресурсов развития образования в наступившем столетии, позволяющих обеспечить доступность качественного образования и повысить эффективность управления. Под информатизацией образования понимается процесс обеспечения сферы образования теорией и практикой разработки и использования современных информационных технологий, ориентированных на реализацию психолого-педагогических целей обучения и воспитания.

К основным направлениям информатизации образования относятся:

· развитие непрерывного педагогического образования в области ИКТ (обучение педагогов ИКТ и возможности их применения в профессиональной деятельности, а также обучение педагогов по своему профилю, но с использований ИКТ; обучение инженерно-технического персонала, обслуживающих сферу образования);

· совершенствование технической базы и программного обеспечения информатизации (дальнейшая компьютеризация высших образовательных учреждений, наращивание технологической базы);

· развитие информационных ресурсов системы образования.

Одним из важнейших требований сегодняшнего дня становится не только профессиональная подготовка специалиста в предметной области знаний, но и определенный уровень сформированности умений работы с компьютерной техникой, владение методами и технологиями творческой деятельности и т.д.

Успешность профессиональной деятельности выпускника вуза, ее экономическая эффективность в определенной степени определяются соответствующими условиями данного производства. При формировании образовательного заказа и его выполнении учреждениями профессионального образования не в полной мере учитываются особенности современного рынка труда и рынка образовательных услуг. В большинстве случаев работодатели не участвуют в планировании и осуществлении профессиональной подготовки востребованных на их предприятиях специалистов, что приводит к разрыву между теоретической подготовкой и  последующей практической деятельностью выпускников образовательных учреждений в условиях современного предприятия.

Безусловно, в предлагаемой читателю статье лишь поставлены некоторые проблемы, касающиеся повышения качества профессиональной подготовки студентов в системе высшего профессионального образования. Решение затронутых в статье вопросов дело будущего.

Стародубцев В.А.

Компьютерная составляющая в методике профессионального образования

sva@ido.tpu.ru
Томский политехнический университет

г. Томск
В формирующемся информационном обществе возникают методы преподавания и учения, обозначаемые в общем термином е-learning, перевод которого на русский язык еще не утвердился. По нашему мнению, под ним можно понимать компьютерную составляющую процесса обучения, облегченного и поддержанного компьютером и соответствующими цифровыми технологиями коммуникации, охватывающими весь спектр педагогического взаимодействия, от применения компьютера как технического средства предъявления учебной информации группе студентов до индивидуального дистанционного и асинхронного общения преподавателя со студентом.

Достоинствами е-learning являются возможности: 

· экспорта и импорта образовательных программ (и услуг) между вузами и странами; 

· организации прямого и/или опосредованного диалога и консультаций  студент–преподаватель (именно взаимодействие отличает преподавание от простого информирования);

· оперативность обратной связи преподавателя с аудиторией (оперативный контроль усвоения материала), в том числе с удаленной аудиторией (посредством спутникового канала или e-mail);

· актуализации содержания курса и его оперативной публикации в корпоративной сети или в Интернет;

· гуманизации инженерного образования за счет использования средств гуманитарной культуры;

· повышения ориентирующей роли наглядности за счет документальной визуализации и анимации, динамизма предъявления информации;

· возможность компьютерного моделирования в предметной области, а также моделирования реальной производственной среды и профессионально-ориентированной деятельности в ней обучаемых;

· использования перемены видов деятельности во время учебного занятия и при самостоятельной работе учащихся.

Это позволяет организовать асинхронную самостоятельную учебно-познавательную деятельность студентов как в очном, так и в заочном (дистанционном) обучении. Поэтому в ближайшие годы необходимо, во-первых, повысить квалификацию педагогических кадров до уровня, позволяющего, если не создавать средства e-learning, то хотя бы квалифицированно использовать такие средства. Во-вторых, обеспечить организационные, технические, педагогические и психологические условия для внедрения компьютерной составляющей в традиционный учебно-воспитательный процесс. 

Он должен быть модифицирован в организационном плане так, чтобы у студента было реальное время для асинхронной самостоятельной работы с использованием компьютерных аудиторий, корпоративной информационной среды и сети Интернет. Одним из направлений развития здесь становится использование мобильных телефонов, смартфонов, карманных и персональных компьютеров, имеющих беспроводную связь с сетевыми ресурсами (m-learning). Для этого необходимо техническое и аппаратно-программное обеспечение, соответствующий аудиторный фонд c портами беспроводного входа и обслуживающий персонал. Педагогические условия включают изменения стиля преподавания общих и специальных дисциплин, освоения преподавателями и студентами активных технологий взаимодействия, создание учебных ситуаций, приближенных к реальной профессиональной деятельности инженера или педагога. Немаловажными факторами являются компьютерная грамотность студентов и преподавателей, возможность повседневного использования компьютеров в вузе и дома. В плане психологических условий необходимо создание мотивации и студентов, и преподавателей к повседневному использованию электронных средств в процессах преподавания и учения. 

В настоящее время задача размещения образовательного контента на серверах вузов вытесняется задачами создания систем управления обучением и систем управления содержанием обучения (Learning Content Management System – LCMS). В данных системах программное обеспечение должно быть ориентировано на адекватные педагогические технологии обучения, учитывающие возможности распределенных образовательных ресурсов различных уровней администрирования и доступности для пользователей.

При всем при этом, необходимо иметь в виду, что внедрение компьютерной составляющей в учебный процесс сопровождается риском вытеснения непосредственно личностного взаимодействия участников педагогического процесса его опосредованным аналогом и замены сложной образовательно-воспитательной деятельности преподавателя на занятии тривиальным предъявлением текстов учебников и учебных пособий на экране видеопроектора в учебной аудитории. 
Суслов А.А.
О недостатках лекционных занятий при обучении
Российский государственный профессионально-педагогический университет
г. Екатеринбург
Лекционное занятие или лекция является формой теоретического обучения (Г.Д. Бухарова, И.П. Подласый, П.И. Пидкасистый и др.) и формой фронтальной организации учебной деятельности, когда все ученики одновременно выполняют одинаковую, общую для всех работу
.

Лекция – устное изложение учебного предмета или какой-нибудь темы, а также запись этого изложения
.

Лекционное занятие имеет целью изложение теоретических основ предмета, раздела, темы. Но, чтобы обучаемые могли использовать свои знания в своей деятельности, например при подготовке статьи, реферата или курсовой, необходимо иметь возможность сослаться на источник сведений. Если лекционный материал преподавателем не публиковался, студенты лишаются возможности использовать свои знания.

Возможно, что такой ситуации удастся избежать, если во время лекции указывать источник информации. Тогда при подготовке к занятию обучаемые просмотрят указанные труды и смогут на них ссылаться. Но при подготовке к лекционному занятию преподаватель перерабатывает несколько источников, в том числе могут оказаться и труды зарубежных авторов на иностранном языке. Кроме того, не ко всем источникам могут иметь доступ обучаемые. В этом случае у обучаемых также возможны трудности с поиском информации в первоисточниках. К тому же не всегда преподаватель сам сохраняет ссылки на источники информации.

Решением подобных казусов может быть применение компьютерных технологий обучения.

Компьютерные (или информационные) технологии обучения – это совокупность средств, приемов и методов, основанных на применении компьютерной техники в качестве средства обучения
.
Согласно Б.Е. Стариченко, компьютерные технологии обучения при правильном их использовании обеспечивают целый ряд преимуществ (по сравнению с обычным вариантом обучения), из которых, пожалуй, наиболее важными являются следующие
:

1. реальная индивидуализация учебного процесса по содержанию материала, объемам и темпам его усвоения;

2. активизация обучаемых при усвоении учебной информации за счет индивидуальной работы с ними в интерактивном режиме;

3. повышение эффективности использования учебного времени (в плане скорости формирования умений и навыков и их устойчивости);

4. положительная мотивация обучения за счет комфортных психологических условий работы обучаемых, регулярности и массовости контроля знаний, объективности оценки;

5. гуманизация учебного процесса (в плане большего соответствия различных его сторон психофизиологическим особенностям человека);

6. изменение характера труда преподавателя, в частности, сокращение рутинной и усиление творческой составляющей его деятельности;

7. адекватность воспитательных действий за счет использования и сопоставления различных данных о личности обучаемого.

Кроме того, компьютерные разработки, как правило, регистрируются автором, и могут быть размещены в Internet, т.е. на них можно сделать ссылку как на электронный источник.

При обучении студентов следует особое внимание уделять созданию и разработке электронных учебных пособий; учитывать интегративность обучения на выше обозначенном отделении и, как следствие, особый подход к построению лекционного учебного процесса.
Суслова И.А.
Активизация познавательной деятельностью студентов в условиях применения интеллектуальных информационных систем

Российский государственный профессионально ‑ педагогический университет
г. Екатеринбург
Моделирование управления образовательной деятельности способствует реализации дидактического потенциала интеллектуальных информационных систем (ИИС) для достижения управления познавательной деятельностью студентов. Согласно нашей гипотезе, необходимо было создать структуру теоретического материала, включающую всю совокупность знаний.

В своем исследовании, направленном на структуризацию учебного материала, мы исходили из утверждения Н.Е. Эргановой, что «немаловажную роль в развитии практики методической работы педагога и особенно ее теоретического осмысления, обоснования играет система понятий и соотносимых с ними терминов».

Суть метода проектирования в создании формальной системы знания о структуре учебного материала и уровнях сложности отдельных его структурных элементов. Реализация заключается в структурировании учебного материала и разработке «электронного учителя». Для создания «электронного учителя» необходимо разработать:

· модель представления знаний об учебном материале;

· базу знаний и средства ее наполнения;

· интеллектуальную информационную систему, позволяющую на основе существующей базы знаний и ответов обучаемых логически выводить оценку и формировать очередное задание.

Любая законченная часть некоторого учебного материала, раскрывающего заданную тему, содержит совокупность знаний, позволяющую учащемуся с определенным уровнем подготовки изучить ее в заданном объеме. 

Структурной единицей совокупности знаний является понятие или учебный элемент (УЭ). Понятием назовем представление человека о некотором объекте или отображение этого объекта в сознании человека. В структуре совокупности знаний более сложные понятия раскрываются через более простые. 

Между понятиями существует отношение определения в том смысле, что каждому понятию соответствует некоторое подмножество понятий, с помощью которых раскрывается смысл данного понятия. Понятие, смысл которого раскрывается в определении, называется раскрываемым, а раскрывающие понятия, входящие в определение, называются определяющими. 

Структуру учебного материала темы можно представить в виде графа, в котором вершинами являются понятия, а дугами – отношения зависимости между ними.

Независимые по логическим связям понятия группируются по уровням так, что на 0-м уровне расположены входные знания, а на последнем целевое знание.

Можно себе образно представить, что по уровням идет фронт обучения, сначала изучаются входные знания, затем знания 1-го уровня и т.д., до целевых знаний на последнем уровне. Таким образом, фронт обучения пробегает последовательность логических уровней обучения.

После изучения каждого уровня студенту предлагается тест, содержащий понятия, рассмотренные на этом уровне. При успешном прохождении теста студент допускается к изучению следующего уровня. Если тест выявляет пробелы в знаниях, система предлагает повторное изучение материала, акцентируя внимание студента на тех учебных элементах, которые вызвали у него затруднения.

Процесс изучения темы организован таким образом, что на каждом уровне студенту предъявляется часть теории, в которой исключаются из рассмотрения УЭ предыдущих этапов, т.е объем предлагаемого материала уменьшается по мере изучения темы.
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Между темами одного предмета существуют взаимосвязи, определяющие порядок их изучения. Например, на рис. 1 представлены четыре связанные темы. В начале студенту доступна лишь тема A, после ее изучения открывается тема B, затем сразу открываются 2 взаимонезависимых темы C и D.

Интерфейс методиста предназначен для наполнения БД системы учебными материалами и тестовыми заданиями, определения порядка изучения тем и выстраивания зависимостей между УЭ.

На рис. 2 представлено главное окно приложения.
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Рисунок 2. Главное окно методиста

Основное окно состоит из перечисленных ниже элементов.

Селектор фильтра – выпадающий список имен фильтров. Редактор структуры учебного материала отображает лишь те элементы, которые соответствуют активному фильтру. 

Возможные значения селектора фильтра:

· «нет фильтра» – отображаются все существующие элементы;
· «подозрительные вопросы» – выводит вопросы, валидность которых сомнительна (анализируются поля статистики вопроса);
· «подозрительные дистракторы» – выводит селективные вопросы, валидность дистракторов которых под сомнением (анализируются поля статистики дистрактора).
Редактор структуры учебного материала – отражает древовидную структуру учебного материала, позволяет добавлять, редактировать и удалять элементы.

Представление элемента изображено на рис. 3.

Рисунок 3. Элемент структуры материала[image: image138.png]http://localhost - Mozilla Firefox
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Операции над элементами производятся с помощью контекстного меню редактора структуры учебного материала. Пункты этого меню описаны в таблице.

Таблица. Пункты контекстного меню древовидной структуры

	Имя
	Значение

	Новый предмет
	Создает предмет

	Новая тема
	Создает тему

	Новый вопрос
	Создает вопрос выбранного во вложенном меню типа

	Удалить
	Рекурсивно помечает элемент удаленным, т.е. со всеми подчиненными

	Восстановить
	Рекурсивно восстанавливает элемент

	Скрыть
	Делает элемент невидимым для студента

	Открыть
	Показывает элемент

	Клонировать предмет
	Создает копию предмета (остальные элементы клонируются перетаскиванием)


Оболочка тестирования предназначена для организации процесса тестирования. Пользовательский интерфейс загружается пользователями как объект с внедренными html‑документами.

При нажатии кнопки «Структура  темы: Создать» открывается диалоговое окно парсера теории (рис. 4). Основная задача парсера выделить в тексте темы уровни и УЭ и создать для них элементы в структуре материала.
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Человек, приступивший к обучению, получает программу «Студент» и устанавливает ее на своем компьютере. 

Студент имеет доступ лишь к тем предметам, на которые был подписан преподавателем.

В начале курса студент видит лишь первую лекцию (или лекции), ту, которая не требует предварительных знаний.

Каждую тему студент изучает в несколько приемов – по количеству уровней сложности. На каждом этапе он проходит текущий контроль и, либо попадает на следующий этап, либо получает информацию об ошибках и повторяет текущий.

После прохождения одной темы студент приступает к следующей.

По результатам экспериментального тестирования можно сделать следующие выводы:

· при разработке тестовых заданий для ИИС необходим анализ учебного материала с его представлением в виде семантической сети, что обуславливает глубину и полноту охвата познаний темы тестирования, однако, увеличивает трудоемкость составления тестовых заданий;
· ИИС показывает «провалы» в познаниях обучаемых, формируя упорядоченный список неизвестных ему понятий.
Обобщение результатов исследований позволяет утверждать приоритетность интеллектуализации прикладных программ в современной системе образования и необходимость управления познавательной деятельностью студентов. Заметим, что понимание сущности интеллектуализации прикладных образовательных программ предполагает обеспечение данной сферы методологией, теорией и практикой оптимального использования интеллектуальных информационных систем, ориентированных на реализацию социальных, психологических и педагогических целей обучения и воспитания.

В качестве одного из путей преодоления этих противоречий можно предложить переход к массовому внедрению интеллектуальных информационных систем, обеспечивающих достаточно высокое качество обучения без увеличения трудовых затрат преподавателя (в идеале – с уменьшением трудовых затрат).

Тарарин Ю.А.

Проблемы создания и сопровождения информационно-образовательной среды в техническом университете

kaa_novoch@mail.ru
Южно-Российский государственный технический университет (Новочеркасский политехнический институт)  (ЮРГТУ(НПИ))

г. Новочеркасск

На современном этапе развития информационного общества информационный ресурс является необходимым средством профессиональной подготовки специалиста. Вопросы проектирования информационных сред и организации управления ими стали повседневными вопросами менеджмента в любой сфере деятельности, не исключая и систему профессионального образования. В настоящее время вузы широко внедряют в учебный процесс высокотехнологичные инновационные образовательные технологии. Стремительно изменяется характер развития, приобретения и распространения знаний. Новые информационные технологии позволяют легко решить проблемы хранения, поиска и доставки информации обучающимся [1]. 

В Южно-Российском государственном техническом университете (Новочеркасском политехническом институте)(ЮРГТУ(НПИ)) реализуется программа реформирования образовательного процесса, основой которой является развитие информационных, сетевых технологий образования. Это требует изменений не только в содержании образовательных программ, но и в технологиях обучения. Территориально предполагается разместить основные инновационные компоненты информационно-образовательной среды (ИОС) в строящемся учебно-библиотечном корпусе. Корпус планируется оснастить современнейшими информационными технологиями – оборудовать шесть мультимедийных аудиторий и четыре мультимедийные лаборатории с выходом в сеть Internet и использованием технологий виртуальной реальности, математического моделирования. Мультимедийные аудитории и лаборатории будут оснащены современной проекционной аппаратурой, интерактивными досками, средствами для проведения видеоконференций, что позволит обеспечить поддержку виртуальной среды обучения. 

Для оптимального сочетания в образовательном процессе теории с практикой в новом корпусе предполагается интеграция всех видов учебных занятий на базе технологий E-Learning, разработка и внедрение в учебный процесс ЮРГТУ (НПИ) новых образовательных технологий и методик, основанных на применении систем виртуальной реальности, интеллектуальных обучающих тренажеров и моделирующих стендов.

Для эффективного мониторинга и управления развитием ИОС необходимо построение моделей и алгоритмов анализа и прогнозирования развития параметров ИОС. Необходимо учитывать не только сегодняшние требования, то и перспективы развития, рост разнообразия и сложности хранимой и обрабатываемой информации на разнородных и интегрированных программно-аппаратных платформах.

В последнее время в научной литературе появилось большое количество публикаций, посвященных проблемам создания, развития и функционирования информационно-образовательной среды в высшем учебном заведении. Однако, несмотря на всю ценность исследований по проблеме создания и использования информационных ресурсов и сред, анализ научной литературы, результатов теоретических исследований выявил, что за пределами интереса исследователей остается ряд фундаментальных проблем развития информационно-образовательной среды вуза в условиях активного использования информационных и телекоммуникационных технологий. Недостаточно исследованы процессы накопления, внедрения и обработки разнородной учебной информации, хранимой в распределенной системе и имеющие различные форматы представлений. В частности, отсутствуют модели и алгоритмы, позволяющие анализировать и оценивать параметры разнородной информации образовательной среды, реализованной на базе вычислительных сетей и различных информационных технологий в крупном распределенном университете.

В широком понимании с термином «информационно–образовательная среда» связаны процессы накопления, анализа, обработки и использования всей разнородной структурированной, слабоструктурированной  и неструктурированной информации, характеризующей образовательную деятельность университета. Это не только информационные ресурсы электронных учебно-методических материалов, система дистанционного обучения и информация об управлении и планировании учебного процесса. Концепция стратегического развития ЮРГТУ(НПИ) ориентирована на создание Единой информационной инновационной образовательной среды, обеспечивающей интенсификацию и персонализацию образовательного процесса, формирование у выпускников знаниевых и профессиональных компетенций для инновационной деятельности, практико-ориентированную подготовку специалистов. 

Персонализация образовательного процесса предусматривает гибкость и вариативность процесса обучения, т.е. предоставление возможности обучаемому формирования индивидуальной траектории обучения. Студент выбирает дисциплины из перечня возможных к изучению (составляет индивидуальный учебный план), имеет возможность помимо аудиторных занятий самостоятельно работать с электронными учебно-методическими материалами, выполнять тестовые задания, дистанционно отчитываться о выполнении индивидуальных заданий. 

Эффективность управляющего решения во многом зависит от наличия объективной и своевременной информации о состоянии управляемого объекта. Управление образовательным процессом  требует накопления, организации доступа и обработки детальной информации о каждом обучаемом. Требуется создание хранилища данных, в котором на протяжении всего периода обучения накапливается не только информация о движении контингента обучаемых и результаты итоговых аттестаций, но и выполненные студентам курсовые проекты, индивидуальные задания и т.д. Сами объекты (разработанные в рамках курсовых и дипломных проектов программные продукты, индивидуальные задания, выполненные контрольные работы, отчеты, рефераты и т.д.) будут храниться вне базы данных, которая будет оперировать только ссылками на объекты. 

Материалы выполненных студентами заданий могут иметь различные форматы представлений и объемы. Следовательно, база данных будет характеризоваться взрывообразным разрастанием объема. В рамках крупного распределенного университета каждый год будут накапливаться исторические данные больших объемов  и уже через несколько лет объемы хранимой информации будут достигать сотни гигабайт или даже нескольких терабайт. В современной литературе для обозначения таких сверхбольших баз данных используется термин very large database (VLDB). 

Одним из решений для обработки и хранения больших объемов исторической информации является создание хранилища данных (data warehouse). В хранилище информации образовательного процесса необходимо хранить большие объемы исторических данных, которые редко изменяются и собраны из нескольких оперативных баз данных (информационных систем деканатов, кафедр, систем тестирования, архивов кафедр со студенческими работами и т.д.). 

Хранилище данных образовательного процесса – это интегрированный накопитель информации, собранной из других информационных систем вуза, на основе которого строятся процессы принятия решений и анализа данных, и отличающееся предметной ориентированностью, интегрированностью, поддержкой хронологии и неизменяемостью. Это означает, что хранилище данных ориентировано на базовые понятия, используемые в деятельности вуза (например, студент, дисциплина и др.), а не на процессы (например, экзамен), и содержит всю существенную информацию, относящуюся к этим понятиям, которая собрана из различных обрабатывающих систем. Информация собирается и представляется за согласованные периоды времени и не подвержена оперативным изменениям [2].

Хранилища, как правило, на порядок больше оперативных баз и поддерживаются независимо от оперативных баз данных организации, поскольку требования к функциональности и производительности аналитических приложений отличаются от требований к транзакционным системам. Рабочая нагрузка состоит из нестандартных, сложных запросов, которые обращаются к миллионам записей и выполняют огромное количество операций сканирования, соединения и агрегирования. Время ответа на запрос в данном случае важнее, чем пропускная способность [3].

Сверхбольшие базы данных требуют особых подходов к логическому и системно–техническому проектированию, реализации масштабируемых алгоритмов добычи данных в сверхбольших наборах данных, обеспечивающих приемлемую производительность. Такие базы данных невозможно строить, рассчитывая на постоянную реорганизацию путем переписи в новые физические структуры. Мощность хранилища данных образовательного процесса  необходимо планировать с учетом многотерабайтного потока данных, рассчитывая на такие платформы, которые уже оптимизированы для выполнения запросов в масштабах всего Хранилища и легко расширяются с минимальными усилиями на администрирование. Для многотерабайтных объемов рекомендуется применять «опережающее планирование» и использовать параллельную обработку по всем компонентам, как аппаратным, так и программным [4]. Необходима разработка методов прогнозирования эксплуатационных характеристик очень больших баз данных, позволяющих планировать устойчивость физической схемы как минимум на то время, пока экономические возможности не позволят расширять внешнюю память разных уровней для применения других подходов. 

На наш взгляд, для формирования, внедрения и определения эффективных процедур сопровождения хранилища данных информационно-образовательной среды  необходима разработка математических моделей и алгоритмов оценки развития информационного содержания образовательной среды университета, создание на их основе программно–инструментальных комплексов, позволяющих оценивать и прогнозировать такие параметры, как объем, производительность, структурная сложность и др.
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использование системы семестровых заданий как метод активизации творческой работы студентов  при изучении курса «Теория и методика обучения информатике»
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ЕГУ имени И.А. Бунина
г. Елец
Современная система школьного образования в очередной раз находится в стадии реформирования. Может это хорошо – педагогическая наука не должна находиться в состоянии покоя, может быть плохо – если эксперименты не прекращаются, то нет времени на осмысление результатов. В любом случае у каждого участника образовательного процесса – от школьников, до министров, – имеется собственное мнение на этот счет. Но любые реформы в первую очередь требуют квалифицированных исполнителей – педагогов, желающих работать в новых условиях и имеющих достаточную квалификацию для такой работы.

В последние годы все большую популярность в системе среднего образования приобретает информатика и как школьный учебный предмет, и как инструментальная основа преподавания других дисциплин.

С переходом к информационному обществу, с принятием Концепции информатизации образования резко возрастает потребность в квалифицированных кадрах, владеющих новыми информационными технологиями, умеющих и желающих обучать их использованию и учеников и коллег.

В настоящее время широкое распространение получило новое направление в развитии среднего и высшего образования – применение информационных технологий в учебном процессе. В связи с этим актуальным является вопрос, связанный с использованием  новых информационных технологий в профессиональной деятельности учителем математики и информатики. Поэтому необходимо научить студентов использовать в своей педагогической деятельности различные программные продукты для разработки и проведения интегрированных уроков. 

На физико-математическом факультете ЕГУ им. И.А. Бунина с 1989 года осуществляется подготовка учителей по дополнительной специальности «Информатика». За эти годы дипломы о высшем образовании с квалификацией «учитель математики  и информатики» получили более 600 студентов дневного отделения. Многие выпускники нашего университета работают учителями математики и информатики в средних школах городов Елец, Липецк, Старый Оскол, Россошь, Задонск, Лебедянь, в сельских школах Елецкого, Становлянского, Краснинского, Измалковского, Задонского, Хлевенского и других районов Липецкой, Орловской, Тульской и Белгородской областей. 

Задачей вуза является подготовка студентов к профессиональной деятельности, формирование навыков самостоятельной работы, овладение новыми информационными технологиями и их использование в преподавании учебных дисциплин.

Непременным профессиональным качеством учителя математики и информатики является умение работать в системах компьютерной математики, использовать их в учебном процессе, организовывать деятельность обучаемых по достижению конкретных целей обучения с помощью соответствующих возможностей компьютерных программ.

В процессе реализации сформулированных задач студенты изучают и анализируют учебно-методическую литературу по применению систем компьютерной математики в образовании, моделируют уроки математики и информатики по конкретным темам с использованием компьютерных математических пакетов и средств создания мультимедийных презентаций.

Приобретенные в стенах вуза знания и умения студенты применяют при прохождении педагогической практики и в своей работе в школе в классах с углубленным изучением математики, а также используют при организации факультативных курсов в средней школе по информатике и математическим дисциплинам. 

Для решения данных задач служат дисциплины специализации, такие как: теория и методика обучения информатике, использование современных информационных технологий в обучении, информационные технологии в математике, компьютерное моделирование, курс по выбору: факультативный курс информатики в средней школе.

При изучении данных дисциплин студенты обучаются разрабатывать конспекты и проводить уроки информатики и математики с использованием компьютеров и без такого использования, самостоятельно составляют компьютерные тесты по разделам школьной информатики и математических дисциплин, создают учебно-методические комплексы по отдельным темам базового курса информатики, математики, алгебры и геометрии, готовят мультимедийные презентации к своим урокам.

В результате подготовки студенты овладевают понятийным аппаратом по отдельным вопросам курса высшей математики, приемами и методами использования системы компьютерной математики для решения задач математического анализа и задач школьного курса алгебры и начал анализа; методикой использования компьютерных программ при обучении конкретным темам школьного и вузовского курсов.

Изучение дисциплины «Теория и методика обучения информатике» происходит в течение восьмого и девятого учебных семестров. По данному курсу предусмотрены лекционные и лабораторные занятия.  Параллельно с изучением дисциплины студенты проходят педагогическую практику в школах города Ельца и районов Липецкой области и соседних областей. При подготовке к лабораторным занятиям студенты составляют таблицы основных понятий каждой темы школьного курса информатики, разрабатывают тематическое и поурочное планирование по данным темам. 

Большая роль в процессе профессиональной подготовки студентов отводится самостоятельной работе. Одной из форм организации самостоятельной работы при изучении информационных дисциплин является разработанная преподавателями кафедры вычислительной математики и информатики система семестровых заданий для студентов.

Для выполнения семестрового задания по теории и методике обучения информатике в девятом семестре все студенты  делятся  на группы по два-три человека, и самостоятельно разрабатывают учебно-методический комплекс по одной из содержательных линий базового или профильного курса информатики. В состав такого комплекса входят: 

1. таблица основных понятий линии; 

2. тематическое планирование темы, оформленное в виде таблицы; 

3. набор контрольно-измерительных материалов по теме; 

4. полный комплект поурочных планов; 

5. мультимедийная презентация, иллюстрирующая основное содержание раздела.

При выполнении семестрового задания по курсу по выбору «Факультативный курс информатики в средней школе» студенты также разбиваются на группы по два-три человека и самостоятельно разрабатывают авторскую программу факультативного курса информатики для конкретных классов средней школы. Авторская программа включает в себя: 

1. пояснительную записку курса; 

2. тематическое планирование курса; 

3. полный комплект поурочных планов факультативных занятий; 

4. комплект мультимедийных презентаций к факультативным занятиям.

Для более эффективной организации самостоятельной работы студентов при выполнении семестровых заданий используется учебно-методическое пособие «Лабораторный и практический курс по дисциплине: Теория и методика обучения информатике», подготовленное доцентами кафедры Таровым Д.А. и  Таровой И.Н.[1].  
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К вопросу повышения качества компьютерного обучения студентов электроэнергетического профиля

ГОУ ВПО «Российский государственный профессионально-педагогический университет»

г. Екатеринбург
На протяжении последних 20 – 30 лет в электроэнергетическом секторе российской экономики отмечается лавинообразный процесс компьютеризации. В сложившейся ситуации одной из приоритетных и наиболее важных задач, стоящих перед учреждениями профессионального образования становится организация подготовки специалистов электроэнергетического профиля, обладающих глубокими знаниями в области компьютерных технологий.

Результаты педагогического анализа позволяют утверждать, что научно-методическое и ресурсное обеспечение информационно-компьютерного обучения в большинстве российских вузов носит дефицитный характер. Поэтому внедрение и реализация обучения компьютерным технологиям выпускников по электроэнергетическим специальностям требует создания таких методологических подходов, которые обеспечили бы их качественную подготовку.

Рассмотрим виды деятельности для специальностей электроэнергетического профиля, где владение целым рядом компьютерных программ является обязательным компонентом профессиональной подготовки специалиста. Проранжируем по значимости список видов деятельности специалиста в области электроэнергетики и выделим соответствующие видам содержание и стратегию деятельности:

Ведущие виды деятельности специалиста в области электроэнергетики

	Виды деятельности
	Содержание деятельности
	Стратегия деятельности

	Призводственно-технологическая;


	Эксплуатация, ремонт и наладка технологического оборудования
	Оперативная

	Проектная;


	Автоматизированное проектирование
	Проблемная

	Конструкторская;
	Автоматизированное конструирование и проектирование
	Проблемная

	Аналитическая;
	Подготовка, обработка и анализ технической, технологической и иной информации
	Информационная

	Научно-исследовательская;
	Экспериментирование, аналитические исследования, автоматизированное проектирование


	Проблемная

	Организационная;
	Инженерные и управленческие решения
	Оперативная

	Управленческая
	Инженерные и управленческие решения
	Оперативная


Из представленной таблицы видно, что в проектной, конструкторской, и научно-исследовательской деятельности должны использоваться компьютерные программы из разряда графических редакторов, математических приложений и компонентно-моделирующих. Для выявления конкретных компьютерных программ, используемых на предприятиях и фирмах города Екатеринбурга, кафедрой автоматизированных систем электроснабжения инженерно-педагогического института Российского государственного профессионально-педагогического университета был проведен опрос выпускников, работающих по специальности. По результатам опроса был сформирован блок компьютерных программ, изучение которых в процессе подготовки специалистов электроэнергетического профиля обязано стать приоритетным. В блок вошли следующие программы: AutoCAD, Компас, Inventor, Matlab, Mathcad. 

Обучение в данных программных средах было организовано в рамках дисциплины «Программные средства в электроэнергетике». Была определена концептуальная основа компьютерного обучения – теория деятельности. В процессе проектирования учебного процесса акцент делался именно на деятельность обучаемых, т.е. на получение знаний в процессе решения практических заданий. 

Содержание практических заданий, выполняемых с использованием графических редакторов AutoCAD и Компас, обусловлено необходимостью сформировать у студентов умения разрабатывать рабочие чертежи деталей и электрических схем с соблюдением норм Единой системы конструкторской документации (ЕСКД). Обучение 3D – проектированию ведется по мере выполнения практических заданий с повышающимся уровнем сложности в программной среде Inventor. Приемам исследовательского моделирования студенты обучаются с помощью программы Matlab. В основе заданий по моделированию построение и исследование электродинамических моделей элементов систем электроснабжения.

Программа Mathcad является математическим редактором, позволяющим проводить разнообразные научные и инженерные расчеты. С точки зрения классификации программного обеспечения, пакет Mathcad — типичный представитель класса PSE-приложений. Благодаря простоте применения, наглядности математических действий, обширной библиотеке встроенных функций и численных методов, возможности символьных вычислений, а также превосходному аппарату представления результатов (графики самых разных типов) Mathcad является наиболее популярным математическим приложением. Используется эта программа, как в проектно-конструкторской, так и в  научно-исследовательской деятельности специалиста электроэнергетического профиля. Поэтому нами были разработаны практические задания для работы студентов в программной среде Mathcad.

Тер-Акопян М.Н., Стаханова С.В., Лобанова В.Г., Делян В.И.

ОПЫТ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИЛЛЮСТРАТИВНОГО МАТЕРИАЛА В ЭЛЕКТРОННЫХ ЛЕКЦИОННЫХ КУРСАХ ХИМИИ
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ФГОУ ВПО Государственный технологический университет «Московский институт стали и сплавов» (МИСиС)

г. Москва

Основная задача преподавания общей и неорганической химии в металлургических и материаловедческих вузах – дать фундаментальные знания  в области основных закономерностей протекания химических реакций, строения атома, химических свойств металлов и их соединений. Такие знания необходимы студентам как для дальнейшего обучения в институте – освоения курсов физической химии, коррозии, металлургии, кристаллохимии, выполнения дипломных работ на специализированных кафедрах, так и в их последующей научной и производственной деятельности.

 При этом преподаватели химии сталкиваются с проблемой недостаточной мотивации студентов-первокурсников к обучению. Студенты не видят связи  данного предмета со своей будущей специальностью, с достижениями современной науки.

Один из путей решения проблемы – дополнить лекции современной информацией, связанной с излагаемым «классическим» материалом. Однако в рамках традиционного способа чтения лекций это было непростой задачей из-за необходимости детально передать большой объём основного материала, а краткое словесное упоминание, не подкрепленное визуальной информацией, оказывалось малоэффективным.

Качественно новые возможности открылись в связи с оснащением лекционных аудиторий мультимедийным оборудованием [1]. Используя 3-4 слайда  Power Point презентации (общий объём лекции 25-30 слайдов),  можно кратко, зримо знакомить студентов с достижениями науки последних лет, отмечать работы, удостоенные Нобелевской премии, а также обращать внимание на  разработки нашего технологического университета.

Так, например, в лекции по строению атома затронут вопрос: «Можно ли видеть атомы?». В рамках данного вопроса приведена фотография поверхности, полученная с помощью сканирующего туннельного микроскопа в 2007 г., где идентифицированы отдельные атомы (по материалам научных публикаций), названы создатели сканирующего электронного микроскопа – лауреаты Нобелевской премии 1986 г., приведена  фотография сканирующего зондового микроскопа, на котором работают сотрудники кафедры материаловедения полупроводников нашего университета. 

В лекции, посвященной скорости химических реакций, принципам действия катализатора, дана фотография современного катализатора нейтрализации выхлопных газов автомобиля, а в лекции, рассматривающей свойства мышьяка и его соединений, наряду с фотографией природного соединения мышьяка золотистого цвета – аурипигмента, приведена выдержка из сайта реставраторов икон, использующих аурипигмент как основу натуральной краски.

Использование дополнительного материала позволяет более рационально структурировать лекцию: иллюстративный материал демонстрируется, как правило, после 20‑25 минутных блоков теоретического материала, требующих напряжённого внимания студентов. Отметим также, что весь дополнительный материал снабжен ссылками на источники, к которым заинтересовавшиеся студенты могут обратиться. 
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прикладные аспекты профессиональной подготовки выпускников высших учебных заведений по программированию
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В настоящее время в учебных планах специальностей, связанных с вычислительной техникой уделяется достаточное внимание курсам программирования, в рамках которых изучаются как фундаментальные методологии программирования (императивное, объектно-ориентированное), так и технологии проектирования и сопровождения разработки программного обеспечения (ПО). При этом изучение материала чаще всего не идет дальше рассмотрения учебных задач – что явно не достаточно.

По данным Академии труда и социальных отношений России, 5% выпускников сразу после окончания вуза обращаются на биржу труда, каждый пятый не имеет никаких реальных предложений от работодателей и только 53%, на момент завершения обучения, знают хотя бы приблизительно место своей будущей работы (либо по специальности, либо смежной с ней).
 При этом истинные профессиональные навыки приобретаются в непосредственной профессиональной деятельности. Очень часто выпускники практически приходится переучиваться на своем рабочем месте. Что приводит к несостоятельности выпускника как профессионала и его неконкурентоспособности. 
Следовательно, высшее учебное заведение должно стремиться максимально готовить своих выпускников к профессиональной деятельности и уже в процессе обучения студент должен выполнять посильные реальные проекты, приобретая необходимый опыт. 

Согласно позиции Institute for Electronic and Electrical Engineers (Институт инженеров по электронике и электротехнике) выпускнику высшего учебного заведения должен иметь:
· системный взгляд на дисциплину. Обучающиеся должны развивать в себе высокоуровневое понимание систем в целом. Это восприятие должно преодолевать детали отдельных реализаций различных компонент и давать общее понимание структуры компьютерных систем и процессов их создания и анализа.

· понимание связи теории и практики. Фундаментальный аспект информатики – это равновесие между теорией и практикой, их тесная связь друг с другом. Выпускники должны четко понимать не только теоретическую часть материала, но и влияние теории на практику.

· твердое владение основными методами информатики. Выпускники должны осознавать широту применения методов абстракции, рекурсии, эволюционные изменения и др. в области информатики и не сводить их применимость только к тому материалу, в рамках которого они были представлены.

· опыт участия в большом проекте. Такого рода опыт обучает студентов практически использовать приобретенные навыки и заставляет студентов интегрировать материал, изученный на различных курсах.

· адаптируемость. Выпускники должны обладать глубокими фундаментальными знаниями, помогающие им вырабатывать новые необходимые навыки по мере того, как эволюционирует область информатики.

· когнитивные качества, относящиеся к специфическим для информатики интеллектуальной деятельности: знание и понимание основных фактов, концепций, принципов и теорий, связанных с информатикой; моделирование и проектирование информационных систем с демонстрацией способности выбора правильных компромиссных решений; выявление и анализ критериев и требований, относящихся к конкретным задачам, планирование стратегий их решения; использование соответствующих теоретических знаний и практических умений и инструментов для проектирования, реализации и оценки компьютерных систем.

· практические навыки, связанные с информатикой: спецификация, проектирование и реализация компьютерных систем; оценка систем и их качественных характеристик; применение принципов эффективного управления информацией к различным видам информации; применение принципов человеко-машинного взаимодействия при оценке и создания широкого диапазона продуктов, включая пользовательские интерфейсы, web-страницы и мультимедийных систем; эффективное использование адекватных инструментов при разработке и документировании ПО, с акцентом на полном понимании процесса решения практических задач с использованием компьютера.

· управление собственным обучением и развитием, стремление всегда быть в курсе текущего состояния дисциплины, продолжать свое профессиональное развитие.

На наш взгляд вполне реально обеспечить возможность приобретения профессиональных навыков студентами во время обучения в вузе, реализуя следующие моменты:

1. Формирование тем курсовых работ, индивидуальных проектов по другим дисциплинам с применением знаний и умений  программирования; 

2. Изучение дисциплин, посвященных методологиям программирования, технологиям проектирования и разработке ПО, заканчивать индивидуальными или коллективными проектами;

3. Обеспечивать преемственность проектов в смежных дисциплин (эффект эстафетной палочки) для того, чтобы студенты получали целостную картину всего процесса разработки ПО. 

4. Организовывать учебные лаборатории, сфера деятельности которых являлась бы коллективная разработка обеспечения дисциплин и административно-управленческий аппарат необходимым ПО, тренажерами, демонстрациями и т.п. 

Собственно, все выше перечисленные четыре формы организации профессиональной деятельности студентов могут существовать одновременно.

Данная возможность дала бы студентам реализовывать себя в условиях, близким к реальным. При этом бы отрабатывались не только профессиональные навыки программиста, но и умение работать в коллективе.

Тусупбекова М.Ж.

ФОРМИРОВАНИЕ ПОЗНАВАТЕЛЬНОЙ АКТИВНОСТИ ОБУЧАЮЩИХСЯ НА ЗАНЯТИЯХ АНГЛИЙСКОГО ЯЗЫКА ПОСРЕДСТВОМ ЛИЧНОСТНО-ОРИЕНТИРОВАННОГО ПОДХОДА ОБУЧЕНИЯ

madjan69@mail.ru
Евразийский национальный университет им.Л.Н.Гумилева

г. Астана, Республика Казахстан

 Каждый обучающийся на занятий английского языка обладает познавательной активностью во время учебного процесса. Увлекательность учебного процесса, новизна предмета не оставляют обучающихся равнодушными. Задача преподавателя в таком случае состоит в том, чтобы в процессе обучения добиваться постоянства и устойчивости познавательной активности обучающихся.На занятиях английского языка нами используются такие формы и приемы работы, которые обеспечивают у обучающихся активную деятельность, направленную на приобретение знаний, повышают их познавательную активность и работоспособность, творческую инициативу и дают в результате высокое качество знаний. Существует множество образовательных технологий, форм и методов работы, но на практике, опираясь на педагогический опыт, наиболее эффективными, соответствующими современным требованиям, являются метод проектов, применение технологии коллективного способа обучения на занятиях английского языка, роль контроля в формировании познавательной активности обучающихся, применение тестовых материалов, самостоятельная работа обучающегося совместно с преподавателем как способ формирования познавательной активности обучающихся. Особое место в реализации личностно - ориентированного подхода в процессе обучения занимает использование проектной методики. Важно подчеркнуть, что проектная методика имеет большую практическую направленность. Метод проектов активизирует все стороны личности обучаемого: его интеллектуальную сферу, типологические особенности и черты характера, целеустремленность, настойчивость, любознательность, трудолюбие, толерантность, его коммуникативные умения, чувства и эмоции. Положительной стороной такой формы работы является и то, что создание проекта – это, прежде всего, творческий процесс, где каждый обучающийся становится равноправным участником. Это приводит к созданию ситуаций успеха и играет важную роль в процессе обучения и воспитания. На первых курсах студенты занимаются по учебно-методическому комплексу для студентов неязыковых специальностей, посредством которого применяется проектная технология. При работе над проектным заданием обучающиеся применяют не только языковые знания, но и знания, полученные и на занятиях по специальностей. Такие работы отличаются объёмностью, грамотностью, своеобразностью исполнения. Ярким примером являются работы, выполненные по темам “Учёба и жизнь в университете”, “Выбор профессии и моя будущая профессия”, “Роль английского языка в нашей жизни”, “Проблема молодежи” в форме презентации Power Point. Очень интересной оказалась работа над проектом “Ярмарка вакансий”. Её создание было вызвано познавательной потребностью обучающихся – сравнить предлагаемые вакансии с требованиями, положениями, условиями и т.д. Так же преследована цель научить использованию причастных оборотов, которые чаще встречаются в специальной литературе. Опыт показывает, метод проектов помогает развить индивидуальные способности каждого обучающегося, создает положительный психологический климат в группе и направлен на формирование познавательной активности обучающихся. Метод проектов всегда ориентирован на самостоятельную деятельность обучающихся — индивидуальную, парную, групповую, которую обучающиеся выполняют в течение определенного отрезка времени. Этот подход органично сочетается с групповым (cooperative learning) подходом к обучению. Метод проектов всегда предполагает решение какой-то проблемы, предусматривающей, с одной стороны, использование разнообразных методов, средств обучения, а с другой — интегрирование знаний, умений из различных областей науки, техники, технологии, творческих областей. Результаты выполненных проектов всегда осязаемы, т.к. виден конкретный результат. При выборе тематики проектов необходимо ориентироваться на интересы и способности обучающихся: не только чисто познавательные, но и творческие, прикладные. При работе над проектами учитываются несколько правил: обучающиеся договариваются друг с другом о форме обучения, обучающиеся развивают проектную инициативу, обучающиеся организуют себя на дело, обучающиеся продумывают ход работы, обучающиеся вступают в дискуссии. Цель проектного обучения состоит в том, чтобы создать условия, при которых обучающиеся: самостоятельно и охотно приобретают недостающие знания из разных источников; учатся пользоваться приобретенными знаниями для решения познавательных и практических задач; приобретают коммуникативные умения, работая в различных группах; развивают у себя исследовательские умения (умения выявления проблем, сбора информации, наблюдения, проведения эксперимента, анализа, построения гипотез, обобщения); развивают системное мышление. Проектная работа характеризуется высокой коммуникативностью, активностью, проявлением творческого подхода к решению поставленных задач. В проекте обучающийся выступает как социальное лицо, соотносящее свои личные интересы с общественными и как творческое лицо, пробующее предложить новые решения отдельных социальных проблем.

При личностно-ориентированном подходе обучения на занятий английского языка очень приемлемо применение технологии коллективного способа. Технология коллективного способа обучения помогает приспособить учебный процесс к индивидуальным особенностям обучающихся, что позволяет относить её к личностно-ориентированным технологиям. На первый взгляд использование этой технологии может показаться достаточно простым. На самом деле это кропотливый труд преподавателя совместно с психологом на протяжении долгого промежутка времени. Прежде чем приступать к использованию технологии коллективного способа обучения отбирается группа обучающихся, для которой с помощью психолога составляется педагого-психологическая характеристика. На основании полученных результатов анализируется ряд взаимосвязанных и взаимообусловленных признаков обучаемости и обученности каждого обучающегося данной группы. Анализ индивидуальных признаков помогает сделать вывод о сложившейся ситуации во всей обучающейся группе. Необходим учесть следующие важные для оптимизации процесса обучения характеристики каждого обучающегося: темперамент, право-левополушарность, ведущий канал восприятия и социально-психологическая характеристика. Имея такого рода характеристику группы можно более точно определить наиболее эффективный состав групп при использовании одной из форм коллективного способа обучения: групповая, парная, индивидуальная. На практике нами организуется работа в равноценных группах, которая основана на принципах дифференциации, смешанных, интерактивных группах. При организации групповой работы группа делится на две и более подгруппы для решения конкретных задач. В зависимости от ситуации каждая группа получает определенное задание одинаковое или дифференцированное. Проведенные на разных этапах обучения исследования показали интересные результаты. Например, при работе над темой “Сложноподчиненные предложения” группа делится на равноценные группы, которые получают одинаковое задание: составить сложноподчиненные предложения по опорам. На заключительном этапе работы одному из обучающихся предлагается на доске выполнить подобное задание. Выбор кандидатуры остаётся за преподавателем. Результаты исследования показали, что обучающиеся с низким уровнем обученности справились с заданием. Хотя самостоятельная работа по этой же теме на предыдущем уроке показала низкий уровень обученности этих обучающихся. Можно сделать вывод, общение в группах взаимно обогащает обучающихся, проведение совместных действий ведет к активизации учебно-познавательной деятельности, формированию познавательной активности. Положительные результаты показали работы в интерактивных группах. Например, при повторении временной формы Present Perfect Tense группа делится на три группы на основе принципа дифференциации: с низкой, средней и высокой степенью обученности. Перед всеми обучающимися процесса обучения стоит единая цель – повторение временной формы и активизация его употребления. Первая группа получает задание с помощью содержательных фрагментов чтобы составить предложения с определенными словами и словосочетаниями. Вторая группа должна согласовать употребление времени в предложениях, что в некоторой степени усложняет задание. Третьей группе, самой подготовленной, предложено перевести с русского на английский язык предложения в Present Perfect Tense (на этом этапе обучения задание такого типа требует определенного уровня подготовки). Все группы справились с заданием. На следующем этапе занятий создаются смешанные группы, которым предлагается совершенно одинаковое задание. Сущность этого этапа состоит в том, чтобы быстро и правильно выполнить задание – ответить на вопросы, используя ту же самую грамматическую структуру, что и на предыдущих этапах – предложения в Present Perfect Tense. Абсолютно все обучающиеся, не зависимо от уровня обученности, включились в совместную деятельность. В результате совместных действий на основе взаимопонимания и уважения задание выполнено. Одна из основных задач занятий – повторение и активизация употребления Present Perfect Tense – решена. Но самым большим достижением занятия стали коммуникация, общение, особый положительный психологический климат в группе. Практика показывает, использование групповых технологий способствует формированию познавательной активности обучающихся, повышению качества образовательного процесса. Такой вид работы требует от преподавателя более тщательной подготовки к проведению занятий, но результат оправдывает все затраты. Обучение в коллективе можно назвать обучением на опыте или приобретением опыта. Все виды групповой деятельности дают возможность, используя подходящий момент, раскрыть в обучающемся скрытые ценности, возможности, способности, творческую личность. Приобретенные таким образом человеческие качества помогут обучающимся в их дальнейшей жизни, в процессе социализации и становления личности. Применяя групповую деятельность в процессе обучения, следуем главному принципу государственной политики в области образования, который подразумевает “гуманистический характер образования, приоритет общечеловеческих ценностей, жизни и здоровья человека, свободного развития личности”. Использование даже самых современных методик и технологий будет малоэффективным, если не отслеживать результаты работы, не проводить мониторинг качества обученности и успеваемости. Контроль овладения знаниями, умениями и навыками, являясь заключительным этапом определенных действий, выступает, прежде всего, индикатором эффективности использования той или иной технологии. На протяжении многих лет преподавателями изучаются положительные аспекты и создаются тестовые материалы. Если рассматривать контроль как один из способов формирования познавательной активности обучающихся, то следует рассмотреть его полифункциональность. В ходе контроля не только преподаватель получает представление об уровне обученности обучающихся, но и каждый обучающийся сам контролирует процесс своего познания, что позволяет ему правильно воспринимать результаты контроля, скорректировать процесс своей познавательной активности. Анализируя результаты контроля можно судить о правильности выбранного направления в процессе обучения, это позволяет объективно оценивать сложившуюся методическую ситуацию. Несмотря на то, что проблема тестовой формы контроля недостаточно изучена, в последнее время наблюдается повышенный интерес к тестовым материалам. Это объясняется тем, что вопросы организации и практического проведения такого вида контроля не слишком сложны, но могут давать необходимый эффект в формировании речевых навыков обучающихся. Обозначим положительные стороны тестовых материалов, это экономичность, совершенствование учебно-воспитательной работы, рациональная организация контроля, возможность оценки усвоения материала, сосредоточение на извлечении информации, минимальное применение продуктивных форм, адаптации, развитие навыков и умений обучающихся. Интерес к тестовым материалам возрастает. Это обусловлено наличием положительных аспектов в тестовой форме контроля. Одним из положительных качеств тестовых материалов является возможность обучающемуся самому проверить уровень своих знаний. Каждый тестовый материал имеет ключ для проверки правильности выполнения заданий и шкалу оценки. Следует отметить, при создании тестовых материалов необходимо учитывать познавательные и личностные интересы обучающихся. При подборе текстов для чтения и аудирования, ситуаций для контроля письменной и устной речи учитывать и возрастные особенности обучающихся. Практика показывает, обучающиеся с неизменным интересом, любопытством относятся к культуре и традициям народа страны изучаемого языка. Отвечающие этим требованиям тексты и ситуации способствуют развитию познавательной активности обучающихся. Для того чтобы выяснить положительные аспекты тестовых материалов можно провести опрос обучающихся. Во время предъявления задания при организации контроля уровня обученности в монологическом высказывании всем обучающимся задается вопрос: “Как вы думаете, о чем идет речь в задании?” Практически во всех случаях ответ был однозначным: “О каком-либо городе”. Уровень тревожности был минимален, чем в случаях применения задания с использованием только текстового задания. Во втором случае обучающийся, получив задание, начинает с беспокойством его читать, встретив незнакомое слово, он обычно нервничает, качество ответа снижается. В случае сочетания графической и текстовой трактовки задания, обучающийся уже на первом этапе предъявления получает своеобразную подсказку. Меньше времени уходит на восприятие задания, тем самым, высвобождая определенный промежуток времени для последующего детального ознакомления с текстовым заданием. Ответ, таким образом, является грамотно спланированным, логически связанным. Уровень овладения грамматикой можно проверить с помощью сформулированного определенным образом задания, используя изучаемые на данном этапе обучения грамматические конструкции. Например, предлагаемое задание сопровождается определенным текстом. Текст задания является в некоторой степени подсказкой в выборе лексики при ответе. Ко всему этому стоит добавить, что во многих случаях у обучающихся появляется желание самому подготовить задание подобного образца, найти интересную зрительную опору. В этой деятельности достигается преследуемая цель – формирование познавательной активности обучающихся. В настоящее время, с переходом на кредитную форму обучения, особое внимание уделяется на применение тестовых материалов электронного образца. Практика показывает, их применение в образовательном процессе представляет большой интерес, как для преподавателя, так и для обучающихся. Они могут быть различного вида. Наиболее эффективными являются электронные тестовые материалы по аудированию. Таким образом, улучшается качество восприятия текста, создаются комфортные условия для выполнения задания. На завершающем этапе обучающийся получает сведения о результатах своей работы. Задания могут носить не только тестовый характер. Например, в тестовых материалах по аудированию прослушивается текст, и обучающийся должен выполнить задание творческого характера: выразить своё мнение, ответив письменно на вопрос. Шкала оценки письменной речи прилагается. Прежде всего, хочется отметить экономичность тестовых материалов такого образца. Электронные тесты способствуют развитию навыков и умений обучающихся не только по предмету английский язык, но и совершенствуют навыки владения компьютером, что очень важно для процесса социализации обучающегося на современном этапе развития общества. Умело, используя контроль в процессе формирования познавательной активности обучающихся, можно достичь определенных результатов. Применение разнообразных по своему содержанию тестовых материалов дают положительные результаты. Обучающийся может сам контролировать свои достижения при выполнении работы и правильно распределять отведенное время. Изучая английский язык, обучающиеся практически не имеют возможности говорить на нем, пользоваться полученными знаниями вне занятий. Самостоятельная работа обучающегося совместно с преподавателем помогает решить эту проблему путем проведения таких мероприятий как Рождество, Хэллоуйн, путешествие по городу, Брейн-ринг, Звездный час, Поле чудес, Умники и умницы, «Что? Где? Когда?» и т.д. Проведение вышеперечисленных мероприятий на английском языке (на кафедре иностранных языков) стало уже традицией, которые позволяют обучающимся применять свои знания на практике. Работа, проводимая при подготовке к этому мероприятию, предполагает создание благоприятных условий для раскрытия творческого потенциала обучающихся. При этом формируется познавательная активность, внутренний мотив говорения, возникает необходимость что-то сказать. Во время подготовительного этапа ведётся большая работа над проблемой, на которой базируется конкретное мероприятие (овладение лексикой, грамматическими образцами, активизация материала в упражнениях и т.д.). Проведение подобных мероприятий - это результат совместной деятельности преподавателей и обучающихся. Здесь они выступают на равных, что способствует развитию нормального общения между преподавателем и обучающимся. На организационном этапе выявляется таланты и возможности обучающихся. Именно такая форма работы как самостоятельные творческие задания вносит наиболее существенный вклад в формирование познавательной активности обучающихся в процессе изучения английского языка. Конечно, он требует от самого преподавателя определенных творческих способностей, но как показывает опыт, результат превосходит все ожидания. В течение нескольких лет проводится работа в рамках осуществления формирования познавательной активности обучающихся на уроках английского языка на основе концепции личностно-ориентированного образования. Система работы, основывается на принципах культуросообразности, опоры на познавательную и социальную активность обучающихся, гуманизации, ценности и непрерывности учебно-воспитательного процесса, дает положительные результаты. 

Усенко С.В.

Технические средства подготовки персонала Потенциально-опасных объектов

usenko@scicet.ru
Негосударственное образовательное учреждение «Центральный институт повышения квалификации»

г. Обнинск

Несмотря на развитие компьютерных технологий, в сфере обучения персонала теоретическим знаниям используется модель, разработанная в средние века. В условиях современного мира такая система обучения непозволительно неэффективна. Одним из решений является использование системного подхода к обучению. Именно системный подход позволяет разрешить кажущееся противоречие между массовостью обучения, требованием снижения  затрат и качеством подготовки. Формализация знаний делает возможным применение ещё одного инструмента, а именно: использование компьютерных технологий. 

Компьютерные обучающие системы (КОС) являются высокопроизводительным инструментом поддержки процесса обучения персонала, решающим следующие задачи:

· повышение объективности результатов проверки знаний;

· повышение эффективности и систематичности контролирующей деятельности;

· повышение оперативности проверки знаний за счёт автоматизации;   

· повышение мотивации в учебном процессе;

· предоставление возможности самостоятельной подготовки к экзаменам  в интерактивном режиме.

К разработке подобной компьютерной системы мы приступили в 1997 году. Система представляет собой  комплекс программных модулей для поддержки процессов создания контрольных заданий, самостоятельного обучения, тестирования знаний, проведения собеседований по результатам выполнения контрольных заданий и генерации различных видов отчётов. Программные модули системы реализованы на платформе Windows, что обусловлено популярностью данной операционной системы и необходимой функциональностью.

Предусмотрены следующие режимы работы:

· Самоподготовка. 

· Самоконтроль. 

· Экзамен.

С 2002 по 2006 гг. Автоматизированная система контроля и обучения теоретическим знаниям  (АСКОЗ) «Экзаменатор» была внедрена и эффективно используется в настоящее время на следующих объектах отрасли: в фирмах «Атомтехэнерго», «Атомэнергоремонт», Смоленском учебно-тренировочном центре,  РФЯЦ-ВНИИЭФ, на Смоленской, Балаковской, Кольской АЭC, Чепецком механическом заводе, Новосибирском заводе химконцентратов, Ангарском электролизном химическом комбинате,  Сибирском химическом комбинате,  в Сибирском институте повышения квалификации. В 2007 году было проведено внедрение  АСКОЗ «Экзаменатор» и ряда учебно-контролирующих курсов на Машиностроительном заводе в г.Электросталь и Ленинградской АЭС.

В настоящее время наиболее востребованными учебно-контролирующими курсами являются:

· Пожарно-технический минимум

· Радиационная безопасность

· Ядерная безопасность

· Электробезопасность

· Охрана труда

· Оказание первой медицинской помощи

· Сосуды под давлением

· Грузоподъёмные механизмы

Каждый учебный курс содержит учебные материалы, контрольные вопросы со ссылками на разделы учебных материалов и экзаменационные билеты для различных категорий персонала.

По оценкам наших пользователей внедрение системы позволяет:

· сократить время контроля знаний в 3…4 раза;

· повысить качество усвоения знаний в 1.5…2 раза;

· снизить стоимость внутрифирменного обучения в 2,5 раза.
Устелимова Н.А.

К ИНТЕНСИФИКАЦИИ И ОПТИМИЗАЦИИ ЗАНЯТИЙ ПО ИНОСТРАННОМЙ ЯЗЫКУ ЧЕРЕЗ ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ
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Евразийский национальный университет им. Л.Н. Гумилева 
г. Астана
Цель на занятии  считается достигнутой, если получен предполагаемый (планируемый) результат. Цель на занятиях иностранного языка – «сформировать у студентов знания, умения и навыки и применять их в коммуникативной и профессиональной деятельности. В составе коммуникативной компетенции на интегративной основе формировать лингвистическую (языковую), дискурсивную (речевую) и социо -культурную компетенции. Развить у студентов способности к межкультурному взаимодействию с учетом особенностей языковых явлений в сопоставлении с реалиями своей страны и страны изучаемого языка. Наряду с поставленной целью решаются сопутствующие задачи:
· научить осуществлять устное и письменное общение на немецком     языке во всех видах речевой деятельности при ведущей роли чтения;

· сформировать умение самостоятельно углублять знания и совершенствовать умение, полученное в вузе, для дальнейшей профессиональной деятельности;

· вооружить лексико-грамматическим и фонетическим минимумом базового и профессионального подъязыка для коммуникативно-ориентированного его использования в целях бытового, профессионального и делового общения» (Абдыгапарова С.Б. и др, 2004, с.54).

В дальнейшей работе педагог стремится улучшить уже достигнутый ранее результат, применяя различные методики и приемы. Рассматривая данную цепочку действий можно говорить о таких понятиях  как «интенсификация и оптимизация педагогического процесса». Термин «интенсио» (лат.) означает напряжение, усиление. Интенсивный – значит дающий повышенную производительность. Ю.К. Бабанский отмечает, что «под интенсификацией педагогического процесса понимается повышение его результативности в каждую единицу времени» (Ю.К. Бабанский, 1988, с.66). Термин оптимальный (от. лат. optimus - наилучший) значит наиболее соответствующий определенным условиям и задачам. Ю.К. Бабанский дает следующие определение, «оптимизацией учебного процесса называют научно обоснованный выбор и осуществление наилучшего для данных условий варианта задач, содержания, форм и методов обучения и воспитания с точки зрения определенных критериев» (Ю.К. Бабанский, 1988,с.72). Эти два понятия  взаимодополняют друг друга, так как в обоих случаях результатом  является повышение качества образования. Интенсификация и оптимизация – это путь к творчеству, к улучшению и профессиональному росту, путь к стремлению систематического самообразования. Это относится не только, к обучающимся, но и к преподавателю, так как, в данном случае, они оба являются  активными участниками учебного процесса.

Об интенсификации и оптимизации учебного процесса можно говорить, если при выборе учебного материала  действуют принципы: учет языкового уровня студентов, творческий подход для повышения мотивации к занятиям, логика в предложенном учебном материале (это касается и смыслового содержания материала, и сложности грамматики), т.е. должен сохраняться принцип «от простого к сложному». 

 Студент будет воспринимать и пытаться решить высокого уровня задания, если они представляют для него определенный интерес, если они актуальны и значимы в данный промежуток времени и доступны для него и если он видит в дальнейшем возможность практического применения полученным знаниям по иностранному языку.

На сегодняшний день  в распоряжении студентов есть огромный выбор информационных технологий, доступ к сети Интернет, к мультимедийным программам, общение по электронной почте и т.д. Итак, возможности информационных технологий высоки и совершенствуются из года в год. Эффективность применения информационных технологий, будет зависеть от уровня подготовленности преподавателя. Так, например, по электронной почте можно студентам отправлять задания для самостоятельной работы, контролировать полученные результаты, вносить корректировки в ответы студентов, оценивать их работы. Преимущество данного вида деятельности – переписку можно осуществлять в удобное для преподавателя и студента время.

Преподаватель может на своей Web-страничке в Интернете разместить для студентов учебно-методический комплекс с разработками лексико-грамматических упражнений, с объяснением грамматических тем, с аутентичным учебным материалом.

В качестве дополнительного материала студенты имеют возможность в домашних условиях заниматься курсами по иностранному языку. Новые курсы содержат диалоги и тексты с определенным сюжетом, комплекс грамматических упражнений. Специально составленные фонетические упражнения позволяют при многократном повторении формировать правильное произношение. 

Сегодняшнее занятие по иностранному языку невозможно представить без использования видео- и аудиоматериалов, записанных на разные цифровые носители.

Но недостаток в применении некоторых видов информационных технологий – нет прямого контакта студента с преподавателем и непосредственного контроля со стороны преподавателя. Оценка индивидуально выполненных заданий не может быть объективной. Так как в процессе выполнения студенту могла быть оказана помощь. Студент, выполняющий индивидуальные задания самостоятельно должен обладать определенными навыками самообразовательной деятельности, иметь высокий уровень ответственности и сознательности. Должен быть дисциплинированным, терпеливым, и в некотором роде честным.

К одному из видов заданий  информационных технологий можно отнести составление слайдов, так как полученный результат с помощью компьютера можно активно применять на занятиях по иностранному языку. 
Так, например, после прохождения лексической темы «Казахстан», которая, согласно рабочей программе, включает следующие основные темы: «Географическое положение Казахстана», «Столица Республики Казахстан - Астана», «Традиции и обычаи казахского народа», «Выдающиеся деятели Казахстана», можно предложить студентам выполнить небольшую проектную работу. Оформить слайд на иностранном языке «Моя родина - Казахстан». Для выполнения данного вида работы студенты должны владеть определенным языковым уровнем и иметь знания в области информационных технологий. Принцип работы следующий, каждая картинка сопровождается текстом объемом около 600 знаков и комплексом лексико-грамматических упражнений и тестов. Демонстрация материала сопровождается национальной музыкой. Тексты включают не только пройденный материал, но и дополнительную информацию по пройденным темам. Некоторые задания могут быть составлены самими студентами, с последующей коррекцией со стороны преподавателя. 

Для выполнения такого типа задания необходима четкая организация со стороны преподавателя, который должен распределить обязанности, учитывая уровень подготовленности студентов и согласовать сроки для предоставления результатов работы.

Для выполнения слайда, студенты самостоятельно работают в Интернете. Выполняют поиск наглядного материала для слайда:  картинки, карты, схемы, учитывая их актуальность, значимость и привлекательность. Подбирают материал для чтения. Занимаются переводами. 
 Работая в Интернете, студент превращается в активного участника педагогического процесса, так как на него возлагаются определенные обязанности. Формируются навыки самообразовательной деятельности, развиваются умения рационально планировать этапы работы и пути достижения намеченных целей. При выполнении такого типа заданий формируются приемы самоанализа, самоприказа, самообязательства, самоотчета, которые повышают результативность воспитания и обучения.
Резюмируя вышесказанное, можно сказать, что разнообразное и рациональное сочетание традиционных и информационных технологий повышает эффективность всего обучения, т.е ведет к оптимизации и интенсификации учебного процесса. При условии, если педагогическим процессом управляет творческий, активный, знающий и целеустремленный педагог, желающий идти в ногу со временем и  стремящийся воспитать самодостаточных, и в будущем конкурентоспособных специалистов, которые являются  будущим нашей страны.
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Роль информационных технологий в преподавании физики в военном вузе

Екатеринбургское высшее артиллерийское командное училище (ЕВАКУ)

г. Екатеринбург
Вопрос о роли современных информационных технологий в образовании остается актуальным на протяжении последних двух десятилетий, поскольку использование современных средств связи и вычислительной техники способно привести к принципиально новой, более эффективной, по сравнению с традиционным подходом к образованию, организации процесса обучения. В данной работе рассматриваются основные направления применения информационных технологий при обучении физике в ЕВАКУ.

1. Создание мультимедийных компьютерных презентаций лекционных занятий. В лекционном курсе физики, где необходимо разнообразное графическое сопровождение (рисунки, графики, таблицы, фотоснимки и т.п.), а также видеоматериалы (демонстрационные опыты, моделирование изучаемых процессов и т.д.), использование мультимедиа наиболее обосновано и эффективно. Разрабатываемый нами мультимедийный курс содержит в основе Power Point - презентации, включающие как текстовую и графическую информацию, сопровождающую лекции, так и анимационные фрагменты.

2. Разработка и создание электронных пособий по отдельным разделам курса, ориентированных на нашу учебную программу, специфика которой заключается, прежде всего, в ее военно-прикладной направленности, так как в читаемом нами курсе акценты поставлены на рассмотрение конкретных примеров применения физических явлений и законов в артиллерийской технике и вооружении. 

3. Компьютерное моделирование лабораторных работ, применяемое нами как наряду с реальным экспериментом, когда одна часть работы выполняется на реальной лабораторной установке, а другая – на компьютере («Определение индукции магнитного поля соленоида» и «Исследование процессов в колебательном контуре»), так и взамен его («Исследование движения снаряда», «Определение фазового состояния вещества по изотермам реальных газов»). Использование компьютерных моделей позволяет изучать те аспекты поведения реальных объектов, которые невозможно или затруднительно наблюдать в реальном эксперименте. Сравнение результатов, полученных в реальном и модельном эксперименте, позволяет выявить основные источники погрешностей реального эксперимента, а также наглядно продемонстрировать соотношение физической модели и реального объекта. Кроме того, компьютер дает возможность большего разнообразия вариантов заданий.

4. Контроль и оценка уровня знаний курсантов по основным темам курса  с помощью электронных тестов, каждый из которых содержит 20-25 заданий. Преимущества компьютерного тестирования: быстрота проведения контроля и обработки результатов, возможность большого разнообразия вариантов, ориентированность на современные технические средства.

5. Создание электронного учебно-методического комплекса дисциплины, в состав которого входят учебная программа, тематических план, учебно-методические разработки и материалы для проведения всех видов учебных занятий и организации самостоятельной работы, учебно-методические пособия.

6. Разработка электронного обучающего комплекса для самостоятельной подготовки курсантов. Планируется, использование в них элементов интерактивной графики, дающей обучающемуся возможность не только наблюдать особенности изучаемого процесса, но и исследовать влияние меняющихся параметров на получаемые результаты. В настоящее время существует большое число компьютерных моделей по всему курсу физики. Однако этот продукт либо ориентирован на школьный курс, либо на программу конкретного вуза. Кроме того, практически во всех предлагаемых моделирующих программах отсутствуют методические материалы по их использованию. Создание мультимедийных электронных пособий, ориентированных на программу нашего курса, является важной и необходимой задачей преподавателей кафедры физики ЕВАКУ. 

Файн Е.Я., Файн М.Б.
ИЗ ОПЫТА СОЗДАНИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ СОПРОВОЖДЕНИЙ 

fayn@ctsnet.ru
Южный федеральный университет

г. Ростов-на-Дону

Настоящее время выделило методологические проблемы, проявившиеся в процессе внедрения средств мультимедиа в образовательный процесс: 

возрастание мощности  компьютерных средств, расширение их возможностей приводят к все более насыщенной  видеоинформации и… все менее эффективным усвоением знаний, которые этой информацией сообщаются.

На протяжении последних лет на физическом факультете Ростовского государственного университета (ныне ЮФУ) мы руководим выпускными квалификационными работами студентов, получающих дополнительную квалификацию «Преподаватель» и «Преподаватель высшей школы». В своем большинстве, эти работы посвящены созданию электронных сопровождений (анимаций) разделов учебников как школьных, так и ВУЗовских по курсу «Общая физика», и лабораторных работ для школьников специализированных классов и студентов естественных факультетов.

Не претендуя на окончательные оценки и абсолютные рекомендации, поделимся собственным опытом:

· при создании учебника, а точнее методического комплекса, необходимо прямо указывать траекторию, обеспечивающую минимальный уровень знаний, навыков, умений, соответствующий оценке «достаточно» или «удовлетворительно»;

· визуализация процесса требует диверсификации:

· общая информация;

· основная информация;

· детализация наиболее важных (для данного явления, опыта) элементов процесса.

· индивидуализация способов подачи информации.

Первое замечание вычленяет проблему выбора новых образовательных приоритетов, выдвинутых современной практикой. Интуитивное понимание необходимости индивидуальных образовательных траекторий, их объединения в «фашины» для различных специальностей и специализаций, соответствия стандартам, государственным и международным, с одной стороны, адаптации к быстроменяющемуся «историческому моменту» с другой, требует подробного неформального обсуждения и выработки критериев, и в настоящий момент наблюдаются только первые попытки реализации.

Модернизация учебного процесса объективно приводит к возрастающим требованиям к его методическому обеспечению, в особенности к той части, которая касается самостоятельной работы учащихся. Признано полезным создание цикла электронных сопровождений к реальным лабораторным работам. Созданы электронные демонстраторы - тренажеры для подготовки к выполнению натурной лабораторной работы. Электронные анимационные модели   позволяют самостоятельно углубить понимание процессов и более эффективно провести лабораторную работу. Детализация процессов позволяет ввести в обсуждение реальную физику явления, что существенно расширяет, в частности, базу контрольных вопросов. 

 В качестве  примера приведем небольшую часть  экранных страниц  электронного сопровождения « Методы регистрации заряженных частиц». 
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Сделаем два замечания:

· манипуляции с  цветом и размером деталей усиливает эффекты фиксации и запоминания;

· размещение управляющих кнопок в «неудобной» для большинства пользователей верхней левой части экрана обеспечивает паузы между картинками и клипами, и, надеемся, дает возможность их более спокойного подсознательного восприятия.
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Опыт апробации на школьниках ассоциированных с физическим факультетом средних учебных заведений и студентах нашего университета показывает, что анимация близкая к компьютерному фильму « а ля природа » приводит к перегрузке количеством информации и подавляющее большинство студентов ( или школьников) автоматически отторгает такой вариант передачи сведений. В памяти остается лишь невнятная размытая «картинка». И в этом случае необходимо проводить репрезентативное тестирование для выработки соответствующих критериев.

Более того, оказалось, что «мертвые зоны» на экране индивидуальны. То есть не только управляющие панели следовало бы подстраивать под личностные особенности, но то же следует делать для окон выделяющих важнейшую информацию.

Наши сегодняшние работы посвящены именно этим проблемам.

Федорова Т.Ю.

МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРОЦЕССА ПОДГОТОВКИ БУДУЩИХ ЭКОНОМИСТОВ СРЕДСТВАМИ ИНФОКОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ (НА ПРИМЕРЕ СПЕЦИАЛИЗАЦИИ «ЭКОНОМИКА И ПРАВО»)

fedorova-tu@mail.ru
Уральский государственный экономический университет

г. Екатеринбург

Современная система образования функционирует в обществе, находящемся на стадии перехода от индустриального к постиндустриальному, информационному этапу его развития.

Развитие современного информационного общества неразрывно связано с внедрением инфокоммуникационных технологий во все сферы жизнедеятельности человека. Концепция информатизации сферы образования Российской Федерации, принятая еще в 1998 г., связывает основные возможности реформирования системы образования с применением инфокоммуникационных технологий в образовании. В нормативных документах Правительства Российской Федерации и Министерства образования и науки Российской Федерации в качестве стратегической цели информатизации высшей школы провозглашается глобальная рационализация интеллектуальной деятельности за счет  использования новых информационных технологий, радикальное повышение эффективности и качества подготовки специалистов с современным типом мышления, соответствующим требованиям постиндустриального общества.

Наряду со стратегической целью, определены и частные цели информатизации высшего образования. К ним, в частности, относятся:

· подготовка обучающихся к полноценному и эффективному участию в общественной и профессиональной областях жизнедеятельности в условиях информационного общества;

· увеличение степени доступности образования за счет развития средств телекоммуникаций и системы дистанционного обучения;

· интеграция национальной системы образования в научную, производственную, социально-общественную и культурную инфраструктуру мирового сообщества и др. 

Развитие информационных технологий создает принципиально новые возможности для реформирования сложившейся методологии образования и формирования высококачественной и высокотехнологичной информационно-образовательной среды, а интегрирование системы образования и сети Интернет предоставляет возможность для создания и развития единой системы дистанционного обучения в России.

Современный вуз должен обеспечивать широкий спектр возможностей в сфере образования и подготовки кадров: наряду с традиционными формами, краткосрочными курсами необходимо развивать образовательные технологии, реализующие возможности средств инфокоммуникационных технологий.

В высшей школе России применяются  следующие информационные технологии: электронный учебник, мультисредовая, экспертная система, система автоматизированного проектирования, электронный библиотечный каталог, банк данных, база данных, локальные и распределенные (глобальные) вычислительные системы, электронная почта, голосовая электронная почта, электронная доска объявлений, система телеконференций, автоматизированная система управления научными исследованиями, автоматизированная система организационного управления, настольная электронная типография.

Внедрение новых информационных технологий в образовательный процесс бывает эффективным лишь в тех случаях, когда используется психолого-педагогический подход на всех стадиях: начиная от вопросов проектирования новых информационных образовательных технологий и заканчивая их внедрением и методическим обеспечением.

Одним из этапов нашей опытно-экспериментальной работы является разработка методического обеспечения процесса подготовки будущих экономистов средствами инфокоммуникационных технологий.

Составными частями учебно-информационного и методического обеспечения системы обучения по специальности «Национальная экономика» со специализацией «Экономика и право» Уральского государственного экономического университета являются: учебные раздаточные материалы; контролирующие и тестирующие материалы; задачи; методики проведения групповых, индивидуальных и самостоятельных занятий; стратегия и тактика использования определенного средства обучения, их совокупности, а также возможная замена и дублирование каждого из них; привязка всех учебно-информационных материалов к средствам обучения и методикам проведения занятий.

Внедрение в образовательный процесс нового методического обеспечения реализуется через электронный учебный курс, который предполагает изучение нового материала, творческую работу поисково-исследовательского характера, самопроверку полученных знаний. Электронный учебный курс разработан в соответствии с учебной программой и государственным образовательным стандартом высшего профессионального образования по дисциплине специализации «Муниципальное право». Он достаточно компактный и в то же время емкий по содержанию. Возможности образовательной среды, предоставляемой электронным учебным курсом, отличаются согласованностью содержания и структуры, потенциальной многовариантностью при выборе образовательной траектории. 

Структура электронного учебного курса по дисциплине специализации «Муниципальное право» представлена на рисунке.

Использование в электронных изданиях различных новых инфокоммуникационных технологий (мультимедиа и гипертекст) дает весомые дидактические преимущества электронной «книге» по сравнению с традиционной: в технологии мультимедиа создается обучающая среда с ярким и наглядным представлением информации, а также осуществляется интеграция значительных объемов информации на едином носителе. Одновременно на экране располагается несколько гиперссылок и каждая из них определяет свой маршрут «путешествия».
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Рис. Структура электронного учебного курса по дисциплине специализации «Муниципальное право»

По многим темам курса составлены презентационные видеоролики для сопровождения лекционного курса, что в отличие от прочтения книги помогает не терять концентрацию внимания на учебном материале. Возможность множества повторов, как всей презентации, так и отдельных ее частей приобретает особую актуальность при подготовке к зачету.

Формирование когнитивного компонента информационной культуры у будущих экономистов реализуется в лекционном курсе электронного учебного курса. Лекционный курс подробно иллюстрирован специально подобранными примерами и  задачами.

Формирование действенно-практического компонента реализуется через обучающие программы. Они включают в себя демонстрационные видеоклипы, презентации, тренажеры, упражнения для отработки практических навыков.

Формирование мотивационно-ценностного компонента осуществляется на основе широкого спектра тестовых заданий, а также самоконтроля и самооценки студентов.

Разработанный электронный учебный курс по дисциплине «Муниципальное право», на наш взгляд, обеспечивает сознательное и активное участие в процессе обучения, полное освоение учебного материала.

В связи с решением этих задач учебник выполняет следующие дидактические функции:

1. Мотивационно-ценностную, которая заключается в создании таких стимулов для студентов, которые побуждают их к изучению данной дисциплины, формирует интерес и позитивное отношение к процессу обучения, умения систематически работать, развивать навыки самоконтроля и самооценки.

2. Когнитивную, позволяющую студентам свободно владеть понятийным аппаратом дисциплины, расширять знания предметной области.

3. Действенно-практическую, которая предполагает возможность проверки, самооценки и коррекции хода и результатов обучения, а также выполнение тренировочных упражнений для формирования необходимых умений и навыков.
Фомина Е.А.
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В условиях рыночной экономики, быстро изменяющейся внешней среды деятельность любого хозяйствующего субъекта не может базироваться исключительно на интуитивных подходах  и связана с учетом, контролем, планированием, анализом и регулированием финансовых, производственных и инвестиционных циклов, на основе которых формируется информация о ходе работы предприятия, производится сопоставление фактических показателей с плановыми (нормативными), формулируются глобальные и локальные направления деятельности, разрабатываются предложения по установлению причин отклонений и корректировке результатов, осуществляется прогнозирование и выбор политики управления предприятием.

Процесс управления предприятием направлен на достижение поставленных целей и характеризуется многофункциональностью его высшего, среднего и оперативного уровней, который проявляется в особенностях реализации функций управления.

Сложность управления заключается в наличии большого количества вариантов воздействия на объект управления и, следовательно, обратной реакции на воздействие со стороны этого объекта. Обратная связь характеризуется оперативной и достоверной информацией и отражает эффективность управляющих воздействий.

Рациональная система управления обеспечивает сохранение финансового равновесия, получение стабильной прибыли, поиск и выбор стратегических направлений деятельности предприятия для его конкурентоспособного существования в течение длительного интервала времени, выживаемости и рентабельности в условиях рынка.

На современном этапе развития экономики важнейшее место в системе управления хозяйствующего субъекта занимает бухгалтерский учет. При этом с увеличением трудоемкости учетных процедур возрастает необходимость совершенствования методологии бухгалтерского учета и его автоматизации.

Ведение учетных регистров на основе автоматизированных форм учета с использованием персональных компьютеров требует разработки новых инфор​мационных технологий. 

Развитие инфор​мационных технологий необходимым образом откликается на усложнение форм организации хозяйственной жизни, отношений собственности и т.д. Общая концепция и принципы бухгалтерского учета неизменны, меняется лишь их интерпретация и практическая реализация отдельных учетных процедур. Большие изменения претерпевают модели финансового, налогового и управленческого учета, в особенности на предприятиях со сложной организационно-производственной структурой, поэтому внедрение современных программных продуктов развивается наиболее динамично как в теории, так и на практике.

В настоящее время многие предприятия внедряют автоматизированные системы бухгалтерского учета. Всеобщая компьютеризация, в том числе и учетной работы, является велением времени, что подтверждают данные International Data Corporation:  в промышленно развитых странах на приобретение специализированного программного обеспечения бухгалтерского учета и связанные с его внедрением услуги, было израсходовано в 2004 г. свыше 13,5 млрд. дол.

Россия пока отстает от западных стран по уровню оснащения компьютерной техникой, однако темпы роста внедрения автоматизированных систем управления являются довольно высокими. По данным обследований «Бизнес-Программы-Сервис», на настоящий момент автоматизированные системы бухгалтерского учета используют в работе не менее 300 тысяч российских предприятий и организаций, на производстве программных продуктов и своевременном обновлении специализируются несколько сотен фирм и около 2000 организаций заняты в сфере услуг по компьютеризации бухгалтерского и оперативного учета. 

Внедрение программных продуктов в деятельность финансово-бухгалтерских служб позволяет существенно повысить оперативность и достоверность обработки учетной информации. Значительный удельный вес среди прикладных программ занимают программы по автоматизации бухгалтерского учета класса «универсальные бухгалтерские системы», которые предоставляют пользователям более широкие возможности и обеспечивают ведение бухгалтерского и налогового учета по всем основным участкам. 

Внутри своего класса универсальные программы различаются по простоте освоения и использования, а также по широте спектра возможностей автоматизации различных разделов учета. Универсальные программы обычно имеют большой тираж, что объясняется значительным числом их потенциальных потребителей и таким привлекательным для пользователей обстоятельством, как возможность самостоятельно, не обращаясь к фирме-разработчику, решать все возникающие проблемы.

Наиболее распространенными программными продуктами класса  «универсальные бухгалтерские системы» являются «1С: Предприятие» и «ВС: Бухгалтерия». Данные программные продукты позволяют автоматизировано вести синтетический, аналитический финансовый учет, параллельно составлять регистры налогового учета, формировать бухгалтерскую и налоговую отчетность, использовать систематизированную информацию для оперативного управления финансово-хозяйственной деятельностью предприятия.

Подготовка экономистов по специальности 080109 «Бухгалтерский учет, анализ и аудит» предусматривает изучение широкого спектра специальных дисциплин и дисциплин специализации. Накопленный опыт реализации данной образовательной программы позволяет рекомендовать освоение указанных информационных технологий при изучении дисциплин специализации. Так, для специализации «Бухгалтерский учет, анализ и аудит коммерческих организаций» это уместно в рамках курсов «Особенности бухгалтерского учета в торговле», «Учет внешнеэкономической деятельности», «Налоговые расчеты в бухгалтерском деле» и др. На кафедре имеются специально ориентированные на освоение программных продуктов применительно к каждой дисциплине учебные пособия, что повышает эффективность образовательного процесса. Заинтересованность студентов повышается также благодаря предоставляемой возможности пройти аттестацию и получить сертификат профессионального пользователя программы «ВС: Бухгалтерия».

Безусловно, увеличение линейки используемых программных продуктов может обеспечить повышение качества образования, его соответствие вызовам времени. 

Хабибуллин Р.Г., Макарова И.В., Ахметзянова Г.Н., Дилебашвили Р.Е.
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Динамичное развитие автомобильной отрасли обусловило рост потребности в квалифицированном персонале различных уровней квалификации. Проблемы автомобильной отрасли вызваны тем, что темпы роста уровня автомобилизации опережают развитие инфраструктуры, обеспечивающей возможности оптимальной организации и безопасности дорожного движения. Кроме того, происходит постоянное расширение модельного ряда автомобильной техники, усложняются технологии строительства объектов транспортно-дорожного комплекса. Все это требует постоянного обновления знаний и компетенций специалистов. В то же время, стремительный рост объемов информации, связанный с накоплением знаний, вызывают необходимость поиска новых способов их передачи и формирования корпоративной культуры, создания такой системы подготовки и переподготовки персонала, которая бы обеспечивала потребности отрасли в квалифицированных и конкурентоспособных кадрах. 

Инженерное образование имеет свои особенности, связанные со спецификой тех отраслей экономики, для которых ведется подготовка специалистов, а это создает дополнительные проблемы в организации инновационной системы обучения, которая обеспечивала бы подготовку действительно конкурентоспособного специалиста, отвечающего запросам как рынка труда, так и конкретного заказчика. Система инженерного образования отличается ресурсоемкостью: создание лабораторной базы и поддержание ее в актуальном состоянии с учетом достижений науки, техники и технологий требует значительных инвестиций, что само по себе является проблемой в условиях рыночной экономики. Причем, чем стремительнее развивается отрасль, тем сложнее организовать подготовку конкурентоспособных специалистов. Но это только одна из проблем. 

Система подготовки высококвалифицированных кадров, как и любая образовательная система, является достаточно инертной: потребности в специалистах определенного уровня и направления, продиктованные работодателями, не могут быть удовлетворены мгновенно. Кроме того, с каждым годом растут объемы информации: если еще недавно говорили о том, что удвоение ее объемов происходит каждые 5 лет, то в настоящее время эти цифры еще выше. Так, исследование, проведенное корпорацией ЕМС [1], показывает, что за период с 2006 по 2010 год объем информации увеличится в шесть раз. Поэтому, если концепция системы образования будет формулироваться как «передача информации от преподавателя к обучаемому», то даже в случае передачи актуальных на сегодняшний день знаний, они не будут являться таковыми к тому моменту, когда обучаемый приступит к профессиональной деятельности. 

Высшая школа традиционно является учреждением, где сосредоточены ресурсы, обеспечивающие подготовку высококвалифицированных кадров для всех отраслей экономики. Гарантией качества подготовки специалистов является наличие профессорско-преподавательского состава, владеющего передовыми методиками и технологиями обучения, специализированных аудиторий и лабораторного оборудования, библиотечных комплексов и т.п. Но снижение объемов бюджетного финансирования привело к тому, что технические вузы испытывают трудности с поддержанием лабораторий на современном уровне. 

Вторая проблема связана с поддержанием на современном уровне компетенций преподавателя. Как правило, омоложение кадрового состава вузов сдерживается низким уровнем заработной платы, а зрелым преподавателям, имеющим опыт работы и обладающим сложившимися методиками преподавания, с возрастом все сложнее осваивать современные образовательные технологии. Нерешенные проблемы образовательных учреждений, приведшие к снижению качества образования [2, 3], будут служить помехой в реализации даже самых качественных и гениальных идей. Поэтому, разрабатывая стратегию развития вуза, необходимо предусматривать и механизмы, обеспечивающие ее реализацию, включая систему стимулирования, переподготовки и повышения квалификации профессорско-преподавательского состава. 

Одна из возможных стратегий построения инновационной системы подготовки квалифицированных кадров на основе компетентностного инновационного подхода к обучению, для реализации концепции «образование через всю жизнь», заключается в создании единого информационного пространства, поскольку создавая инновационную систему обучения, предусматривающую и возможности для повышения квалификации и переподготовки педагогических кадров и профессорско-преподавательского состава нельзя забывать о том, в каком мире мы живем: развитие глобального процесса информатизации общества ведет к формированию не только новой информационной среды обитания людей, но и нового, информационного, уклада их жизни и профессиональной деятельности [4].

Система образования в новых условиях должна решать принципиально новую глобальную проблему, связанную с подготовкой миллионов людей к жизни и деятельности в совершенно новых для них условиях информационного мира. Принципиально новых подходов потребует и проблема информатизации самого образования не только как стратегически важное направление развития собственно системы, но и как фундаментальная научная проблема.

С точки зрения современного состояния и перспектив развития процесса информатизации образования можно выделить два основных направления: инструментально-технологическое, связанное с использованием новых возможностей средств информатики и информационных технологий для повышения эффективности системы образования; и содержательное, связанное с формированием нового содержания самого образовательного процесса. [5].

Использование средств информатики и информационных технологий позволяет повысить эффективность педагогического инструмента, позволяющего получить новое качество образовательного процесса при меньших затратах сил и времени как преподавателей, так и обучаемых. 

Подготовка специалистов для автомобильной отрасли, имеет свои особенности. Это одна из самых бурно развивающихся отраслей, где фирмы-продуценты озабочены повышением конкурентоспособности своей продукции в не меньшей степени, чем в других отраслях. Но автомобиль – это сложная техническая система, которая отличается как материалоемкостью, так и наукоемкостью, а его создание (от разработки до воплощения проекта) требует от конструкторов, технологов и других специалистов, задействованных в этом процессе, знания и использования передовых достижений науки, техники и технологий. Поскольку требования работодателей в настоящее время предполагают знание IT-технологий, при построении учебных курсов следует, на наш взгляд, ориентироваться на приобретение студентами навыков использования тех программных продуктов и математических моделей, которые используются для решения задач, аналогичных тем, с которыми он столкнется в профессиональной деятельности. На всех этапах работы с информацией – сбора, обработки, анализа – используются программные средства, связанные со спецификой отрасли и конкретного рабочего места. Если попытаться классифицировать программные продукты в соответствии с решаемыми задачами, то схема будет выглядеть так, как отражено на рис.1.
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Рис.1. Применение IT-технологий в подготовке специалистов автомобильного профиля

Вопрос подготовки и переподготовки специалистов актуален как для фирм-производителей, так и для вузов, готовящих кадры для автомобильной отрасли: вуз должен подготовить специалиста, востребованного на рынке труда, только так он обеспечит себе стабильное будущее, а предприятие должно получить специалиста, которого не придется переучивать, что связано с дополнительными затратами. Поэтому предприятие должно иметь возможность координировать процесс подготовки специалиста для каждого производственного участка, а вуз должен готовить специалиста «на заказ».

На наш взгляд, проблемы инженерного образования не могут быть решены без внедрения таких инновационных систем и методик обучения. Тем более, что существует положительный опыт отдельных вузов по использованию электронного обучения (e-learning). Построение системы подготовки конкурентоспособных специалистов видится в тесном партнерстве вузов и предприятий. Основными компонентами такого образовательного учреждения должны быть:

· наличие систем электронного обучения; 

· сочетание центров обучения с дистанционной и смешанной формами подготовки специалистов; 

· сочетание натурных и лабораторных экспериментов при обучении с использованием имитационных моделей;

· использование передовых технологий обучения, включая виртуальные тренажеры, мультимедийные обучающие курсы, электронные учебники, системы тестирования, для подготовки и переподготовки специалистов;

· наличие системы подготовки кадров высшей квалификации (аспирантуры, докторантуры, специализированных советов по защите кандидатских и докторских диссертаций).

ИНЭКА создавался в начале 80-х годов для решения проблем подготовки квалифицированных кадров для строящегося быстрыми темпами города и автогиганта «КАМАЗ». Вуз развивался с учетом потребностей Закамского региона и в настоящее время является крупнейшим в регионе как по количеству обучающихся, так и по спектру направлений и специальностей, а также уровней подготовки. 

Широкий спектр специальностей, реализуемых в вузе, охватывает все этапы жизненного цикла автомобиля и включает подготовку специалистов по следующим направлениям: исследование существующих и перспективных рынков сбыта, дизайнерские разработки, проектирование, производство, продажи, эксплуатация, сервис, реновация и утилизация автомобильной техники. ИНЭКА накоплен большой опыт по организации сотрудничества со стратегическими партнерами, такими как ОАО «КАМАЗ», ОАО «Северсталь-авто», ЗАО «ПКФ ТрансТехСервис», ООО «Набережночелнинский Автоцентр КАМАЗ» в направлении разработки индивидуальных траекторий обучения студентов с возможностью дальнейшего трудоустройства и ориентацией на решение конкретных профессиональных задач. 
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Преподавание курса «Маркетинга» в ВУЗе в современных условиях невозможно представить без использования информационных технологий. Их изучение позволяет студентам овладеть компетенциями, необходимыми для эффективной работы в сфере маркетинга в условиях реально действующих предприятий. Примером информационных технологий, востребованных современным российским бизнесом, являются базы данных маркетинга (БДМ), позволяющие предприятиям аккумулировать различного рода информацию, необходимую для выработки стратегии и тактики конкурентной борьбы. Следовательно, изучение студентами основных принципов организации баз данных должно стать неотъемлемой составляющей обучения в рамках курса «Маркетинга».

Использование баз данных маркетинга при планировании и продвижении товаров на рынок имеет общепризнанное значение. В странах с развитой рыночной экономикой этой сфере уделяется большое внимание, поскольку неэффективная система сбора, структурирования и систематизации маркетинговой информации может привести не только к упущенной выгоде, но и прямым убыткам. В развитие информационного обеспечения маркетинговой деятельности  вкладываются значительные финансовые и кадровые средства. 

Базы данных маркетинга достигли фазы технологической зрелости, хотя случаи их рациональной и экономичной эксплуатации еще довольно редки. Ряд предприятий, осознавших необходимость использования БДМ реляционного типа (т.е. позволяющих установить отношения между разными типами хранимых данных), фактически применяют их пока для накопления всех доступных сведений, которые могут оказаться полезными.

Маркетинговая база данных может быть весьма сложной, содержать данные разных типов. Она должна быть приспособленной для различных манипуляций, расширяющих ее аналитические возможности.  Некоторые из сфер применения БДМ совершенствуют знания персонала, ответственного за принятие ключевых решений (калькуляция издержек производства, анализ запросов клиентуры и т.п.), другие операции рассчитаны на обслуживание стратегических решений (сегментация рынка) или мероприятий, намеченных для реализации (по программе завоевания клиентуры).

В условиях ориентации на клиента полезность базы данных должна измеряться ее способностью генерировать (путем извлечения, сведения или сопоставления данных) информацию, необходимую для выполнения следующих задач: 

· уточнение результатов сегментации (например, какому сегменту наилучшим образом соответствует продукция предприятия); 

· расширение знаний о клиентуре (кто является клиентом, чем он занимается, когда, как и почему выдает заказ; каковы его вкусы, ценности, мироощущение, предпочтения); 

· облегчение контакта с клиентом (где, когда, каким образом вступать с ним в контакт, какие при этом должны использоваться коммуникации); 

· удовлетворение запросов клиента (каковы его потребности, отвечает ли им продукция предприятия в большей мере, чем продукция конкурентов); 

· прогнозирование будущих потребностей (каким образом развиваются потребности клиентуры); 

· формирование лояльности клиента (каким образом приступать к заключению повторных сделок, какие мероприятия или льготы необходимы для установления долгосрочных отношений). 

От эффективного управления информацией непосредственно зависит успех реляционного метода, применяемого рядом предприятий, ориентированных на клиента. Предприятия такого типа на деле пытаются установить с клиентом систематические отношения, способствующие развитию прочных и длительных партнерских связей. Для этого необходимо точное и полное знание специфики потребностей клиента. 

Например, знание личных обстоятельств (дня рождения, места отдыха, имен детей и т.п.), условий и характера заключенных ранее сделок может помочь более обоснованно устанавливать момент и природу будущего контакта, соответствовать непосредственным ожиданиям клиента, вызывая у него позитивную ответную реакцию. Это в целом способствует завоеванию его доверия. 
База данных маркетинга в настоящее время является мощным средством сбора, анализа и организации данных, а возможность ее выдачи в реальном времени (например, при управлении сбытом или запасами) и универсальность использования еще более увеличивают выгоды от ее эксплуатации.
Таким образом, содержание вузовских курсов «Маркетинга» должно быть ориентировано на получение студентами знаний, отработку умений и навыков, необходимых для организации баз данных, отвечающих маркетинговым потребностям предприятий. Реализация  данного условия обеспечит подготовку компетентного и востребованного специалиста в сфере маркетинга.
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Одной из характерных черт современной системы образования является широкое внедрение информационных технологий в процесс обучения. При изучении теории вероятностей и математической статистики эффективным является использование электронных таблиц, например, табличного редактора Microsoft Excel. Так при изучении теории вероятностей можно использовать такие функции электронных таблиц Excel как экспонента, степень, факториал, перестановки, число комбинаций, вероятность. Изучая случайные величины и их характеристики, можно использовать встроенные статистические функции такие как дисперсия, доверительный интервал, медиана, мода, различные виды распределений случайных величин и др.

Также табличный редактор Microsoft Excel подходит для моделирования случайных экспериментов. Конечно, можно для этих целей использовать таблицу случайных чисел или просто проводить эксперименты с помощью монеты, кубика и т.п. Но при достаточно большом количестве испытаний это технически осуществить сложно и неудобно. Гораздо быстрее и проще использовать такую функцию Excel как датчик случайных чисел (функция СЛЧИС()), которая дает равномерно распределенное случайное число большее или равное 0, но меньшее 1. Также с помощью электронных таблиц можно автоматически найти абсолютную и относительную частоту каждого исхода в испытаниях.

Рассмотрим возможности Excel по моделированию случайных экспериментов на простом примере по моделированию подбрасывания монеты 200 раз. Найдем также относительную частоту выпадения «орла» и «решки».

Заполним таблицу Exel по столбцам: А: номер испытания, В: результат эксперимента, С: возможные исходы, D: абсолютная частота исхода, E: относительная частота исхода.

В столбце А с помощью автозаполнения поставим цифры от 1 до 200 (ячейки А2 – А201).

Для заполнения столбца В примем в нашем примере для простоты за 0 выпадение «орла», а за 1 – выпадение «решки». Однако датчик случайных чисел выдает число из промежутка [0, 1). Чтобы в ячейке получилось число 0 или 1, необходимо округлить результат с помощью функции ОКРУГЛ (число; число разрядов). С помощью автозаполнения вводим в ячейки В2 – В201 полученную формулу: ОКРУГЛ (СЛЧИС(); 0).

В столбце С перечисляем возможные исходы: 0 и 1 (в ячейках С2 и С3 соответственно).

Для подсчета в столбце D абсолютной частоты выпадения 0 («орла») и 1 («решки»), необходимо воспользоваться функцией СЧЁТЕСЛИ(диапазон; критерий), где в качестве аргументов указать диапазон B2:B201 и критерии 0 и 1 соответственно. В ячейке ниже (D4) запишем общее количество испытаний для удобства подсчета относительной частоты, например, просуммировав результаты двух ячеек выше с абсолютными частотами.

В столбце Е подсчитываем относительную частоту выпадения 0 и 1, разделив соответствующее значение абсолютной частоты (ячейки D2 и D3) на общее количество испытаний (D4).

Таким образом,  в таблицу вносим следующие формулы:
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После выполнения подсчетов можем получить следующие результаты:

[image: image126.emf]


Шалыгина И.Е.

ОСОБЕННОСТИ ПРЕПОДАВАНИЯ ПРЕДМЕТА «ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СОВРЕМЕННЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ И КОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ» СТУДЕНТАМ ФАКУЛЬТЕТА ИНОСТРАННЫХ ЯЗЫКОВ В ПЕДАГОГИЧЕСКОМ ВУЗЕ

iesh@rambler.ru
МГПИ им. Н.К.Крупской, кафедра информатики и ИКТ

г. Йошкар-Ола

В связи с изменением в 2006 году учебных планов педагогических вузов введена новая дисциплина «Использование современных информационных и коммуникационных технологий в учебном процессе», которая заменила предмет «Технические и аудиовизуальные средства обучения». Цель данного курса - сформировать у будущих учителей систему знаний, умений и навыков в области использования средств информационных и коммуникационных технологий (ИКТ) в образовании. Основными задачами являются:

1. подготовка к методически грамотной организации и проведению учебных занятий в условиях широкого использования ИКТ в учебном заведении;

2. ознакомление с современными приемами и методами  использования средств ИКТ при проведении разного рода занятий,  в различных видах учебной и воспитательной деятельности;

3. обучение использованию средств ИКТ в профессиональной деятельности специалиста, работающего в системе образования;

4. обучение эффективному применению средств ИКТ  в учебном процессе, в том числе работе с распределенным информационным ресурсом образовательного назначения;

5. ознакомление с возможностями практической реализации обучения, ориентированного на развитие личности ученика в условиях использования технологий мультимедиа (в перспективе - "Виртуальная реальность"), систем искусственного интеллекта, информационных систем, функционирующих на базе вычислительной техники, обеспечивающих автоматизацию ввода, накопления, обработки, передачи, оперативного управления  информацией;

6. развитие творческого потенциала, необходимого будущему учителю для дальнейшего самообучения, саморазвития и самореализации в условиях бурного развития и совершенствования средств информационных и коммуникационных технологий.

Автор статьи рассматривает преподавание новой дисциплины на факультете иностранных языков. Расположение в учебном плане курса "Использование современных ИКТ в учебном процессе" таково (3 семестр), ему предшествовало изучение студентами, с одной стороны, фундаментальных основ и практики использования средств ИКТ (компьютеры и их периферийное оборудование, современные средства связи, пакеты прикладных программ и др.) а, с другой стороны, основных компонентов педагогического образования (общие основы педагогики, теория обучения, теория и методика воспитания, управление образовательными системами и др.), что в совокупности составляет предметную базу данного курса. В ходе изучения курса раскрываются дидактические основы педагогических технологий и  функциональные  возможности используемых в школе средств ИКТ. Он включает в себя лекции (10 академических часов), лабораторные работы (24 академических часа), консультации и зачет.

На занятиях рассматриваются разделы дисциплины: 

1. Дидактические основы создания и использования учебных средств, реализованных на базе информационных и коммуникационных технологий.

2. Учебно-материальная база обеспечения процесса информа​тизации образования.
3. Анализ возможностей использования информационных и коммуникационных технологий в образовании.
4. Перспективные направления разработки и  применения средств информационных и коммуникационных технологий в образовании.

На лабораторных занятиях студенты работают с пакетом программ Microsoft Office, а именно  с программами Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft Publisher, Microsoft PowerPoint, т.е. теми же программами, которые изучались и на предмете «Технические и аудиовизуальные средства обучения». При выполнении лабораторных работ от студента требуется изначально поиск материала, как в учебной литературе, так и в Интернете, таким образом, знакомятся с образовательными сайтами. Студенты научаются работать с техническими средствами, в том числе со сканером, электронными носителями информации, цифровым фотоаппаратом. Несмотря на то, что техническая сторона прежней (ТАСО) и новой дисциплины одинаковы, с методической стороны они достаточно отличаются друг от друга. Например, на лабораторных занятиях студенты создают личное информационное пространство учителя: папку воспитательной работы, папку учебной работы. Папка воспитательной работы по окончании лабораторных работ содержит объявление по проведению внеклассного мероприятия, грамоты для награждения участников мероприятия, буклет, содержащий цели, задачи, этапы проведения, итоги мероприятия. Данные работы выполняются в программе Microsoft Publisher. Папка учебной работы содержит презентацию урока по любой тематике на изучаемом студентами иностранном языке, состоящая из 15 слайдов. В ходе показа презентации должны прослеживаться все этапы урока: начиная с организационного момента, заканчивая подведением итогов. Презентация должна содержать анимационные, звуковые эффекты, управляющие кнопки, гиперссылки – это необходимые требования к презентации. Также в последней папке находятся тест и кроссворд, разработанные в программе Microsoft Excel, предназначенные для проверки знаний учащихся по материалу разработанного ранее урока. 

На самостоятельное изучение выделяются темы:

· Методические рекомендации по оборудованию и использованию кабинетов информатики, классов с ПЭВМ или видеодисплейными терминалами в учебных заведениях системы общего среднего образования.

· Дистанционное образование.

· Меры по предотвращению возможных негативных последствий психолого-педагогического воздействия при использовании средств информатизации коммуникации на обучающегося.

Таким образом, по окончании курса занятий у будущих учителей должна сформироваться система знаний, умений и навыков в области использования средств информационных и коммуникационных технологий в образовании
Шамолин Е.Д.

Использование современных информационных технологий  в образовательной деятельности

Академия национальной безопасности, обороны и правопорядка

г. Екатеринбург
Повсеместное внедрение вычислительной техники в повседневную деятельность организаций и предприятий любых форм собственности, использование информационных технологий (ИТ) для автоматизации труда практически в любой сфере деятельности человека – от ставшего уже привычным электронного документооборота до достаточно экзотического, но имеющего место быть, в том числе и на территории Российской Федерации, управления и автоматизации сельскохозяйственными производственными процессами – требует притока в различные отрасли производства специалистов, владеющих не только знаниями в конкретной предметной области, но и обладающих определенными знаниями и навыками по использованию современных информационных технологий в своей области деятельности.

Использование средств вычислительной техники (СВТ) в образовательной деятельности преследует решение в первую очередь двух основных задач. 

Первая, и основная задача – повысить качество подачи учебного материала, в первую очередь благодаря широким возможностям иллюстрации решения практических задач средствами компьютерной техники. Практически в каждой предметной области программистами всего мира созданы пакеты прикладных программ (ППП), позволяющие осуществлять не просто механическое решение тех или иных задач, но и сопровождать ход и результат их решения графиками, диаграммами и другим иллюстрационным материалом, позволяющим значительно глубже разобраться в механизмах, задействованных при решении этих задач.

Вторая, может быть не столько явно выраженная задача использования СВТ в образовательной деятельности – привить обучаемым мысль о возможности использования информационных технологий практически в любой области деятельности человека.

В данном случае преподаватель собственным примером демонстрирует учащимся, насколько использование информационных технологий позволяет повысить качество обучения – то есть показывает оптимальное решение основной задачи, стоящей непосредственно перед преподавателем.

Применение СВТ и ИТ в образовательной деятельности можно разбить на несколько основных направлений:

Использование специализированных ППП для решения практических задач в конкретной предметной области. Спектр таких задач очень широк – это и решение задач классических разделов математики, физики, химии. Моделирование, в том числе и объемное, геометрических фигур, архитектурных сооружений, технических устройств и систем, топологий микросхем, печатных плат для радиоэлектронных устройств, имитационное моделирование работы различных технических устройств, электрического и радиоэлектронного оборудования и т.д.

Создание программ, приложений и документов
, используемых для иллюстрации тематического материала по ходу лекций. В большинстве случаев в настоящее время такой материал оформляется в виде документов программы Power Point – презентаций, представляющих широкие возможности для демонстрации тех или иных положений излагаемого материала. Учитывая те встроенные средства, которые предоставляет ППП Microsoft Office – возможность вставки мультимедийных фрагментов, анимации, программных фрагментов (макросов) – можно утверждать, что данных продукт особенно эффективен и необходим при изложении материалов по тем дисциплинам (разделам, темам), где речь идет о процессах и явлениях, которые нельзя «пощупать руками» – протекание электрических токов, физика переходных процессов и пр.

Разработка с последующим использованием для самостоятельной работы по закреплению пройденного материала (а в некоторых случаях и для самостоятельного изучения разделов и тем дисциплины) электронных интерактивных учебников и учебных пособий. Возвращаясь к тем встроенным в ППП Microsoft Office средствам и учитывая возможность интеграции ППП различных производителей программных продуктов, можно разрабатывать весьма наглядные электронные интерактивные учебные пособия практически для любой предметной области. Особенно эффективными являются реализации с использованием гипертекстового языка разметки HTML, который позволяет создавать документы, насыщенные дополнительным материалом в виде ссылок, в том числе и перекрестных, всплывающих подсказок и пр.

Создание новых, либо использование готовых оболочек с последующим их наполнением соответствующим материалом, предназначенных для осуществления различных форм контроля усвоения изученных разделов, тем, дисциплин. Такая форма контроля во-первых, позволяет избежать субъективных моментов в оценке знаний обучаемых, во-вторых, позволяет в значительной степени автоматизировать труд преподавателя, значительно снизить временные затраты на проведение непосредственно процедуры контроля знаний, так и на проверку заданий, тестов и т.д., полученных в результате такого контроля. 

Кроме того, некоторые из программных продуктов такого рода позволяют использовать метод программированного обучения, который базируется на принципах поэтапной подачи информационного материала с помощью специализированных технических (программных) средств, и ведения непрерывного автоматизированного контроля процесса усвоения этого материала.

Шебашев В.Е.

Применение информационных технологий при организации учебного процесса по графическим дисциплинам 

shebashev@marstu.net
Марийский государственный технический университет (МарГТУ)  

г. Йошкар-Ола

При организации учебного процесса любой преподаватель постоянно проводит текущий контроль знаний своих студентов. От того, насколько грамотно поставлен текущий контроль, в конечном итоге зависит эффективность обучения. В текущем контроле можно выделить диагностическую и корректирующую функции. Диагностическая функция позволяет выявить уровень успеваемости как отдельных студентов, так и группы в целом на данный момент. Регулярность и систематичность текущего контроля позволяют проследить развитие студента, улучшение его успеваемости по предмету, наметить меры по совершенствованию учебного процесса. Корректирующая функция имеет целью частично изменить ход обучения ради улучшения усвоения студентами изучаемого материала.

Итоговый контроль играет важную роль в учебном процессе, от его результатов зависит статус студента на дальнейших этапах образования. У итогового контроля имеется лишь одна диагностическая функция, призванная определить, чему научился студент за время обучения.

Традиционные формы и методики контроля имеют ряд недостатков, среди которых выделяется субъективизм оценки. Методы компьютерного тестирования сводят субъективизм оценки к нулю и делают систему контроля прозрачной как для администрации, так и для студентов и преподавателей. Однако и абсолютизировать тестовые формы нельзя. Невозможно диагностировать такие показатели, как конкретизация ответа примерами, умение логически выражать свои мысли. Особенно это касается графических дисциплин, когда очень важно выявить правильность выполнения студентами тех или иных графических построений. Следовательно, тестовые формы должны обязательно быть в единой системе контроля вместе с традиционными формами и методами проверки. 

Развитие тестовых технологий сдерживается следующими факторами: отсутствием подготовленного педагогического состава в области тестовых технологий и педагогических измерений; отсутствием единого методологического подхода в области разработки тестов и нормативных документов, регламентирующих эту процедуру.

Все эти вопросы удалось снять при внедрении в практику Интернет -  экзамена. Студенты приобретают навыки и умения работы с тестами различных форм и уровней сложности.

Появление технологии Интернет-тестирования студентов является весьма перспективным направлением развития системы качества образования. Активное участие преподавателей кафедры НГиГ МарГТУ в Интернет-экзамене обусловлено рядом причин, среди которых для нас особенно важными являются:

· четкость организации подготовительного этапа проведения экзамена (оперативность получения информации; доступ к демонстрационным версиям аттестационных педагогических измерительных материалов(АПИМ); 

· четкость организации проведения экзамена (оперативность решения возникающих технических вопросов, связанных со сбоями в работе Интернета, удобство работы в режиме on - line); 

· оперативность подготовки информационно-аналитической карты результатов педагогических измерений (в ней для каждой дисциплины подробно раскрыта структура педагогических измерительных  материалов,  выделены  основные дидактические единицы, содержащиеся в образовательном стандарте; 

· детальность анализа результатов педагогических измерений;

· готовность организаторов Интернет – экзамена к сотрудничеству с кафедрой по вопросам качества тестов (при подготовке к Интернет-экзамену были приняты к рас​смотрению наши замечания по АПИМ).
В качестве положительных моментов участия нашей кафедры в Интернет-экзамене мы рассматриваем также знакомство преподавателей с технологией разработки АПИМ. Предоставляемый анализ результатов педагогических измерений позволяет преподавателям использовать результаты Интернет-экзамена в качестве основы для оценивания знаний и умений студентов на этапе промежуточной аттестации. Проанализировав представленные гистограммы, карты коэффициентов решаемости заданий преподаватели могут выявить уровень выполнения студентами заданий и на этой основе осуществить коррекцию образовательной деятельности в дальнейшем.

Сложившаяся практика преподавания графических дисциплин на кафедре позволяет проводить текущий контроль на основе специально разработанных контролирующих материалов (в том числе и для компьютерного тестирования). Результаты участия студентов в Интернет – экзамене рассматриваются или в качестве итогового контроля, или позволяют получить дополнительные баллы, предусмотренные технологической картой изучения дисциплины.

Шевченко С.В.
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Актуальной проблемой современного образования является внедрение инновационных технологий в учебный процесс. Обучение вообще, а иностранным языкам в частности, немыслимо без привычных компьютерных классов, мультимедийных обучающих программ, Интернета. Компьютерная поддержка при обучении и использование Интернета становятся реальностью нашей жизни. Поэтому на занятиях по иностранному языку студентов знакомят с основными приемами перевода аутентичных текстов с сайтов Интернета, дают индивидуальные задания, которые стимулируют раскрытие потенциальных возможностей обучаемых. Это, в свою очередь, ведет к мобилизации резервов психического и интеллектуального уровня студентов. 

Говоря о компьютерных технологиях следует отметить наличие лингафонных компьютерных кабинетов (RINEL-Lingo, Sanako, Link), основной особенностью которых является речевая и видеосвязь между обучающимися и преподавателем. Обучение иностранному языку в лингафонных компьютерных кабинетах позволяет индивидуализировать и значительно активизировать работу студентов. Работа в компьютерных лингафонных кабинетах позволяет выполнять различные виды учебной деятельности, а именно выполнение тренировочных и контролирующих заданий, ведение диалогов, проведение учебных телеконференций и др. Кроме того, преподаватель может поочередно контролировать выполнение заданий и оказывать необходимую помощь.

 Оценивая положительные стороны компьютеризации обычно говорят о повышении качества и интенсивности учебного процесса, т.к. высокий дидактический потенциал компьютерных программ может быть реализован при использовании информационных технологий обучения, имеющих четкое психолого-педагогическое обоснование. Несомненно, информатизационные технологии повышают автономность, вырабатывают устойчивость к организационным и психологическим нагрузкам, развивают способность к саморазвитию.

 Однако существует ряд отрицательных моментов при компьютерном обучении иностранному языку. Исследователи Глинский Б.А., Гурьева Л.П., Машбиц Е.И. отмечают следующие недостатки:

· снижение тесных контактов с другими студентами;

·  возможно «угнетение» творческого потенциала обучаемого (поскольку информация не тождественна знанию);

· отказ от дискуссий, стремления осознать другие точки зрения;

· уход в виртуальный компьютерный мир, что абсолютно недопустимо для изучающих иностранный язык.

Если в процессе обучения используется инновационный метод, то и технология приобретает оттенок инновационности. Таким образом, обучение иностранному языку с использованием возможностей лингафонного кабинета на базе цифровых магнитофонов «Link», «Sanako» можно отнести к инновационным технологиям, как технологию обучения на основе использования инфокоммуникационных и цифровых технологий.

Основными преимуществами данных кабинетов от традиционных лингафонных кабинетов является то, что они выполнены на базе цифровых магнитофонов; имеют централизованное компьютерное управление рабочими местами студентов; имеют возможность подключения любого внешнего носителя звуковой информации (магнитофон, CD-диск, звуковой канал видео сигнала, мультимедиа-файлы и др.). Также они позволяют сохранять любую звуковую информацию в виде файла и осуществлять запись на цифровые магнитофоны в режиме синхронного перевода.

· Таким образом, работа в лингафонных компьютерных кабинетах:

· позволяет индивидуализировать обучение;

· повышает активность обучения иностранному языку;

· создает комфортную среду обучения;

· помогает интенсифицировать обучение.

Используя возможности лингафонных компьютерных кабинетов «Link» и «Sanako» обучающиеся имеют возможность самостоятельно в индивидуальном темпе работать с голосом диктора, выполнять упражнения на эхо-повтор, повтор интонационного рисунка речи диктора, записывать свое прочтение на цифровой магнитофон с дальнейшим прослушиванием и анализом своей речи. Преподаватель со своего рабочего стола имеет возможность контролировать работу каждого студента или отдельную группу студентов, не нарушая при этом работы остальных студентов по заданной программе; отвечать на вызовы с рабочих мест, указывать на ошибки и помогать справляться с возникшими трудностями. 
И все же обучение иностранным языкам при помощи современных компьютерных технологий следует рассматривать как дополнительный вид обучения, нельзя отказываться от традиционных форм, завоевавшие сердца многих преподавателей.
Шеметова А. Д.
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Традиционные методики обучения, без привлечения современных технологий, уже не всегда соответствует уровню требований, которые предъявляются к молодым специалистам любого профиля. Активное внедрение информационных технологий в учебный процесс – это не только веление времени, но и результат повышения роли студентов в образовательном процессе, их стремления найти новые эффективные способы получения и освоения информации. 

Одна из особенностей обучения программированию – сложность выбора методов, приемов и средств, что обусловлено небольшим их количеством, проверенных длительным сроком. Методические материалы по языкам программирования (современным на момент обучения) устаревают за 2-3 года. Даже парадигмы сравнительно быстро уходят в прошлое. Такое положение вынуждает будущих специалистов обладать не только конкретным набором знаний и умений, и быть компетентными в нескольких языках, но и  иметь устойчивую сформированную потребность в постоянном самосовершенствовании. 

В связи существующим широким спектром систем и языков программирования, содержание подготовки в этой области должно, с одной стороны, обеспечивать изучение наиболее актуальных в настоящее время методов и средств программирования, а, с другой стороны, предусмотреть тенденции развития технологий в этой сфере на некоторую перспективу.

Многие авторы обращают внимание на важность развития самостоятельности при изучении программирования. Так, В.Е. Жужжалов [1] отмечает, что при обучении программированию в деятельности студентов должна преобладать практическая работа (вещественные и умственные действия), в ходе которой особую роль играет самостоятельный мыслительный процесс, позволяющий осуществить поиск данных и решение задачи.

Одной из существенных особенностей методики обучения программированию является как минимум, дифференцированный подход, а желательно и индивидуальный. Следствием того, что в процессе изучения программирования ведущей является самостоятельная деятельность, наблюдается повышенная мотивация у сильных студентов и пониженная у неуспевающих. Причем разрыв в мотивируемости соответствует разрыву в уровне подготовке студентов. Повышение мотивации к учению может произойти только при организации индивидуального подхода. В этом отношении наличие компьютера как средства обучения также, может рассматривается как возможность повышения мотивации у студентов, особенно на начальных этапах обучения. 

Принимая во внимание вышеперечисленные особенности обучения языкам программирования, можно существенно оптимизировать процесс обучения с помощью внедрения современных информационных технологий (обучающих программ, электронных учебников, электронных учебных курсов и других программных методических разработок).

При формировании курса по программированию очень важно правильно подобрать наиболее эффективную концепцию, которая ляжет в основу курса. Чаще всего используются подходы, которые можно классифицировать следующим образом [2]. 

1. Языковый подход. В этом случае выбирается язык программирования, на основе изучения которого и строится изложение.

2. Системно-ориентированный подход. При таком подходе выбирается наиболее предпочтительная среда программирования и именно на использовании ее возможностей строится курс лекций и практических занятий. Изучение среды программирования начинается с изучения графического интерфейса пользователя, при этом необходимо научить слушателей задавать правильные настройки программной среды. Кроме того, в современных программных системах заложены возможности использования готовых фрагментов кодов, которые требуется грамотно включать в создаваемое программное приложение. 

3. Информационно-ориентированный подход. Целесообразен в тех случаях, когда производится обучение программированию специалистов, профессиональная деятельность которых связана с определенной достаточно локализованной областью информационной обработки.

4. Концептуальный подход. Он ориентирован на изложение основополагающих принципов, лежащих в основе создания вычислительной техники, алгоритмизации и программирования в целом, при этом все частности, свойственные вышеупомянутым подходам остаются за рамками курса. 

5. Объектно-ориентированный подход. В данном случае, описание процесса обработки информации производится с позиций взаимодействия информационных объектов. Каждый из объектов обладает характеризующими его параметрами, которые называются свойствами, и методами, т.е. набором функций, которые позволяют реализовать все действия данного объекта, обеспечивают доступ к его свойствам, а также его взаимодействие с другими объектами.

В случае выбора подобной базовой концепции все последующее изложение материала строится на объектной формулировке каждой информационной задачи и соответствующей алгоритмизации. Данный подход является развитием информационно-ориентированного, т.к. вопросы выбора инструментальной среды, а именно, языка и системы программирования остаются на втором плане и не являются значимыми. Описанный принцип уместен в тех ситуациях, когда целью курса является именно освоение объектных технологий и навыков их использования. 

По нашему мнению, при обучении встроенным языкам программирования целесообразно использование объектной концепции как базовой, лежащей в основе лекционного курса в сочетании с системно-ориентированным подходом к его планированию. Достоинство данного решения заключается в том, что он сразу включает слушателей в созидательный процесс практического использования готовых программных блоков, вызывая большую заинтересованность. Языковые особенности и возможности при этом оказываются на втором плане, а на первом месте стоит выработка умения конструировать программный продукт из собственных и имеющихся в распоряжении стандартных заготовок программных фрагментов.

Особенностью данного подхода является демонстрация излагаемого материала непосредственно на компьютере с использованием проектора или сетевых обучающих систем, т.е. использование одного из перспективных направлений развития образования нынешнего дня -  современных информационных технологий обучения.

В современной психолого-педагогической литературе не раз подчеркивался огромный дидактический потенциал средств мультимедиа. Однако некоторые исследователи [3] обращают внимание на отсутствие чётко разработанной методологии использования мультимедийных средств на всех этапах учебного процесса. 

В отличие от традиционных видов наглядных средств (записи на доске, плакаты и др.) презентации могут быть не только использованы в процессе чтения лекции, но и предложены студентам на электронных носителях, а также установлены на образовательном сервере вуза для дистанционного доступа, т.е. они могут храниться, накапливаться, модифицироваться, тиражироваться. Таким образом, отсутствует необходимость ведения учащимися конспектов на лекции. В результате, за счет сокращения времени на воспроизведение информации, преподаватель получает существенно больше времени на обсуждение наиболее сложных и важных фрагментов учебного материала.

По нашему мнению, в настоящее время вопрос эффективного использования дополнительного времени на лекции основательно не проработан. Не смотря на большие возможности мультимедийных средств, методики проведения таких лекций кроме использования презентаций  нет.

На основании вышеизложенного, мы предлагаем следующую методику лекционной работы при обучении встроенным языкам программирования с использованием современных информационных технологий обучения:

1. Студенты самостоятельно знакомятся с электронным конспектом предстоящей лекции. В конце материала предлагаются варианты, состоящие из трёх стандартных типовых задач по данной теме. Для решения своего варианта студенты могут объединяться в подгруппы по 2-3 чел.

2. На лекции преподаватель напоминает содержание данной темы,  повторяет  теоретический материал (основные понятия, алгоритмы, реализацию алгебраических структур на языке программирования, методы, необходимые для решения заданий).

3. Повторив необходимый теоретический материал, студенты демонстрируют решёния заданий. При этом для сокращения времени преподавателем должны быть заранее составлены основные конструкции, элементы задач. Докладчик из готовых блоков составляет решение. 

4. После проверки работоспособности программы проводится совместное обсуждение  и сравнительный анализ возможных вариантов решения задач, заявленных студентами. В результате выбирается наиболее рациональный и целесообразный способ решения.

5. Данный вариант проведения лекций включает преимущества традиционных проблемных лекций и  лекций-дискуссий:

На лекции проблемного характера слушатели нахо​дятся в постоянном процессе «сомышления» с лектором, и в конечном итоге становятся соавторами в решении проблемных задач. Все это при​водит к хорошим результатам, так как, во-первых, знания, усвоенные таким образом, становятся достоянием слушателей, т.е. в какой-то сте​пени знаниями-убеждениями; во-вторых, усвоенные активно, они глуб​же запоминаются и легко актуализируются (обучающий эффект), более гибки и обладают свойством переноса в другие ситуации (эффект разви​тия творческого мышления); в третьих, решение проблемных задач вы​ступает своеобразным тренажером в развитии интеллекта (развивающий эффект); в-четвертых, подобного рода лекция повышает интерес к содер​жанию и усиливает профессиональную подготовку (эффект психологи​ческой подготовки к будущей деятельности).

Лекция-дискуссия оживляет учебный процесс, активизирует познавательную деятельность аудитории и позволяет педагогу управлять коллективным мнением груп​пы (потока), используя режиссуру в целях убеждения, преодоления не​гативных установок и ошибочных мнений некоторых слушателей. 

Таким образом, предложенная выше методика, не исключая достоинства типичного мультимедийного курса с использованием компьютерных презентаций, имеет ряд преимуществ:

Существенно меняется характер проведения занятия. Лекция превращается в разбор непонятного.

Демонстрация на экране решений, предложенных студентами, вызывает неподдельный интерес к теме лекции со стороны студенческой аудитории, актуализирует имеющиеся у студентов знания по данной теме, активизирует их познавательную деятельность, способствует лучшему запоминанию материала.

За счет проработки решений типовых задач на лекции, на практических занятиях появляется возможность решать более сложные нестандартные задачи.

Данный вид работы способствуют развитию таких творческих умений как, анализ, синтез, рассуждение, сравнение, сопоставление, умение делать логические выводы, вступать в дискуссию и доказывать свою точку зрения, поиск новых решений. 

Участие в самостоятельной деятельности формирует у студентов познавательный интерес, создает положительную мотивацию к обучению, развивает интеллектуальную сферу личности, формирует умения и навыки самообразования
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О НовЫХ ПОДХОДАХ К ПРЕПОДАВАНИЮ ДИСЦИПЛИН СПЕЦИАЛИЗАЦИИ В СФЕРЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ И ТЕХНОЛОГИЙ

Shirobokova_SN@mail.ru
Южно-Российский государственный технический университет (Новочеркасский политехнический институт)

г. Новочеркасск

Качество подготовки будущего специалиста во многом зависит не только от содержания образовательной программы, но и от методик преподавания. Дисциплины специализации играют значительную роль в формировании профессионально значимых качеств специалиста в сфере информационных систем и технологий, о чем необходимо помнить при разработке их содержательной основы. Рассмотрим подходы и особенности преподавания дисциплин специализации студентам специальности «Прикладная информатика (в экономике)» на примере дисциплины «Налогообложение». С одной стороны, изучение этой дисциплины должно обеспечить ознакомление студентов с вопросами налогообложения юридических и физических лиц, основными понятиями и принципами построения налоговой системы РФ, элементами наиболее значимых налогов и организацией налогового администрирования (как это требует Государственный стандарт высшего профессионального образования по выбранной специальности). С другой стороны, выпускник специальности «Прикладная информатика (в экономике)» в своей практической деятельности должен уметь анализировать, прогнозировать, моделировать и разрабатывать информационные процессы и технологии в рамках предметно-ориентированных информационных систем. Поэтому представляется целесообразным, чтобы, изучая основные понятия и принципы системы налогообложения, будущий информатик рассматривал налоговую систему с точки зрения использования информационных систем и технологий для обработки информации, связанной с налоговым учетом на предприятии, формированием, обработкой и представлением данных в налоговую инспекцию, контролем налоговых органов за исчислением и уплатой налогов и т.д. 

В [1-6] предложен подход к визуализации и спецификации процессов сферы налогообложения в виде UML-диаграмм. Унифицированный язык моделирования UML является общепризнанным стандартом  описания, визуализации и документирования объектно-ориентированных систем и информационных процессов с ориентацией на их дальнейшую реализацию в виде программного обеспечения [7]. Иллюстрация основных элементов налогов, состава субъектов налоговых правоотношений, структуры налоговой отчетности, алгоритмов исчисления налоговой базы и сумм налогов, этапов налоговых проверок и других деловых процессов налогового администрирования, подлежащих автоматизации в налоговых органах Федеральной налоговой службы России, в виде UML-диаграмм (примеры представлены на рис. 1-4) способствует не только более глубокому и осмысленному познанию и пониманию процессов и понятий сферы налогообложения, но и позволяет будущим информатикам направить свой профессиональный взгляд на предметную область с точки зрения системного анализа, определения перечня и моделирования деловых процессов налогового администрирования, состава и регламента информационных потоков в рамках деловых процессов, формирования функциональных требований к программному обеспечению, выделения информационных объектов для построения концептуальной модели данных информационной системы и т.д. 


[image: image127.wmf]Физическое лицо

Физическое лицо -

налоговый резидент РФ

Физическое лицо, не

являющееся налоговым

резидентом РФ

Налог на доходы физических лиц (НДФЛ)

способ изъятия НДФЛ:Способ изъятия налога или дохода у налогоплательщика = прямой налог

 полнота прав использования сумм НДФЛ : Полнота прав использования налоговых сумм =

 назначение НДФЛ : Назначение налога = общий налог

налоговый период по НДФЛ : Налоговый период = календарный год

закрепленный налог

Федеральный налог

основной нормативный документ = НК РФ (глава 23)

Объект

налогообложения

Доход, подлежащий

налогообложению НДФЛ

Доход, полученный от

источников за  пределами  РФ

Доход, полученный от

источников в РФ

получает

Налогоплательщик НДФЛ

уплачивает

Налоговая база

Налоговый

вычет

имеет право на

уменьшает

физическое лицо, фактически находящееся

на территории РФ менее 183дней

в календарном году

 физическое лицо, фактически находящееся

 на территории  РФ не менее 183 дней

 в календарном году


Рис. 1. Краткая общая характеристика налога на доходы физических лиц и его плательщиков в виде диаграммы классов
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Рис. 2. Фрагмент диаграммы прецедентов, специфицирующей блок деловых процессов регистрации и учета налогоплательщиков
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Рис. 3. Фрагмент детализированной диаграммы классов для спецификации состава документов, формируемых в деловом процессе государственной регистрации юридического лица при его создании
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Рис. 4. Диаграмма деятельности процесса государственной регистрации юридического лица (ЮЛ) при его создании

Визуальное моделирование с использованием  UML-диаграмм позволяет студенту более осмысленно понять информационную взаимосвязь основных понятий и информационных объектов сферы налогообложения, получить представление о динамике процессов налогового администрирования, т.е. структурировать и систематизировать знания о предметной области с точки зрения разработки систем автоматизации. 

Особенностью современного образовательного процесса является информационная интеграция ряда дисциплин, тенденция к усилению межпредметных связей и взаимному проникновению дисциплин различных блоков. Знания, полученные студентами при изучении дисциплины «Имитационное моделирование экономических процессов», могут быть с успехом применены на практических занятиях по дисциплине «Налогообложение». Например, на рис. 5 представлена имитационная модель, построенная с использованием системы имитационного моделирования Pilgrim [8], имитирующая финансовые потоки некоторой фирмы и расчет налогов при упрощенной системе налогообложения (УСН). Заданы законы распределения случайных величин, описывающих интервал поступления определенного вида доходов (осуществления расходов), и случайных величин, описывающих суммы доходов (расходов). При конкретных параметрах потоков доходов и расходов фирмы моделируется финансовый результат деятельности при использовании различных схем налогообложения: если предприятие выбирает в качестве объекта налогообложения а) доходы, уменьшенные на величину расходов (ставка налога – 15%); б) доходы (ставка налога – 6%). Результаты имитационного эксперимента позволяют выбрать наиболее рациональный вариант для конкретных параметров потоков доходов и расходов. 
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Рис. 5. Имитационная модель «Расчет налогов по упрощенной системе налогообложения»

Разработка имитационных моделей в области налогообложения позволяет студенту не только закрепить теоретические знания о порядке расчета налоговой базы, сумм налогов различных методов начисление авансовых платежей и т.д., но и на практике увидеть возможность применения навыков построения имитационных моделей и определения с помощью имитационного эксперимента наиболее рациональных параметров для процессов сферы налогообложения. 

Учебным планом по дисциплине «Налогообложение» предусмотрено домашнее задание, в качестве которого могут выдаваться индивидуальные задания по разработке информационных моделей отдельных процессов налогового администрирования, моделей алгоритмов и информационных объектов, связанных с исчислением,  уплатой и формированием отчетности по конкретному виду налога и т.д., а также задания по построению имитационных моделей для нахождения наиболее рациональных схем налогообложения при конкретных условиях и параметрах хозяйственной деятельности. 

Вывод. Использование нестандартных методик изложения, взаимная интеграции и широкое привлечение материала других курсов, способствует не только взаимному методическому обогащению дисциплин различных блоков, более глубокому и осмысленному познанию и пониманию студентами изучаемого материала, но и формированию  профессионально значимых качеств, развитие практических умений и навыков, позволяющих подготовить будущего информатика-экономиста к профессиональной деятельности в области информационных систем и технологий.
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Южаков А.М.
ЭЛЕКТРОННОЕ УЧЕБНОЕ ПОСОБИЕ КАК СРЕДСТВО РАЗВИТИЯ НАВЫКОВ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СТУДЕНТА
Филиал РГППУ в г. Берёзовском

г. Берёзовский

Для успешного освоения государственно-образовательного стандарта необходимо умело использовать в подготовке молодых специалистов такие принципы обучения, как систематичность, научность, связь теории с практикой, сознательность и активность в обучении.

Одним из самых доступных и проверенных практикой путей повышения эффективности урока и активизации обучающихся на уроке является соответствующая организация самостоятельной учебной работы. Она занимает исключительное место на современном уроке, потому что наиболее эффективное приобретение и усвоение знаний происходит только в процессе личной самостоятельной учебной деятельности.

Для обеспечения эффективности самостоятельной работы студентов необходимо разрабатывать комплекс методического обеспечения учебного процесса. Это позволит организовать проблемное обучение, в котором студент является равноправным участником учебного процесса. 

Применение информационных технологий, в частности, применение электронных учебных пособий (электронных учебников), как нельзя наиболее лучше позволяет развить навыки самостоятельной работы.

Под электронным учебником понимается единый комплекс компьютерных программ, содержащий сведения по учебному предмету в объеме, достаточном для подготовки учащегося по всему учебному курсу, и методические указания, определяющие последовательность обучения.
В любом учебнике (электронном и печатном) выделяются две основные части: содержательная и процессуальная. В электронном учебнике к ним добавляются еще две части: управляющая и диагностическая. Содержательная часть учебника включает следующие компоненты: познавательный, демонстрационный; процессуальная часть включает компоненты: моделирующий, контрольный, закрепляющий. Познавательный компонент направлен на передачу знаний обучаемому. Это, как правило, текстовая информация. Демонстрационный компонент поддерживает и раскрывает содержательный; моделирующий компонент позволяет применять знания к решению практических задач, моделировать изучаемые явления, процессы. Контрольно - закрепляющий компонент определяет степень усвоения учащимися изучаемого материала. Управляющая часть представляет собой программную оболочку электронного учебника, способную обеспечить взаимосвязь между его частями и компонентами. Диагностическая часть хранит статистическую информацию о работе с конкретными программами.
Электронные учебники  применяются в различных  целях: для обеспечения  самостоятельной работы обучаемых  по овладению новых  материалов,  реализации  дифференцированного  подхода  к организации учебной деятельности, контроля качества обучения и т.д. при этом в различных учебных заведениях   разрабатывается  достаточно  большое  количество электронных учебных курсов, охватывающих самые  разнообразные  предметные  области. 
Исходя из собственного опыта использования электронных учебников и его использования в учебном процессе, можно предположить, что электронный учебник должен быть построен, исходя из принципа программированного обучения, т.е. регулировать познавательную деятельность учащихся, создавать необходимые и достаточные предпосылки для подготовки учащихся по всему учебному курсу согласно целям обучения. Таким образом, электронный учебник должен содержать не только фактический материал по учебному предмету, но и методические указания, регулирующие познавательную деятельность учащихся и действия преподавателя. В случае, если учащийся будет четко и добросовестно следовать этим указаниям электронного учебника, ему должно быть гарантировано получение необходимых знаний. 
Электронный учебник должен предоставлять учащемуся оптимальное сочетание различных способов работы над курсом, состоящее в чередовании изучения теории, разбора примеров, методов решения типовых задач, отработки навыков решения типовых задач, проведения самостоятельных исследований и формирования мотивов дальнейшей познавательной деятельности. 
Электронный учебник должен определять содержание и последовательность обучения, координировать действия участников учебного процесса, служить основой самообразования.
Яковлева О.А.
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В настоящее время невозможно представить себе  процесс обучения вне научных достижений. Правильно организованный и выстроенный, он способствует не только сохранению  здоровья учащихся, интеллектуальному развитию, но и адаптации к темпу современной жизни, в условиях которой приобретает особую  ценность категория времени. Школа по-прежнему во многом старается моделировать унифицированное время – с расписанием, единым для всех, одновременным началом и завершением уроков, учебных дней, четвертей, последовательностью изучения параграфов учебников и так далее.

С одной стороны, бесспорным остается тот факт, что необходимо сохранять единое образовательное пространство на всей территории России. Учащиеся всех регионов должны иметь равные возможности и  предельно допустимое количество учебных часов в неделю, однако, нет необходимости устанавливать жесткий единый для всех распорядок.  Это означает, что необходимо по-другому строить графики учебных занятий, стараться переходить на более оптимальное использование  выделенного нормативного времени.

Обычная школа во многом по-прежнему представляет собой склад содержания образования,  где  пока еще не заняли достойного места информационные технологии и техника, несмотря на активную компьютеризацию школ. Все более острым становится  вопрос в соотношении образовательного пространства и пространства информационных технологий. Другой важнейшей проблемой современной школы является поиск оптимальных способов овладения компьютерными технологиями и использование их в учебном процессе как таковом и, что весьма значимо, в управлении учебным процессом. На данном этапе, своего развития школа отстает в реализации качественных решений по этим направлениям. 

В то же время, массовая компьютеризация школы открывает возможности применения компьютерных технологий в преподавании и управлении школой. 

Выявление дополнительных ресурсов времени является необходимым условием достижения новых образовательных результатов, выдвигаемых социумом к школьнику. Следствием предъявляемых требований является мобильность содержания образования по предмету, создающая такие условия, в которых учителю необходимо научиться выбирать наиболее оптимальный и эффективный способ действий. Однако, ни в одном  документе до сих пор не разработано четких инструкций или рекомендаций по составлению тематического плана, распределению часов между темами (разделами). При их разработке авторы опираются  на собственный опыт и опыт других педагогов. Этот критерий не поддается формализации.

Использование компьютерных технологий в  образовании стало причиной появления  новых методов и форм обучения, использования существующих форм в новом  свете.  Для того, чтобы в ходе организации процесса обучения была возможность сравнения соответствия запланированных результатов с тем, что  получено на практике, необходимо планировать не только этапы процесса, но и  предполагаемые результаты, ресурсные затраты для достижения поставленных целей и  т.д. Современные подходы в области формализации знания, структуризации учебного материала предоставляют возможность снизить самое главное – перегрузку учащихся. Представление учебного материала посредством электронных учебников создает условия для увеличения объема изучаемого материала, расширения его тематики, облегчения поиска интересующей части, выбора  определенного аспекта трактовки, интерпретации, оптимизации распределения учебного времени.

Следовательно, необходимо попытаться выявить закономерности распределения учебного времени, основанные на применении методов математического аппарата, а не полученные на основе эмпирических умозаключений.  Для этого необходимо проанализировать содержательный аспект, который передается учителями и усваивается учащимися в рамках деятельности обучения в течение времени. Отсюда мы делаем вывод, что анализ времени обучения по предмету должен быть тесным образом связан с содержанием по этому предмету.

Время обучения конструируется дважды – первый раз на уровне проекта (еще не реализованное, существует как заданная норма). Второй – на уровне процесса, реально существующее в процессе обучения [2]. 

Чтобы охарактеризовать структуру времени обучения, необходимо выявить его основные компоненты, описать связи между ними, определить ведущий, грамотное использование которого решающим образом влияет на эффективность процесса обучения в целом.

Закономерным, на наш взгляд, стало решение  проанализировать зависимость между количеством неудовлетворительных оценок и такими структурными параметрами электронных учебников, как информативность (количество структурных единиц), разнородность (количество структурных единиц каждого типа), структурная сложность (кол-во входящих, исходящих структурных единиц параграфа) и т. д. [2].

Как и для любого вида деятельности для обучения отведено специальное нормативное время. Это время, за которое должны быть достигнуты поставленные цели. Однако далеко не всегда на практике учителям хватает нормативного времени для достижения поставленных целей. Довольно распространен случай, когда требуется больше времени на достижение запланированных целей. В этом случае есть смысл ввести еще одно определение – «фактическое время». Последние исследования в области бюджета времени педагогов и школьников подтвердили данные, полученные несколько десятилетий назад [1]. Они показали, что затраты времени учащихся и учителей на подготовку к урокам и выполнение домашнего задания по-прежнему превышают нормативные показатели, что сказывается как на качестве обучения, так и на состоянии здоровья.  
Предлагаемая нами модель предусматривает работу с учебным материалом, форма представления которого была предварительно формализована: в нашем случае - реализована в виде электронных учебников. Также появилось большое количество электронных энциклопедий, пособий, материалов и т.д.  Исходя из этого, были выделены такие направления как1:

· оптимизация распределения учебного времени по предмету на основе используемого учебника;

· оптимизация распределения учебного времени по предмету на   основе нового (ранее не используемого в школе) учебника.

Необходимость выделения этих двух направлений была обусловлена следующими факторами:

1. в качестве показателя усвоения материала учащимися в первую очередь рассматривается их успеваемость. Поэтому обоснованные выводы об оптимальности распределения такого ресурса как время могут быть сделаны либо на основе статистических данных (в случае с  используемым на практике учебником), в результате применения методов прогнозирования;

2. полученные в результате сбора данных и их статистической обработки  закономерности берутся за основу для  построения достоверного прогноза, позволяющего избежать заведомо неудачных моделей поведения педагога (в плане распределения учебного времени), и, таким образом, предотвратить дополнительные временные затраты как со стороны учащихся, так и педагога;

3. практическая реализация  разработанной модели и ее использование в ходе учебного процесса позволяет «переигрывать»  распределение времени на любом отрезке  учебного года, что будет способствовать максимальному сглаживанию таких негативных моментов как потеря учебных часов  в результате карантина, праздников, выпадающих на будние дни и т. д.;

4. разработанная модель позволяет предложить для нового учебника, представленного в виде электронного учебника, в качестве нормативного распределения такую сетку часов, которая изначально будет содержать распределение учебного времени,  где разница между нормативным временем, выделенным на знакомство с содержанием дисциплины, овладением навыками, умениями, компетентно стями и фактическим, необходимым для достижения поставленных целей, будет снижена. Таким образом, появляется возможность без реальных экспериментов над учащимися снизить перегрузку, которую они, вероятнее всего, получат вследствие неграмотного использования такого дефицитного ресурса в педагогической системе как учебное время. 

Не взирая на форму организации подачи материала, существует такой механизм определения степени достижения поставленных педагогических целей (образовательных в первую очередь) как контроль с последующим оцениванием. Именно контроль, выраженный в оценках учащихся, позволяет определить, степень достижения поставленных целей.  

Таким образом, мы получаем возможность определять объективно те разделы учебника, которые вызывают  наибольшие затруднения. Получив информацию о наиболее «проблематичных» параграфах с точки зрения усвоения их содержания, даже начинающий педагоги получает возможность избежать нерациональных затрат учебных ресурсов, сконцентрировать внимание на  более тщательном планировании уроков   по  таким  параграфам, что должно способствовать последующему снижению уровня перегрузки как учащихся, так и педагогов. 

То есть, на процессуальном уровне изменяется деятельность субъектов образования - учителя и ученика. Им приходится строить принципиально новые отношения, осваивать новые формы деятельности в связи с изменением средств учебной работы и специфической перестройкой ее содержания. И именно в этом заключается острая необходимость, возникшая с повсеместной компьютеризацией.
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Рисунок 1. Отношения тем





� EMBED CorelDRAW.Graphic.12  ���








� Экспертные системы - это компьютерные программы, которые могут принимать решения как человек-эксперт в узкой предметной области. Программы данного класса способны моделировать действия эксперта–человека при решении задач в какой-либо предметной области на основе накопленных знаний, составляющих базу знаний, и обычно используются в системах поддержки принятия решения.


� Осуществляет поиск в базе знаний по правилам логики для получения решений.


� Отвечает за обмен информацией между пользователем и системой


� Работа выполнена при поддержке Рособразования (Приоритетный национальный проект «Образование»).


� Моделинг - это имитационное моделирование с аудиовизуальным отражением изменений сущности, вида, качеств объекта.


� См., напр.: Сайт Сетевого Ресурсного Центра менеджмента образования, науки и технологий: http://nrc.edu.ru/razd5/56.html.


� Европейский языковой портфель. Перевод.  М.: «Еврошкола», 1998.


2 Nuffield Languages Project Grant. University of Southampton. Promoting and evaluating the use of the European Language Portfolio. Project Report. http://www.llas.ac.uk/resourcedownloads.aspx?resourceid/ 


3 Манако А.Ф., Синица Е.М., Манако В.В.  Управление знаниями обучаемого в дистанционном он-лайновом курсе “Business English”. Educational Technology & Society 4(4) 2001. ISSN 1436-4522





4 Barrett, H. ( 2000). Create Your Own Electronic Portfolio. 


Using Off-the-Shelf Software to Showcase Your Own or Student Work. http://electronicportfolios.org/portfolios/iste2k.html


5 Никитина С.И. Эксперимент по созданию портфолио по информатике // Применение новых технологий в образовании: Материалы XVI Международной конференции 28-29 июня 2005. — Троицк, 2005. С. 45-47.


� Следует отметить экологичность предложенного метода выполнения работы по сравнению с традиционным: он позволяет использовать изображение растения вместо самого засушенного растения.


� Педагогика. Учебное пособие для студентов педагогических вузов и педагогических колледжей. Под. ред. П.И. Пидкасистого. М., Российское педагогическое агенство, 1996. С. 275.


� Ожегов С.И. Словарь русского языка: Ок. 57000 слов. – Екатеринбург, «Урал-Советы» («Весть»), 1994. С. 275.


� Б.Е.Стариченко. Компьютерные технологии в образовании: Инструментальные системы педагогического назначения: Учеб. пособие/ Урал. гос. пед. ун-т. Екатеринбург, 1997 г. С. 19


� Б.Е.Стариченко. Компьютерные технологии в образовании: Инструментальные системы педагогического назначения: Учеб. пособие/ Урал. гос. пед. ун-т. Екатеринбург, 1997 г. С. 19


� www.chelt.ru «Занятость молодежи: проблема, выходящая на первый план» (по материалам региональной печати) ж. «Человек и  труд»


� В соответствии с терминологией, принятой корпорацией Microsoft, под документом понимается любой файл, созданный с использованием приложения, например, текстового процессора MS Word, табличного процессора MS Excel, средства разработки и демонстрации презентаций Power Point и т.д.


1	Более подробную информацию о модели оптимизации распределения учебного времени по предмету можно  прочитать в книге “ Информатизация  общего и среднего образования”
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